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A educacao constitui uma area da politica social que expressa a estru-
tura da sociedade, por estar relacionada ao acesso a um direito funda-
mental das pessoas, que, por sua vez, condiciona o acesso a todos os
demais direitos e interfere nos padroes de estratificacao social, podendo
contribuir para reduzir ou reiterar desigualdades.

Em uma perspectiva tedrica abrangente, a educagao também pode ser
analisada sob o enfoque dos direitos humanos. O acesso a educagao e
as possibilidades de permanéncia em escolas de boa qualidade durante
toda a infancia e a adolescéncia representam fatores fundamentais nao
s6 para garantir o acesso de criancas e adolescentes ao conhecimento
formal, mas também para assegurar o seu bem-estar, 0 pensamento
critico, a construgao de valores, a sua inser¢do como membros da
comunidade e da sociedade, a possibilidade de realizarem escolhas e de
viverem com dignidade. A educagao constitui, portanto, um elemento
decisivo para o presente e o futuro das criancas e dos jovens, nos dife-
rentes contextos.

O presente livro traz como tema os impactos da violéncia na escola,
partindo da abordagem dos direitos humanos e do reconhecimento do
carater complexo e multifacetado da violéncia na sociedade. A sua pri-
meira edi¢ao, organizada a partir do Departamento de Estudos sobre
Violéncia em Sauide Jorge Careli, da Fiocruz, alcancou reconhecimento
e prémios relevantes, como o 1° lugar na categoria Educacao do 53°
Prémio Jabuti, em 2011.

A segunda edicdo da coletdnea é publicada em um momento em que
0 tema ganha projecao na midia, em sua forma mais extrema: a ocor-
réncia de “massacres”, ou seja, a perpetracio de assassinatos multi-
plos em escolas, por invasores ou eventualmente membros da propria
comunidade escolar. Esse tipo de evento, tragico e traumatico, ¢ uma
manifestacdo extrema de fendmenos que se intercruzam e sao dificeis
de explicar. De forma geral, pode se relacionar a intensificacao das
variadas formas de violéncia na sociedade, ou mesmo da propagacao



de uma cultura de violéncia, requerendo reflexdes e agdes coordenadas
em diferentes planos, que envolvam diversos atores sociais.

O contexto da publicacio também é permeado pelas preocupacgdes
decorrentes da experiéncia com a pandemia de covid-19 que, ao se
estender por trés anos, fez com que a maior parte das criancas, dos
jovens e das jovens do Brasil (assim como de outros paises) fosse pri-
vada por longos periodos das aulas regulares e do convivio social no
ambiente das escolas. Além dos prejuizos académicos, isso aumentou
as situacbes de sofrimento psiquico, agravadas ainda pela piora das
condi¢des de vida de parte expressiva da populacao no cenario da crise
multidimensional associada a emergéncia sanitaria.

Esta edigdao, assim como a anterior, reine um conjunto de autores e
autoras especializados no tema. Os capitulos, em versoes atualizadas,
sao fruto de consistente reflexdo tedrica e de resultados de pesquisas
empiricas, explorando tanto as diferentes facetas da violéncia na socie-
dade que se manifestam ou sao identificadas na escola, como formas de
violéncia mais especificas do espaco escolar.

Além da diversidade de focos dos capitulos, que, em conjunto, ofe-
recem um panorama abrangente do problema em questio (como é
proprio das boas coletaneas), o livro se destaca pelo esfor¢o analitico
de considerar os diferentes e imbricados planos de determinacao da
violéncia. Destacam-se os fatores estruturais (pobreza, desigualdades,
racismo, machismo, discriminagdo), que constituem per se formas de
violéncia; elementos relativos as politicas publicas, inclusive as restri-
¢oes das politicas de educacdo (baixos investimentos, infraestrutura
precaria das escolas, condi¢des inadequadas de inser¢ao e remuneracao
de professores e outros trabalhadores); aspectos relacionados a mudan-
cas culturais e tecnoldgicas, como disseminacdo de conteddos violentos
pela internet e midias eletronicas; relacoes entre violéncia e satude, por
exemplo, com problemas de satide mental e situacdes de sofrimento
psiquico. Abordam-se também os aspectos interpessoais relacionados
a violéncia, permitindo ao leitor e a leitora uma visao bastante abran-
gente da complexidade do problema.

Além de reflexdes cientificamente embasadas, o livro tem o compro-
misso de trazer subsidios para a configuracao de politicas publicas e de
acdes no ambito das escolas com vistas ao enfrentamento do problema.
No que concerne as politicas publicas, evidenciar a complexidade do
fendomeno é importante para descartar solugdes reducionistas, como
as assentadas apenas na identificacao de culpados e em medidas fisca-
lizadoras ou punitivas. A densidade das andlises aponta a necessidade



de politicas publicas abrangentes e articuladas em varios planos, com
base em uma visao ampla de protegao social e promocao de direitos das
criancas, dos jovens e das jovens, que incidam sobre as comunidades,
as familias e o ambiente das escolas propriamente dito.

Ademais, a coletdnea é orientada pela preocupacao de didlogo com
os professores e as professoras, visando oferecer elementos para que
possam reconhecer, compreender e lidar com as multiplas expressdes
da violéncia na escola. Isso porque recai sobre esses profissionais, que
muitas vezes sofrem com condi¢des precérias de trabalho e insuficiente
valorizagdo, uma imensa responsabilidade de identificar e enfrentar
situacOes de violéncia para as quais nao estavam preparados, ou que
tém limitado poder de solucionar, de forma isolada.

Por todos esses motivos, a reedicdo da obra é oportuna e de interesse
para uma grande diversidade de leitores: pesquisadores, pesquisadoras
e estudantes que trabalham com o tema; gestores e gestoras envolvi-
dos com as politicas de educagao, saude, assisténcia social, seguranca e
outras areas; professores e professoras e trabalhadores e trabalhadoras
de escolas; militantes dos campos do direito das criancas e dos adoles-
centes, e dos direitos humanos, de forma geral. Certamente vai interes-
sar, também, a um ptblico amplo que queira conhecer mais sobre esse
tema de grande relevancia.

Se uma sociedade pode ser compreendida pela forma como sao tratadas
as criancgas, os jovens e as jovens, € responsabilidade de todos lutar pela
efetiva garantia dos seus direitos nos diversos ambitos da vida social. Isso
inclui o acesso a escolas que sejam espacos efetivos de acolhimento, de
acesso ao conhecimento e a cultura, de aprendizado, de reflexao critica,
de desenvolvimento pleno, de brincadeiras, de alegria, de expansao de
oportunidades, de construgao de cidadania, de promocao de valores de
justica, de solidariedade e de paz.

Cristiani Vieira Machado
Professora da Escola Nacional de Satide Publica Sergio Arouca — ENSP/Fiocruz
Vice-Presidente de Educagao, Informacao e Comunicagao — VPEIC/Fiocruz






Apresentacao

A violéncia na sociedade contemporanea ¢é visivel e invade subjetiva
e objetivamente a vida de todos e de todas, interferindo nos desejos,
nas acoes e nas opcoes tomadas por individuos e por instituicdes. E um
desafio social a ser enfrentado tendo em vista a complexidade de tipos
existentes e de suas inimeras manifestagoes. Neste livro, queremos
refletir sobre as formas de violéncia presentes nas escolas brasileiras:
tanto aquelas que se originam em diversos espacos sociais e invadem
0 espaco escolar quanto as que, na escola, germinam e dao frutos que
repercutem no cotidiano e na vida social de forma mais ampla.

Este livro, lancado em 2010, recebeu o primeiro lugar do Prémio Jabuti
2011 na area da educacdo. Em 2023, publicamos uma nova edicao
atualizada, incorporando mais temas e questoes que, infelizmente,
tém impactado o cendrio da violéncia na escola. No intervalo entre as
edicoes, o contexto educacional e social no Brasil alterou-se bastante,
especialmente em virtude do impacto das desigualdades educacionais
sobre a pobreza crescente no pais e das dificuldades originadas pela
pandemia da covid-19, que atingiram as familias, a escola e a sociedade
de forma geral. O esfor¢o e o tempo empregados na atualizacao da nova
edicao deste livro ndo se equiparam a larga preocupacao, ao alcance e a
necessidade de estratégias de atengao e prevencao ao tema da violéncia
em escolas. Muito ainda ha por ser estudado e desenvolvido sobre vio-
léncia e comunidade escolar nos anos futuros.

Ademais, estamos cientes de que essa atualizacao necessita incorporar
mudancas textuais, de modo a tornar a obra mais inclusiva, de acordo
com a perspectiva dos variados marcadores sociais da diferenga. Porém,
a complexidade das reflexdes necessdrias e de tempo para contemplar o
amplo contetido inclusivo tornaram invidveis sua completa introducao
nesta edi¢do, o que poderd ser realizado em uma proxima.

A reflexao que procuramos estimular visa atingir professores, professoras
e demais integrantes da equipe escolar, que se veem aturdidos diante de
problemas que nao foram preparados para enfrentar, ao longo dos anos
de formacdo académica. Buscamos também sensibilizar os gestores e as



gestoras do ensino publico e privado para a importancia de se debater
sobre a questao da violéncia na escola e sobre o papel a ser desempe-
nhado por cada um dos atores que conformam o sistema de ensino.

O Brasil tinha 2,4 milhoes de docentes na educagao bésica e 161.798 dire-
tores no ano de 2023, atuando nas 178,5 mil escolas de educacdo bésica
do pais, sendo a maioria dos docentes do sexo feminino (80,6 %), na faixa
etaria dos 30-49 anos de idade (INEP, 2023). Dados de 2023 mostram que
87,3% dos docentes e das docentes dos anos iniciais do Ensino Funda-
mental e 92% dos anos finais, tém nivel superior completo e 7,8% tém
ensino médio normal/magistério (INEP, 2023). O esfor¢o empreendido
pelo docente e pela docente no exercicio da profissao é elevado: 25,3%
dos professores e das professoras da primeira fase do Ensino Fundamental
trabalham com mais de 50 estudantes (alguns com mais de 400!), em dois
a trés turnos de trabalho, em uma a trés escolas e lecionam em duas a trés
etapas do ensino; nos anos finais esse percentual sobe para 53,5% (INEP,
2021). Esses dados sinalizam a elevada carga de trabalho e estresse viven-
ciados pelos educadores e pelas educadoras do ensino ptuiblico no Brasil.

Muitos estudos apontam a relacao entre o processo de trabalho docente,
as reais condi¢des sob as quais tal trabalho se desenvolve e o possivel
adoecimento fisico e mental dos professores e das professoras. A analise
dessa realidade demandaria maior conhecimento sobre o cotidiano de
trabalho desses profissionais, principalmente no que tange a compreen-
sao da dinamica de trabalho, como infraestrutura das escolas, tamanho
das turmas, jornada de trabalho, cultura organizacional, entre outras.
Isso sem esquecer a perspectiva de género, uma vez que estamos falando
de um grupo predominantemente feminino, como indicam os dados
anteriormente descritos. Alguns autores afirmam que os professores e
as professoras em sofrimento criam estratégias de defesa ou de enfren-
tamento das adversidades visando ao exercicio da funcao. No entanto,
os docentes constituem uma das categorias profissionais com elevado
numero de afastamentos por problemas de satide e fica estabelecido o
nexo causal trabalho-adoecimento.

Em 2023, esses profissionais foram responsaveis por 47.3 milhdes de
alunos matriculados na educacdo basica no Brasil, cerca de 77 mil
matriculas a menos em comparagao com o ano de 2022, o que corres-
ponde a uma queda de 0,2% no total. A creche é a Ginica etapa em que
ha maior proporc¢ao da cor/raga branca entre os matriculados (49,7 %),
onde o acesso ainda nao ¢ universalizado. A mudanca no pertil dos alu-
nos se consolida no ensino fundamental. Hd maior percentual de pretos
e pardos na educacao de jovens e adultos (EJA), em que representam
74,9% dos alunos (INEP, 2023).



Segundo o Inep (2023), os indicadores de fluxo escolar de estudantes
na educagao basica brasileira, em 2020-2021, apontaram a taxa de eva-
sao de 3,0% e de repeténcia de 2,3% dos alunos no Ensino Fundamen-
tal. J& no Ensino Médio, a taxa de evasao é de 5,9% e de repeténcia
3,9%. Ainda existem no pais sérios problemas de distor¢ao série/idade
nos anos finais do Ensino Fundamental publico, com 17,0% no Ensino
Fundamental e 19,5% no Ensino Médio, com destaque entre os meni-
nos (INEP, 2023).

Incorporar todas as criancas e adolescentes nas escolas e oferecer um
ensino de elevada qualidade ¢ um desafio descomunal, que, para ser
enfrentado, precisa incorporar a garantia de direitos dos professores,
da equipe escolar e das criangas, adolescentes e familias atendidas pela
escola. Nesse sentido, a reflexao sobre as formas de enfrentamento de
violéncia pela escola tem posicao de destaque.

Este livro foi organizado por pesquisadores e pesquisadoras do Depar-
tamento de Estudos sobre Violéncia e Satide Jorge Careli da Fundacao
Oswaldo Cruz (Claves/Fiocruz), que, desde 1989, apresenta pesquisas,
produz artigos, livros e materiais didaticos, e realiza cursos sobre o tema
da violéncia. Em todo esse periodo, o ambiente escolar esteve presente
como um dos principais parceiros nas atividades e na producao reali-
zada pelo Claves. Varios autores, com expertises variadas nas areas de
educacao, satide e assisténcia social, trouxeram suas experiéncias sobre
o enfrentamento da violéncia em escolas brasileiras.

A obra estd organizada em dez capitulos. Os dois primeiros apresentam
as bases teoricas que norteiam todo o contetido. No Capitulo 1, deba-
temos a importancia fundamental da reflexao sobre direitos humanos
quando se trata do tema “escola e violéncia”. Buscamos apresentar a
perspectiva do respeito aos direitos dos diversos atores escolares. No
Capitulo 2, trazemos algumas conceituag¢oes sobre violéncia que transi-
tam nas areas de educagdo, satide e seguranca publica, sem a pretensao
de dar ao leitor uma tnica definicdo ou uma “verdade absoluta”. Pelo
contrario, queremos que o leitor elabore criticamente a sua visao sobre
um tema tao complexo e diversificado.

Os Capitulos 3 e 4 abordam com maior profundidade as situagdes de vio-
léncia proprias da escola. A violéncia na escola, da escola e contra a escola
é debatida, congregando diferentes situa¢des, como: as condicdes de tra-
balho dos professores, a agressao de pessoas externas a escola, a violéncia
simbolica e as agressoes entre os diversos atores escolares. O Capitulo 4
detalha as agressoes entre pares na escola (bullying e cyberbullying).



Sdo debatidas, no Capitulo 5, as representacdes culturais das identida-
des de género, sexuais e de cor de pele ou raga e suas relacées com for-
mas de violéncia presentes na escola. No Capitulo 6, temos a discussao
sobre a violéncia familiar e os ecos que ressoam na escola, enfatizando
a importancia de professores e professoras, direcao e toda a equipe
escolar integrarem a rede de protecao de criancas e adolescentes.

O Capitulo 7 apresenta alguns danos fisicos, emocionais, comportamen-
tais e cognitivos evidenciados por criancas e adolescentes que sofrem
violéncia, visando auxiliar a identificacdo de alunos em situacdo de
vulnerabilidade. Aborda também a satde mental de educadores decor-
rentes das condi¢des de violéncia que vivenciam. No Capitulo 8, estao
apresentadas a importancia de a escola atuar na promocao da satde e
na prevencao da violéncia e de ser “tutor de resiliéncia” para os alu-
nos (CYRULNIK, 2004). A escola como parceira fundamental da rede
de protecao de criancas e adolescentes, na perspectiva do atendimento
multiprofissional, serd o enfoque do Capitulo 9. Estao destacados como
temas os procedimentos de notificacio aos 6rgaos competentes e o
acompanhamento das criangas e adolescentes.

O Capitulo 10 encerra o livro estimulando o professor a elaborar um
plano de intervencao local para prevengao e reducao da violéncia na
escola. Sao apresentados alguns exemplos de programas bem-sucedidos
realizados em varios paises do mundo, incluindo o Brasil.

Finalizamos esta apresentagao com a defini¢ao de violéncia de Bernard
Charlot (1979), filésofo e professor que desempenhou importante
papel na educacao na Franca e atuou em paises, como Tunisia, Brasil
e Portugal, estudando temas como o fracasso escolar e a violéncia na
escola (CHARLOT; EMIN, 1997):

A “violéncia” é o nome que se da a um ato, uma palavra, uma si-
tuacao etc., onde um ser humano ¢ tratado como um objeto, isto
¢é, onde sdo negados seus direitos a dignidade de ser humano, de
membro de uma sociedade, de sujeito insubstituivel. Assim defi-
nida, a violéncia é o exato contrario da educacdo, que ajuda a ad-
vir o ser humano, o membro de uma sociedade, o sujeito singular
(CHARLOT, 2006, p. 24).

As Organizadoras
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1. Por uma cultura de
educacao em direitos
humanos

Sabrina Moehlecke

Mulheres e homens, somos 0s Unicos seres que, social e
historicamente, nos tornamos capazes de aprender. Por isso, somos
0s Unicos em quem aprender é uma aventura criadora, algo, por
iSSO mesmo, muito mais rico do que meramente repetir a licdo dada.
Aprender para nés é construir, reconstruir, constatar para mudar, o
que nao se faz sem abertura ao risco e a aventura do espirito.

Paulo Freire (1996, p. 28).

O que significa promover uma cultura em direitos humanos no Brasil? E o
que isso tem a ver com a escola e com o trabalho pedagégico desenvolvido
por professores? Neste texto, discutimos essas questdes com o objetivo de
mostrar que, quando falamos em direitos, sejam eles quais forem — direitos
das criancas e adolescentes, direitos da familia, direitos dos professores e
outros —, sempre nos referimos também aos direitos humanos.

Reflexdes iniciais

Para inicio de conversa, é preciso considerar que a prdopria expressao
“direitos humanos” assume em nossa sociedade uma multiplicidade de
sentidos, dependendo de quem a evoca e em que contexto o faz. Para
muitas pessoas e para a midia escrita, falada, televisiva e digital sensa-
cionalista, o termo “direitos humanos” assume uma conotacao negativa,
sendo associado a “defesa dos direitos de bandidos” contra as “pessoas de
bem”. Contudo, os direitos humanos sao muito mais do que isso!

Heranca de nossa histéria escravista, autoritaria e patrimonialista, essa
visdo, que restringe os direitos humanos basicamente aos direitos civis
de presos, marca parte de nossa cultura politica e da acao institucional
de parcela do poder publico. Além disso, ainda carregamos, no Bra-
sil, uma cultura que tende a criminalizar a pobreza e o pobre, principal

@
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vitima da violéncia policial, ao qual nem sempre é garantido o direito
de defesa e de um julgamento justo. Em contrapartida, especialmente
a partir da aprovacao da Constituicao Federal de 1988, com o estabele-
cimento de um Estado Democratico de Direito, comeca a se difundir no
pais a ideia do respeito integral aos direitos fundamentais do individuo e
da coletividade, garantindo-se, especialmente, a ideia de “dignidade da
pessoa humana”, sem distin¢oes de raca, cor, sexo, classe social, idade,
credo, orientagao politica. Pode-se dizer, nesse sentido, que o direito de
ter uma vida digna é a dimensao central da nocdo contemporanea de
direitos humanos, o que nos permite ver quao abrangentes eles sao.

Em consonancia com os principios citados, o Plano Nacional de Edu-
cacao em Direitos Humanos (PNEDH), aprovado em 2006, estabelece
a educacao e a escola como espagos privilegiados para a promogao de
uma nova cultura em direitos humanos, de modo a possibilitar que
0s avangos conquistados no plano normativo também se concretizem
como orientagoes para valores e condutas dos cidadaos brasileiros
(BRASIL, 2008). A escola, assim, teria o papel de desenvolver valores
que promovam a dignidade da pessoa, garantindo o respeito ao aluno,
aos professores e a toda a comunidade escolar, entendidos como sujei-
tos de direitos.

D>

Vocé conhece o ? Leia, ou, se for o caso, releia
esse documento, destacando os aspectos considerados
fundamentais. Com base nesses aspectos, desenvolva uma
proposta de atividade para sua turma/escola.

Contudo, no Brasil, ainda estamos nos familiarizando com a ideia
de uma sociedade democratica fundada no respeito aos direitos
dos cidadaos, independentemente de sua classe social, raca e status. Se
tomarmos como marco dessa mudanca a Constituicao Federal de 1988,
veremos que nossa democracia ainda é muito recente. Podemos dizer
que acabou de sair da adolescéncia e agora comeca a entrar na vida
adulta. Tal contexto explica, em parte, a desconfianca que ainda encon-
tramos na maioria da populacao sobre a relevancia de conhecermos as
leis que regem nosso pais e de discutirmos sobre os direitos humanos,
pois ambos parecem muito distantes do cotidiano. Como educadora,
vejo que, mesmo entre estudantes universitarios, nos mais diferentes
cursos, poucos sao os que até entdo tiveram contato, por exemplo, com
a nossa Constitui¢ao. Predomina ainda uma visao de que nao adianta
conhecer as leis que aqui vigoram, pois uma coisa é o “Brasil legal” e


http://portal.mec.gov.br/docman/2191-plano-nacional-pdf

outra bem diferente o “Brasil real”. Falar em leis e em direitos € muito
bonito no discurso, mas a pratica é outra! Ha certamente um fundo
de verdade em tal afirmacao, afinal, em boa parte de nossa histoéria, o
pais viveu em regime de excecdo, em que as leis e varios principios do
Estado de Direito foram constantemente violados. Contudo, é preciso
tornar claro que o conhecimento e a prdtica das leis sao elementos
centrais para que se efetivem e se consolidem as mudancas enunciadas
na Constituicao de 1988. As leis, nesse sentido, trazem em si um cara-
ter intrinsecamente prospectivo, ou seja, indicam a direcao para onde
queremos que caminhe nossa sociedade. Por sua vez, elas s6 adquirem
substancia e eficicia a medida que os cidadaos, conhecendo-as, passam
a demandar que sejam cumpridas.

Dentro de um Estado de Direito, as leis surgem, antes de tudo, como
forma de proteger os cidadaos contra os desmandos e os abusos de
poder por parte dos governantes. Diante da tendéncia dessas pessoas de
exercer um poder quase ilimitado, cabe a sociedade, as suas institui¢des
e aos cidadaos o papel de fiscalizd-los. Como afirma Bobbio (1992),
declarar que todos os homens nascem livres e iguais em direitos nao ¢é
um dado histoérico ou uma constatagao da realidade. De fato, os homens
nao sao livres nem iguais. A efetiva garantia de direitos é um processo
muito mais demorado e incerto, que nos remete a historicidade e ao
contexto em que eles surgiram.

De modo a compreender as possibilidades e os limites das leis como
forma de defesa dos direitos dos cidadaos, especialmente de criancas
e adolescentes, vamos, a seguir, analisar como surgiu a ideia de direito
na sociedade moderna, para depois observar seus desdobramentos no
Brasil, diante de nossas particularidades histéricas, culturais, sociais
e politicas. Vamos analisar também que papel a educagao e a escola
podem ter na garantia dos direitos humanos.
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O desenvolvimento da ideia de direito no
Estado Moderno

A pratica de declarar direitos significa, em primeiro lugar, que nao

é um fato 6bvio para todos os homens que eles sao portadores de
direitos e, por outro lado, significa que nao é um fato ébvio que tais
direitos devam ser reconhecidos por todos. A declaracdo de direitos
inscreve os direitos no social e no politico, afirma sua origem social e
politica e se apresenta como objeto que pede o reconhecimento de
todos, exigindo o consentimento social e politico.

Marilena Chaui (1989).

As primeiras declaracoes de direito no mundo moderno funcionaram
como instrumentos destinados a refrear o poder absoluto e autocratico,
valorizando uma concepc¢ao individualista de sociedade em que o indivi-
duo, dotado de um valor em si, tinha precedéncia em relacao ao Estado.
Desse modo, o primeiro a ser consagrado nas declaracoes oficiais é o
direito a liberdade, como forma de limitar o poder do Estado e de garan-
tir ao individuo sua liberdade de acdo. O Estado de Direito moderno é
definido, assim, como um Estado limitado e nao mais absoluto.

Historicamente, as declaracoes sobre Direitos foram acompanhadas por
intensas transformacoes sociais. A Declaragao dos Direitos do Homem
e do Cidadao de 1789 vem associada a Revolucao Francesa e ao fim do
antigo Regime Absolutista, rompendo a ordem aristocratica até entao
vigente e estabelecendo novas referéncias politicas, sociais, culturais e
economicas. No continente americano, a independéncia dos Estados
Unidos da América e a Declaracao de Direitos de Virginia, de 1776,
seguiram inspiracoes filoséficas semelhantes; contudo, as mudancas
foram menos intensas, pois ja ndo vivia ali uma sociedade sob regime
absolutista e feudal. Essas duas primeiras sao declaracoes marcada-
mente liberais, centradas no direito a liberdade do individuo e nos seus
direitos civis e politicos. Os direitos civis basicos que se desenvolveram
a partir de entdo sdo aqueles tidos como necessarios a preservacao da
liberdade individual, ou seja, de ir e vir, de palavra, de pensamento, de
religido e direito a propriedade privada e a justica. O direito a igualdade
limitou-se, nesse momento, ao que se convencionou chamar de igual-
dade civil, entendida como a que reconhece todos os homens como
pertencentes ao género humano, igualmente dotados de razao e livres
para atuarem em sociedade. Por causa dessa igualdade fundamental,
compreende-se que a lei deve ser a mesma para todos, independente-
mente de distin¢des de classe, nascimento, riqueza ou posicao social.
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Por isso simbolizamos a justica com os olhos vendados, cega as influén-
cias externas do poder e da riqueza. Os direitos politicos referem-se a
participagao no exercicio do poder, com a extensao do direito ao voto,
e a criacdo de instituicdes com funcao de representar os cidadaos.

Contudo, os indigenas, os escravizados e os povos colonizados foram
excluidos das declaragoes de direito e da categoria de cidaddo no cha-
mado século das “luzes”, pois entendia-se que nao partilhavam da
natureza humana dos “homens”. Também as mulheres, nessas primei-
ras declaragoes, nao foram consideradas cidadas. Tidas como incapazes,
foram comparadas as criangas no uso da razao e proibidas de participar
das decisoOes politicas.

As declaragoes de direitos foram proclamadas ao mesmo tempo que
franceses e norte-americanos continuavam a escravizar grande parte
da populacao negra mundial. Nos Estados Unidos, a abolicao da escra-
vidao ocorreu apenas em 1863; no caso da Franga, esta manteve suas
colonias no continente africano até 1962. Como ja observamos, decla-
rar que todos os homens nascem livres e iguais em direitos pode ser
uma exigéncia da razao, mas sua efetiva garantia e extensao a toda a
populacdo e a todos os seres humanos é um processo histérico muito
mais lento, gradual e marcado por disputas e conflitos. Compreende-
-se, desse modo, o direito como um fendémeno social, reforcando a
origem social dos direitos humanos e “a estreita conexao existente
entre mudanca social e nascimento de novos direitos” (BOBBIO, 1992,
p. 68). Seguindo tal perspectiva, a partir dos séculos XIX e XX, ocor-
reu o surgimento de novos sujeitos na cena politica, fazendo com que
a nocao de direitos humanos e as declaracdes de direitos ganhassem
novas configuragoes (Quadro 1).

Quadro 1 - Tipos de direitos entendidos como direitos humanos e papel do Estado

Podemos destacar como exemplo
Olympe de Gouges, presa e
guilhotinada em 7 de novembro
de 1791 pelo delito de ter
“esquecido as virtudes de seu sexo
e intrometer- se nos assuntos da
Republica”.

Redigiu a Declaragao dos Direitos
da Mulher e da Cidada, na mesma
época que a Declaracdo dos
Direitos do Homem e do Cidadéao
da Franca (TABAK; VERUCCI, 1994).

Direitos

Papel do Estado

Direitos civis
ser discriminado por motivo de cor, raca, classe social, sexo, género, religido.

Direito a igualdade perante a lei, com um julgamento justo; liberdade de ir e vir; de nao

Posicdo passiva

Direitos politicos

Direito a livre-expressao e associacdo; direito de voto, de ser representado e representar.

Direitos sociais e

econémicos seguranca; protecao a infancia; assisténcia ao desamparado.

Direito a educacao; ao trabalho; a satde; a uma vida digna; a moradia; ao lazer; a

Posicao ativa

Direitos coletivos

mas de toda a coletividade ou humanidade.

Direito a um meio ambiente equilibrado e nao poluido; a uma qualidade de vida
saudavel; a autodeterminacao dos povos; a diversidade cultural; ao progresso; a paz; e
outros direitos difusos e coletivos, ndo mais restritos a individuos ou a grupos especificos,

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Saiba mais sobre fatos

histéricos como a Carta
do Povo, Primavera dos Povos
e Revolucdo Mexicana que
estao descritos em
interessantes livros, como:

HOBSBAWM, E. J. A era do
capital (1848-1875). 5. ed.
Rio de Janeiro: Paz e Terra,
1996.

HOBSBAWN, E. J. A era das
revolucoes (1789/1848).
Rio de Janeiro: Paz e Terra,
1977.

TRINDADE, J. D. L. Histdria

Social dos Direitos Humanos.

Sao Paulo: Peirépolis, 2002.

VILLA, M. A. A Revolucdo
Mexicana. Sao Paulo: Atica,
1993.

Se a luta por direitos teve como protagonista central no século XVIII
a classe burguesa, no século XIX e no inicio do século XX, ela foi
liderada pelo movimento operario. Em 1838, por exemplo, foi redi-
gida na Inglaterra a Carta do Povo, simbolo do que ficou conhecido
como movimento cartista. Na Franca, dez anos depois, foi deflagrada
a “Primavera dos Povos” e, em 1871, foi criada a Comuna de Paris.
Todos esses eventos tiveram como atores centrais a classe operdria que
comeca a reivindicar e a se mobilizar por direitos sociais e trabalhistas
que lentamente sdo incorporados nos respectivos paises e influenciam
movimentos semelhantes em outras regides. No México, ocorreu a pri-
meira revolucao popular vitoriosa do século XX, liderada por Emiliano
Zapata e Pancho Villa; como resultado, foi elaborada, em 1917, uma
Constituicao extremamente inovadora ao estender os direitos civis e
politicos a toda a populagao e ao incorporar em suas leis direitos sociais
e econdmicos. Em 1918, ocorreu também a Revoluc¢ao Russa, quando
foi proclamada a Declaracao dos Direitos do Povo Trabalhador e Explo-
rado, que amplia consideravelmente a garantia de direitos e pode ser
considerada um contraponto proletario a Declaracao Burguesa de 1789
(TRINDADE, 2002).

Com essas mudancas politicas a favor da inclusao dos direitos dos tra-
balhadores, passou-se de uma perspectiva liberal, universalista e indivi-
dualista da sociedade — presente nas primeiras declaragoes e que supu-
nha um Estado que nao se envolvesse no bem-estar geral — para uma
perspectiva social, que demandava maior presenca do poder publico:
exigia-se uma acao positiva e ativa do Estado de modo a garantir os
direitos sociais e econdémicos de todos.

E dentro desses novos marcos que surge a concepgao contemporanea
de direitos humanos, reafirmada e universalizada a partir do repadio
aos horrores decorrentes da Segunda Guerra Mundial e do nazismo.
A Declaragao Universal dos Direitos Humanos (DUDH), aprovada em
1948, diferentemente das anteriores, abrangeu a articulacao de distintos
paises, reunidos na Organizagao das Nag¢des Unidas (ONU), assumindo
pretensoes globais. Nela, os direitos civis e politicos aparecem associa-
dos aos direitos sociais, economicos e culturais, em uma perspectiva de
universalidade, indivisibilidade e interdependéncia.

Em resumo, incorporou-se na DUDH nao apenas 0 que se convencio-
nou chamar de primeira geracao de direitos humanos, que dizem res-
peito as liberdades fundamentais — locomocao, religido, pensamento,
opinido, aprendizado, voto —, mas também foram incluidos os direitos
de segunda geragao — econOmicos, sociais e culturais, como educacao,
saude, oportunidades de trabalho, moradia, transporte, previdéncia



social, participacao na vida cultural da comunidade, das artes, manifes-
tagoes artisticas. Vale ressaltar, ainda, em relacdo aos direitos civis na
DUDH, a importancia do art. 2, que proibe qualquer distin¢ao de raca
ou cor entre as pessoas, e do art. 4, que proibe a escravidao e o trafico
de escravizados.

A DUDH ressalta ainda, como objetivo comum, a promocao do ensino
e da educagao formal e da educacao voltada para o conhecimento dos
direitos humanos, por parte do Estado, do individuo e de cada 6rgao
da sociedade visando a sua observancia universal e efetiva. A isso sao
instados os estados-membros da ONU e todos os povos. A educacgao
formal, na perspectiva da DUDH, assume papel especial na promocgao
dos direitos humanos: ela é, ao mesmo tempo, um direito em si e con-
digao para a garantia dos demais. Em seu art. 26, a declaragao especifica
algumas caracteristicas do direito a educacao:

Art. 26

§1. Toda pessoa tem direito a instrugdo. A instruc¢ao sera gratuita,
pelo menos nos graus elementares e fundamentais. A instrucao ele-
mentar sera obrigatéria. A instrucdo técnico-profissional sera aces-
sivel a todos, bem como a instrugdo superior, baseada no mérito.

§2. A instrugdo sera orientada no sentido do pleno desenvolvi-
mento da personalidade humana e do fortalecimento do respeito
pelos direitos humanos e pelas liberdades fundamentais. A ins-
trucao promovera a compreensao, a tolerancia e a amizade en-
tre todas as nag¢des e grupos raciais ou religiosos. E coadjuvara
as atividades das Na¢oes Unidas em prol da manutencao da paz
(NACOES UNIDAS, 1948).

Nos anos seguintes a DUDH, outras declaracoes, pactos, acordos e
convengdes foram ampliando a abrangéncia de tais direitos, fortalecendo sua
apropriacao por meio dos estados signatarios, valendo ressaltar, dentre eles:

e Declaracdo Universal dos Direitos da Crianca (1959);

e Convencao relativa a Luta contra a Discriminacdo no Campo do Ensino
(1960);

* Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos (1966);
e Pacto Internacional dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (1966);

e Convencao Internacional sobre a Eliminacao de todas as Formas de
Discriminacao Racial (1966);
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e Convencao sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacao
contra a Mulher (1979);

e Convencao Internacional dos Direitos da Crianca (1989);

e Convencao para Protecdo e Promocao da Diversidade de Expressdes
Culturais (2005);

e Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (2007).

Recentemente, foi acrescida a noc¢ao de direitos humanos também uma
terceira geracao de direitos, que abrange: direito a um meio ambiente
equilibrado e nao poluido, a qualidade de vida saudavel, a autodeter-
minacdao dos povos, ao progresso, a paz, bem como a outros direitos
difusos e coletivos, ndao mais restritos a individuos ou a grupos especi-
ficos, mas estendidos para toda a coletividade.

A noc¢do contemporanea de direitos humanos com a qual se trabalha
no século XXI abarca todas as geracoes de direitos, consideradas igual-
mente fundamentais, sem hierarquizacoes, prevalecendo sua universa-
lidade, indivisibilidade e interdependéncia, exigindo uma postura ativa
do Estado como garantidor e promotor.

Para refletir

Como os direitos humanos sdo vistos na sua escola? Procure conhecer como
os professores, direcao, alunos, pais e funcionarios veem esse assunto.

Vocé ja teve os seus direitos humanos violados? Em qual(is) situacao(ées)?

Considerando as varias geragdes de direitos discutidas no texto, quais
direitos vocé entende que precisariam ser mais reforcados no ambiente
escolar?
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Desafios para uma cultura em direitos
humanos no Brasil

Tem dias que a gente se sente
Como quem partiu ou morreu

A gente estancou de repente

Ou foi 0 mundo entao que cresceu
A gente quer ter voz ativa

No nosso destino mandar

Mas eis que chega a roda viva

E carrega o destino pra la ...

Chico Buarque (1968).

A partir desse breve historico do desenvolvimento da ideia de direitos no
mundo moderno, cabe perguntar: qual a relevancia de se falar em direi-
tos humanos na sociedade brasileira nesta etapa do século XXI? O que
mudou no modo como entendemos e lidamos com os direitos humanos,
desde o inicio do processo de redemocratizacao do pais nos anos 198072

O Brasil certamente nao é o mesmo. Observam-se avancos consideraveis
em direcao ao fortalecimento do Estado Democratico de Direito, especial-
mente no campo normativo, onde esta disponibilizado, hoje, um conjunto
de instrumentos legais que possibilitam a mobilizacao em torno da defesa
e promoc¢ao dos direitos. Contudo, a democratizacao dos direitos ainda
é um processo lento e conflituoso, marcado por avangos, mas também
retrocessos em certos momentos politicos. Em seu conjunto, permanece
em nossa sociedade uma distancia entre os direitos proclamados e sua
real efetivacao, ou seja, entre a teoria, as leis e a pratica social e cotidiana.

Para refletir

Diante de uma sociedade ainda marcada pela extrema desigualdade,
violéncia e praticas autoritarias, como é possivel pensar e atuar no
sentido da construcdo de uma cultura de direitos humanos? E de que
modo isso afeta a qualidade de vida dos brasileiros?

No Brasil, a Constituicao Federal de 1988 representa o principal marco
juridico do processo de transi¢do democratica e de institucionalizagao
dos direitos humanos. Ao instituir o Estado Democrdatico de Direito, a
Constituicao define como seus fundamentos: a soberania, a cidadania,
a dignidade da pessoa, os valores do trabalho e da livre-iniciativa, e
o pluralismo politico. Vale ainda ressaltar que a Republica Federativa
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Para saber mais sobre o

assunto, consulte Direitos
humanos ou privilégio de
bandido, de Teresa Caldeira
(1991) que faz uma 6tima
analise histérica e sociolégica
da associacao que se
estabeleceu no Brasil entre
direitos humanos e a defesa
de presos.
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do Brasil, regendo-se em suas relacoes nacionais e internacionais pelo
respeito aos direitos humanos, traz como seus objetivos fundamentais,
dentre outros, a erradicacao da pobreza e da marginalizacao, e a redu-
¢ao das desigualdades sociais e regionais. O Estado brasileiro indica,
desse modo, sua consonancia com a concepgao contemporanea que
abrange a garantia nao apenas de direitos politicos e civis, mas também
de direitos econdmicos, sociais e culturais.

Um exemplo dessa concepcao ampliada de direitos humanos pode ser
encontrada no Plano Nacional de Direitos Humanos (PNDH), apro-
vado pelo governo federal em 1996 e, no PNDH-3, aprovado no fim
de 2009, que amplia e atualiza as versoes anteriores. No entanto, ape-
sar dos avancos nas declaracoes de direitos, na elaboracao do PNDH e
na ampliacao do conceito de direitos humanos, ainda sao necessarios
esforcos no sentido de sua materializacao na sociedade brasileira, pro-
movendo o fortalecimento de uma cultura de direitos humanos no pais
nas varias esferas sociais.

“Vocé sabe com quem esta falando?!”

Carvalho (1992), ao analisar a cultura politica e a construcao historica dos
direitos no Brasil, observa que em nosso pais houve um maior desenvol-
vimento dos chamados direitos politicos e sociais do que dos direitos civis.
Nao conseguimos atingir, ainda, a igualdade de tratamento perante a lei,
o que significa, em uma expressao que se tornou comum, que “todos sao
iguais, mas que alguns sao mais iguais do que outros”. Desse modo, a lei e
a respectiva garantia e respeito aos direitos funcionam de forma desigual,
dependendo principalmente da classe social e do grupo étnico-racial ao qual
a pessoa pertence, ou seja, dependendo de “com quem se esta falando”.

Mesmo que as categorias escolhidas por Carvalho possam variar, o que
nao tem variado no decorrer da histéria de nosso pais é uma hierarqui-
zacao estruturada que costuma diferenciar os cidadaos e criminalizar os
pobres, associando-os ao banditismo e a violéncia:

Carvalho identifica na sociedade brasileira trés classes de cidadaos
— o doutor, o crente e 0 macumbeiro — que ilustram o tratamento
hierarquizado dispensado a populacao.

O Doutor seria o cidadao de primeira classe, branco, educado, rico,
merecedor de respeito dos agentes da lei e capaz de defender seus direitos
e mesmo seus privilégios.

>
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O Crente seria o pobre honesto, trabalhador com carteira assinada, que

pode ter alguns direitos violados, mas ainda merece respeito.

O Macumbeiro representaria a maioria da populacao brasileira, pobre
ou miseravel, negra ou mestica, praticamente analfabeta, que vive de
trabalhos eventuais e ndo tem direitos nem pode ser considerada cidada

(CARVALHO, 1992).

As classes populares sao geralmente vistas como ‘classes perigo-
sas’, ameacadoras pela feitira da miséria, ameacadoras pelo gran-
de nimero, ameagadoras pelo possivel desespero de quem nada
tem a perder, e, assim, consolida-se o medo atavico das massas fa-
mintas. [...] Esta € uma maneira de circunscrever a violéncia, que
existe em toda a sociedade, apenas aos ‘desclassificados’, que, por-
tanto, mereceriam todo o rigor da policia, da suspeita permanen-
te, da indiferenga diante de seus legitimos anseios (BENEVIDES,

1998, p. 50).

Romper com esse tratamento diferenciado dispensado aos cidadaos
brasileiros — ndo apenas pelos agentes da lei, mas também pela escola,
pela midia, e presente nas mais diversas situagoes cotidianas — é passo
fundamental em direcdo a constru¢do de uma cultura de direitos
humanos em nosso pais. O respeito muituo sé pode ser estabelecido
entre aqueles que se consideram fundamentalmente iguais, ainda que

diferentes porque cada pessoa ¢é Unica.

Um segundo desafio em relacdo a construcao de uma cultura
de direitos humanos diz respeito a garantia e a defesa dos

direitos sociais, superando o que Telles (1994) definiu
como uma “cidadania da dadiva”. De acordo com a
autora, predomina na maioria da populacao brasileira,
em especial na mais carente economicamente, uma
relacao de subserviéncia com o Estado e com a classe

politica que o representa. Essa autora
considera que se estabelece uma rela-
cao de favor entre a populagao benefi-
cidria de programas sociais e os agen-
tes do poder executivo em especial,
reforcando uma relacao personalista,
individualista e privada. Nesse sen-
tido, a populagao nao se percebe como
sujeito de direitos, consciente e capaz
de agir em sua defesa. Ao contrario,
frequentemente, a populacao ignora
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que politicas sociais como as que abrangem a garantia de moradia,
educacgao, saude, entre outras, sao direitos constitucionalmente garan-
tidos a todos os cidadaos e que os governantes e seus agentes devem
promover.

Desse modo, cabe ao governo e a todos os cidadaos encontrar caminhos
que permitam a populacdo deixar o lugar passivo em relacao as politi-
cas sociais e assumir seu papel participante ativo e reivindicativo. Para
tanto, é fundamental que se passe de uma cidadania passiva — a que é
outorgada pelo Estado, com a ideia moral de tutela e favor — para uma
cidadania ativa — a que institui o cidadao como portador de direitos e
deveres, mas essencialmente como criador de direitos para abrir espa-
cos de participacdo e possibilitar a emergéncia de novos sujeitos politi-
cos (BENEVIDES, 1998). Na busca pela inclusao de todos os cidadaos
nos bens, riquezas e valores da sociedade, os direitos humanos, em
vez de se constituirem em discurso meramente abstrato, concretizam-
-se por meio da organizacao e da agao social. Ou seja, os direitos nao
sao e nunca serao um dado da natureza ou uma dadiva das autoridades
mundiais e locais, mas construcoes historicas que envolvem os indivi-
duos e as sociedades em um processo permeado por embates, conflitos,
avangos e retrocessos.

i: Para praticar

Procure descobrir quais as acdes realizadas atualmente no Brasil em
defesa dos direitos humanos, especialmente por parte
do poder publico.

Vocé pode utilizar como fontes para essa pesquisa, entre
outros, o site do Ministério da Educacao e outros de seu
estado e municipio voltados para essa questao.

Direitos da infancia e da juventude
no Brasil

Historicamente, o tratamento dado a infancia no Brasil tem sido influen-
ciado pela cultura da tutela e de criminalizacao da pobreza. Exemplo
disso é o Codigo de Menores (BRASIL, 1927), documento legal direcio-
nado a populacao brasileira menor de 18 anos. Estabelecido no inicio
do século passado, em 1927, ndo era destinado a todas as criangas, mas
especificamente ao “menor”, termo utilizado para se referir as criancas
pobres abandonadas ou consideradas delinquentes. Ele regulamentava
questoes como trabalho infantil, medidas de assisténcia e de tutela,


https://www.gov.br/mec/pt-br

entre outras. Contudo, esse Codigo foi elaborado, na verdade, muito
mais como instrumento de controle da ordem social do que de garantia
de direitos e de preservacao da infancia.

Em termos de politicas sociais, vale ressaltar a criacdo do Servigo de
Assisténcia ao Menor (SAM), em 1942, que atendia tanto o adolescente
infrator quanto aquele abandonado pela familia, estabelecendo uma
politica que também pouco diferenciava a pobreza da criminalizagao.
Tendéncia semelhante seguiu a Fundacao para o Bem-Estar do Menor
(Funabem), cuja criacao foi autorizada pela Lei n. 4.513/64 (BRASIL,
1964) e que, em 1969, substituiu a SAM, mas manteve sua proposta e
linha de atuagao em relacao aos “menores”.

Em 1979, o proprio Codigo de Menores de 1927 foi revisto, dando ori-
gem ao Coédigo de Menores de 1979, instituido pela Lei n. 6.697/79
(BRASIL, 1979), que, no entanto, manteve a visao assistencialista e
correcional-repressiva do anterior, sendo ainda direcionado especifi-
camente a considerada “infancia perigosa” ou a “infancia em perigo” e
atribuindo grande poder a autoridade judiciaria.

Com a redemocratizacao do pais, que se intensificou a partir da década
de 1980, e o processo de elaboracao da nova Constituicao aprovada em
1988, surgiram os pilares para uma nova concepcao de infancia e de
direitos da crianca e do adolescente, concepcoes essas informadas pelas
lutas sociais no pais e pelos avancos alcanc¢ados no direito internacional
em relacdo a esse publico. A logica assistencial e punitiva comecou a
ser substituida por propostas politicas e de direitos visando a protecao
e ao desenvolvimento integral da crianca e do adolescente. Percebe-se,
assim, o quao recente é a concep¢ao que entende a crianca e o ado-
lescente como “sujeitos” de direitos, cuja protecao e desenvolvimento
demandam responsabilidade de toda a sociedade brasileira.

Internacionalmente, a visdo da crianca e do adolescente como sujeitos de
direito ja estava presente em alguns instrumentos normativos. Em 1924,

a Assembleia da Liga das Nacdes aprovou a Declaracdo dos Direitos da
Crianca de Genebra; em 1948, foi estabelecida a Declaracao Universal dos
Direitos Humanos, cujo art. 25 define: “a infancia tem direito a cuidados
e assisténcia especial” (NACOES UNIDAS, 1948). Em 1959, estabeleceu-se
a Declaracao Universal dos Direitos da Crianca, muito mais abrangente do
gue a primeira.



Contudo, pode-se afirmar que, em termos globais, o principal instrumento
legal de protecdo aos direitos da infancia é a Convencao Internacional
sobre os Direitos da Crianca, elaborada a partir da Declaracao Universal
dos Direitos da Crianca e adotada por unanimidade pela Assembleia Geral
das Nacoes Unidas em 1989 e ratificada pelo Brasil em 24 de setembro de
1990. Vale ressaltar que uma Convencao tem maior peso legal que uma
Declaracao, pois, uma vez ratificada, vincula-se as leis dos paises que

a adotam.

Em relacdo a concepcao de infancia e aos principais direitos da crianga
estabelecidos pela referida Convencao de 1989 (NAGCOES UNIDAS,
1990), ressalta-se a reafirmacao dos direitos fundamentais, como o
direito a vida (art. 6°), a integridade fisica e moral (art. 19), a privaci-
dade e a honra (art.16), a imagem, a igualdade, a liberdade (art. 37),
a expressao (art. 12 e 13), a manifestacdo do pensamento (art. 14),
a indistincdo de qualquer natureza (raga, cor, sexo, lingua, religido,
convicgoes filosoficas ou politicas, origem étnica ou social e outros).
Para que tais direitos sejam efetivados, a Convencao estabelece, ainda,
nos termos do art. 4°, que os estados-membros devem tomar todas as
medidas administrativas e legislativas para a implementacao dos direi-
tos nela reconhecidos, especialmente os direitos econdémicos, sociais e
culturais (NACOES UNIDAS, 1990).

Na Convencao ha mencao especial ao trafico de menores para fins de
exploracao do trabalho infantil (art. 32), exploracdo sexual (art. 34) e
para fins de comércio de 6rgdos humanos (NAGOES UNIDAS, 1990). A
Convengao prevé ainda, no art. 19, a tomada de medidas legislativas,
administrativas, sociais e educacionais por parte dos estados-membros
para a protecao das criangas contra todas as formas de “violéncia fisica
ou mental, abuso ou tratamento negligente, maus-tratos ou explora-
¢ao, inclusive abuso sexual, enquanto a crianca estiver sob a custddia
dos pais, do representante legal ou de qualquer outra pessoa responsa-
vel por ela” (NACOES UNIDAS, 1990, art. 19). Define também os esta-
dos como responsaveis pelo estabelecimento de programas sociais que
proporcionem assisténcia adequada a criancga e as pessoas encarregadas
de seu cuidado (art. 19).

Tais concepgdes e mecanismos internacionais de protecao a infancia
serviram de inspiracao aos grupos mobilizados em torno da defesa dos
direitos da populacao infanto-juvenil brasileira, consolidando-se como
orientagao tanto na aprovacao da Constituicao Federal de 1988 quanto
na elaboracao do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA). Em nossa
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Constituicdo, tais influéncias se fazem presentes prin-
cipalmente na elaboracao e aprovacao do art. 227, que
introduz a concepcao de protecdo integral a infancia.
Esse artigo garante as criancas e aos adolescentes os
direitos fundamentais de sobrevivéncia, desenvolvi-
mento pessoal, social, integridade fisica, psicoldgica e
moral, além de protegé-los de forma especial, por meio
de dispositivos legais diferenciados, contra negligéncia,
maus-tratos, violéncia, exploracao, crueldade e opres-
sdo (BRASIL, 1988).

Outra mudancga consideravel introduzida pela Cons-
tituicdo de 1988 foi a énfase conferida a assisténcia
social como politica publica, reforcando a ideia de
que cabe ao Estado a garantia de direitos sociais basi-
cos, bem como a responsabilidade por sua efetivacao.
Além disso, foram criados mecanismos de fiscalizagao
e punicao aos agentes publicos que ndao cumprirem
as determinacoes legais. Um exemplo de mudanca na
l6gica assistencial a infancia em nossa Constituigao ¢ a inclusao da edu-
cacao infantil ndo mais no capitulo da assisténcia social, mas sim no
capitulo da educacéo.

A Constituicao reforca a importancia de conjugar o cuidado e a assis-
téncia dedicada a crianca com o trabalho especificamente pedagdgico
que deve ser-lhe proporcionado. Até entao, predominavam dois mode-
los de educacao para a infancia: um voltado para as criancas “necessi-
tadas”, que se expande durante o Regime Militar, utilizando trabalho
voluntario de pessoal nao qualificado, de carater assistencial e com-
pensatodrio; o outro direcionado as criangas de familias mais abastadas,
atendidas por professores profissionais e com visao pedagodgica, ltudica,
criativa e cognitiva.

Nesse sentido, a Constituicao de 1988, ao estabelecer a educagao infan-
til como um direito de todos e dever do Estado, como uma politica a ser
oferecida de forma gratuita, reforgou a intencgao do legislador de rom-
per com a dualidade do ensino diferenciado para ricos e para pobres
e de garantir educacao de qualidade para todos. O mesmo se observa
nos niveis fundamental e médio, que, com a Lei de Diretrizes e Bases
da Educagao Nacional (LDB) — a Lei n. 9.393/96, aprovada em 1996
(BRASIL, 1996) —, passam a compor, junto com a educacao infantil,
0 que a lei define como educacdo basica, abrangendo a garantia de
18 anos de escolaridade a populagao brasileira. Ainda que nem todos
0s niveis sejam obrigatoérios, é claro o desejo do legislador quanto a
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expansao da escolarizacdo oferecida as criancas, adolescentes e jovens,
que se tornou obrigatoria dos 4 aos 17 anos.

Em 1990, o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), outro impor-
tante instrumento normativo de protecao da infancia e juventude, é
aprovado pela Lei n. 8.069/90 (BRASIL, 1990). Seu contetido foi for-
temente influenciado pela Convengao de 1989 da ONU e por grupos e
movimentos sociais voltados para a protecao da infancia. O ECA pode
ser considerado uma lei extremamente avangada quanto a amplitude
e ao detalhamento dos direitos relativos as criancas e aos adolescen-
tes. Ele representa importante marco em prol dos direitos humanos da
populagao infantojuvenil no pafs.

Vale observar que, de acordo com o Estatuto, sao consideradas criangas
as pessoas com até 12 anos de idade incompletos, e adolescentes os que
tém de 12 a 18 anos. Essa defini¢do difere da que foi estabelecida na
Convencao de 1989, em que crianga é todo ser humano menor de 18
anos. No caso do direito brasileiro, a maioridade civil e penal é atingida
quando a pessoa completa 18 anos, sendo o direito ao voto permitido
de modo facultativo para os jovens com 16 anos e obrigatorio a partir
dos 18 anos (BRASIL, 2002, art. 5°).

Os art. 3° e 4° do ECA (BRASIL, 1990) estabelecem orientagoes gerais
referentes as principais garantias e direitos conferidos aos dois grupos
etarios (crianca e adolescente). Vale ressaltar que o Estatuto estabelece
que criangas e adolescentes tenham primazia para receber protecao e
socorro em quaisquer circunstancias, precedéncia de atendimento em
servigos publicos e também na formulacao, execucdo de politicas ptibli-
cas e na destinacao privilegiada de recursos publicos (BRASIL, 1990,
art. 4°, § Unico). Além disso, o ECA modifica consideravelmente as
possibilidades de intervencdo arbitraria do Estado na vida de criancgas e
adolescentes. No caso de medida de internagao por ato infracional, por
exemplo, define-a apenas como o ultimo recurso a ser adotado, depois
de esgotadas todas as outras possibilidades. Essa é uma orienta¢do bem
distinta da que ocorria nos cddigos de menores e na Funabem. Mas ¢
importante ressaltar que nao foi apenas o Estado que o ECA implicou
na protecdo a infancia e aos jovens, mas também a sociedade, a comu-
nidade e a familia.

No que diz respeito a area educacional, o Estatuto estabeleceu como
obrigacao da escola e de seus dirigentes a notificacao ao Conselho Tute-
lar em casos de maus-tratos envolvendo alunos, faltas injustificadas,
repeténcia e evasao escolar (BRASIL, 1990, art. 56), com multa para os
que descumprirem suas obrigacoes (BRASIL, 1990, art. 245). Ou seja,



é importante destacar que tanto a Constituicdo quanto o Estatuto tive-
ram como preocupag¢ao nao apenas estabelecer direitos, mas também
criar mecanismos que permitissem a responsabilizacao dos encarrega-
dos pela sua garantia, inclusive, para os administradores ptblicos. A
despeito de ser o ECA uma lei tao avancada, falta ainda que criancas,
adolescentes, gestores e educadores o conhecam melhor e se facam res-
ponsaveis pela sua efetivacao.

Juntamente com o ECA, surgem e ganham relevancia instituicoes
voltadas especificamente para a protecéo integral da crianca e do
adolescente, como é o caso dos conselhos tutelares, dos conselhos

de direito e das varas especiais da infancia e juventude. O Conselho
Tutelar é um 6rgdo publico municipal, ndo jurisdicional, encarregado

de zelar pelo cumprimento dos direitos da crianca e do adolescente,
encaminhando casos para outros 6rgaos competentes, como o Ministério
Publico, fiscalizando as entidades de atendimento e apurando possiveis
irregularidades. Todo municipio deve ter ao menos um Conselho

Tutelar, cujos membros sao escolhidos na comunidade local. De modo
complementar, os Conselhos Estaduais e Municipais dos Direitos da
Crianca e Adolescente, também criados a partir do ECA, devem ser
formados por pessoas escolhidas pelo governo e por representantes da
sociedade civil, tendo como fungbes zelar pelo cumprimento do ECA,
divulgar os direitos nele contidos, participar da definicao da Politica
Municipal de Protecao Integral da Crianca e do Adolescente, administrar
o Fundo Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente e registrar e
acompanhar entidades governamentais e nao governamentais que fazem
atendimento a esse publico.

Em nivel nacional, seguindo proposta semelhante aos conselhos de
direito, foi criado, em 1991, o Conselho Nacional dos Direitos da Crianca
(Conanda) pela Lei n. 8.242/91 (BRASIL, 1991), que tem entre suas
atribuicoes: formulacado de politicas publicas e destinacao de recursos para
o cumprimento do ECA.

Juridicamente, a criagao de varas especiais, previstas no ECA, voltadas
para o atendimento de casos que envolvam criancas e adolescentes,
representa um avang¢o na consolidacao dos direitos desse grupo. Elas
possibilitam agilidade no atendimento e no julgamento dos processos
e garantia de respeito as especificidades desse publico. Contudo, dados
levantados em pesquisa sobre a situacao das varas especiais para a
infancia no Brasil, realizada pela Associacao Brasileira dos Magistrados,
Promotores de Justica e Defensores Publicos da Infancia e Juventude
(ABMP), nao mostram uma situacao animadora. Esse estudo ressalta
grandes desafios quanto a prioridade atribuida a infancia no sistema de



justica, visando a efetivacdo dos direitos conquistados até o momento
(ASSOCIACAO BRASILEIRA DE MAGISTRADOS, PROMOTORES DE
JUSTICA E DEFENSORES PUBLICOS DA INFANCIA E DA JUVEN-
TUDE, 2008). Por exemplo, apenas 92 comarcas, de um total de 2.643
existentes no pais, possuem varas da infancia, ou seja, em apenas 3,4%
das comarcas é garantido atendimento especializado a infancia e a
juventude. A situacao ¢ mais gritante nas regioes Norte e Nordeste.

De modo geral, desde a promulgacao do ECA, observam-se esforcos
no ambito governamental e na sociedade civil no sentido de imple-
mentar, divulgar e consolidar o Estatuto. Porém, tudo ainda é muito
insuficiente. Decorridas mais de trés décadas desde a aprovacgdo dessa
importante lei, ela continua sendo desconhecida ou mal compreendida
por grande parte do publico e até mesmo pelos educadores. O Esta-
tuto nao é trabalhado de modo sistematico em cursos de pedagogia e
licenciatura, e seus principais beneficiarios tém pouco contato com esse
instrumento que lhes oferece garantias de direito.

Com a intencao de alterar essa situacao e apostando particularmente
no papel da escola e dos educadores no fortalecimento da protecao a
infancia e a juventude, foi aprovada a Lei n. 11.525/07, que altera a
LDB/96. Essa lei acrescenta a inclusao, como atribui¢oes da escola, no
curriculo do Ensino Fundamental, de contetidos que abordem os direi-
tos das criangas e dos adolescentes, tendo como diretriz o ECA. A lei
nao propode a criacdo de uma disciplina especifica para tratar do tema,
mas que o conteudo do ECA seja discutido e trabalhado em diferentes
espacos pedagogicos, permitindo um contato maior de alunos, profes-
sores, equipe escolar e pais com o Estatuto. Estabelece ainda que seja
produzido e distribuido material didatico sobre o ECA adequado a cada
um dos publicos que convivem no ambiente escolar. A lei é uma aposta
no lugar privilegiado que a escola ocupa na promocao da protecao inte-
gral dos direitos das criangas e adolescentes e na difusao de uma cultura
de respeito aos direitos humanos.

Podemos refletir sobre essas questoes por meio de um caso, baseado em
uma situacao real.



Por uma cultura de educacdo em direitos humanos

A histéria de Marcelinho (parte 1)

Este caso aconteceu em 1995, numa pequena escola publica, num bairro de
classe média do Rio de Janeiro. A diretora observou, pela janela dos fundos de
sua sala, um menino com deficiéncia fisica, deitado num carrinho de rolima,
na varanda do apartamento de um prédio. Essa senhora percebeu que nos
horarios da entrada, recreio e saida dos alunos da escola, 0 menino se movia
no carrinho, tentando olhar para dentro da escola, como se quisesse estar Ia.

Incomodada com o que estava diante de seus olhos, resolveu ir até o
prédio conversar com a familia. Em sua percepcao, aquele menino estava
no seu “deslugar”. Rompendo com qualquer barreira para a inclusdo, foi
ao encontro de Marcelinho. Naquela época, as discussées sobre o assunto
no pais ainda eram incipientes. O conceito de “inclusdo” nas escolas era
motivo de desconfianca e preconceito.

A diretora tocou a campainha e foi recebida pela méae, que, surpresa com
a visita, explicou-lhe que ele ja havia passado por muitas escolas, mas que
nao conseguia ser incluido em nenhuma delas.

Mas, naquela escola vizinha a Marcelo, inaugurava-se um processo de
inclusdo de um menino com deficiéncia, iniciado a partir do olhar e da
abertura de uma educadora capaz de captar a realidade e pensar o papel
da educacao para além dos muros de um colégio.

{: Para praticar

Diante do caso exposto e do que foi discutido sobre os direitos da infancia
e da adolescéncia, procure identificar que garantias legais existem para

a inclusao de criancas com deficiéncia na escola e que atendimento
educacional especializado pode ser oferecido a elas. Para
tanto, consulte a Constituicdo, o ECA, a Convencao sobre
os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, de 2007, e 0

site do Ministério da Educacao para conhecer as agdes e
0s programas voltados a educacao especial.

A educacao em direitos humanos e o
papel da escola na protecao da infancia e
juventude

No Brasil, a preocupagao e o interesse com a promog¢ao de uma educacao
orientada para o respeito aos direitos humanos ganham maior projegao
a partir de meados dos anos 1990, com a definicao, em 1995, da Década
da Educacao em Direitos Humanos, e com a aprovacao, em 2005, do

37


https://www.gov.br/mec/pt-br

Programa Mundial de Educacao em Direitos Humanos (PMEDH) e de
seu Plano de A¢ao. Inicialmente, tal debate repercute especialmente no
ambito das organizagoes da sociedade civil, mas, em 2003, ganha maior
institucionalidade, com a criacdo do Comité Nacional de Educagao em
Direitos Humanos e o inicio de elaboragao de uma primeira versao do
Plano Nacional de Educacao em Direitos Humanos (PNEDH) do Brasil,
finalmente aprovado em sua forma final em 2006.

Atualmente, considera-se o PNEDH um instrumento orientador e
fomentador das acoes de educacao em direitos humanos, em especial
quanto as politicas publicas nas areas da educagdo basica, superior,
educacao nao formal, aos sistemas de justica e seguranca, e a midia.
O Plano visa, sobretudo, promover e difundir uma cultura de direitos
humanos no pais. A educacao, por sua vez, é entendida como um meio
privilegiado para atuar nessa diregao: ela é tanto um direito humano
em si, quanto garantia para demais direitos (BRASIL, 2008).

Dentre as agdes propostas, vale ressaltar, entre outras:

Fomentar a inclusao, no curriculo escolar, das tematicas relativas
a género, identidade de género, raca e etnia, religido, orientagao
sexual, pessoas com deficiéncia, bem como a todas as formas

de discriminacao e violagoes de direitos, assegurando formacao
continuada dos trabalhadores da educacao para lidar criticamente
com tais temas.

Incentivar a elaboragao de programas e projetos pedagogicos, em
articulagcdo com a rede de assisténcia e protecao social, tendo em
vista prevenir e enfrentar as diversas formas de violéncia.

Incentivar a organizacao estudantil por meio de grémios,
associagoes, observatorios, grupos de trabalhos, entre outros, como
forma de aprendizagem dos principios de direitos humanos, da
ética, da convivéncia e da participacdo democratica na escola e na
sociedade (BRASIL, 2008, p. 24-25).

Em 2012, outro importante marco normativo foi estabelecido, com a
aprovacao das Diretrizes Nacionais para a Educagao em Direitos Huma-
nos pelo Conselho Nacional de Educagao, por meio da Resolugao n. 1,
de 30 de Maio de 2012. Tais Diretrizes devem ser seguidas pelos sis-
temas de ensino e suas instituicoes, compreendendo a educacdo em
direitos humanos (EDH) como um dos eixos fundamentais do direito
a educacao, definindo-a como o uso de concepgodes e praticas educati-
vas fundadas nos direitos humanos e em seus processos de promocao,
protecao, defesa e aplicagdo na vida cotidiana e cidada de sujeitos de
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direitos e de responsabilidades individuais e coletivas. Reforcam-se,
desse modo, os objetivos ja estabelecidos no PNEDH, ao entender a
EDH como a formacgao para a vida e para a convivéncia, no exercicio
cotidiano dos direitos humanos, visando a organizacao social, politica,
econdmica e cultural nos niveis regionais, nacionais e global.

No entanto, o que significa educar em direitos humanos? E possivel
ensind-los? E o que ¢ ensinar direitos humanos? E conhecer os docu-
mentos e normas nacionais e internacionais que os regem? De acordo
com o PNEDH, a educagao em direitos humanos deve ser promovida
em trés dimensoes:

» Conhecimentos e habilidades: compreender os direitos humanos
€ 0s mecanismos existentes para a sua prote¢ao, assim como
incentivar o exercicio de habilidades na vida cotidiana.

» Desenvolvimento de valores e fortalecimento de atitudes e
comportamentos que respeitem os direitos humanos.

» Agoes: desencadeamento de atividades para a promocao, defesa e
reparacao das violagdes aos direitos humanos (BRASIL, 2008, p. 23).

Segundo a definicao explicitada, a educacao em direitos humanos cons-
titui uma educagao permanente e global, que nao trabalha apenas com a
dimensao da razao e da aprendizagem cognitiva e com o conhecimento
das leis. Ela envolve também aspectos afetivos e valorativos que preci-
sam ser sentidos e vivenciados cotidianamente. E preciso experimen-
tar o direito de liberdade, de igualdade, de justica, de dignidade para
entender o que significam e, principalmente, para que sejam difundidos
(BENEVIDES, 2001). Desse modo, “de nada adiantara levar programas
de direitos humanos para a escola se a propria escola nao é democratica
na sua relacao de respeito com os alunos, com os pais, com os professo-
res, com os funcionarios e com a comunidade que a cerca” (BENEVIDES,
2001, p. 40). Todavia, a introducao dessa discussao na escola pode servir
para questionar suas proprias contradi¢des e conflitos estruturais e coti-
dianos, propiciando a busca de formas para enfrentéa-los.

Para refletir

Com base nos argumentos apresentados no paragrafo anterior,

reflita sobre as acoes de educacdo em direitos humanos que tém sido
desenvolvidas na escola em que vocé trabalha e como elas afetam sua
pratica pedagdgica.
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A proposta é que a educacdo em direitos humanos seja um eixo central
do trabalho desenvolvido nas escolas e permeie o curriculo, a formacao
inicial e continuada dos profissionais da educacao, o projeto politico-
-pedagdgico da instituicdo, os materiais didatico-pedagdgicos, o modelo
de gestao e de avaliagdo e as metodologias e praticas desenvolvidas no
conjunto do espaco escolar. Como observa Candau (2003), ha que se
enfatizar processos que utilizem metodologias participativas e de cons-
trugao coletiva, superando estratégias pedagdgicas meramente expo-
sitivas. Diante da diversidade presente na escola, torna-se necessario
criar metodologias que empreguem uma pluralidade de linguagens e
materiais de apoio orientados para mudangas de mentalidade, atitudes
e praticas individuais e coletivas.

Em resumo, a educagao em direitos humanos vai além de uma apren-
dizagem de contetidos. Inclui o desenvolvimento social e emocional de
todos os envolvidos no processo de ensino-aprendizagem. Seu obje-
tivo é desenvolver uma cultura em que os direitos humanos sejam
conhecidos, praticados e vividos na comunidade escolar em interagao
com a comunidade. Para tanto, é essencial garantir que o ensino e a
aprendizagem da educagao em direitos humanos ocorra num ambiente
direcionado para os direitos humanos; que os objetivos, praticas e a
prépria forma de organizacdo das instituicdes sejam consistentes com
os seus valores e principios. Uma escola assim orientada caracteriza-se
pelo entendimento mituo, respeito e responsabilidade; almeja a igual-
dade de oportunidades, o sentido de pertencimento, a autonomia, a
dignidade e a autoestima de todos os membros da comunidade escolar
(UNESCO, 2012).

Contudo, mudar uma cultura nao é algo que se faz por lei ou decreto.
E um processo mais demorado, lento, com idas e vindas, avancgos e
retrocessos, e exige o engajamento coletivo. A realidade que vivemos
em nosso pais e em nossas escolas ainda nao é a de uma cultura de
respeito aos direitos humanos nem de protecao integral a infancia e
juventude. Mesmo diante de situagdes por vezes contraditérias, ha que
se buscar brechas e estratégias para a garantia de uma educagao que se
paute pelo respeito aos professores, funcionarios, pais e, especialmente,
aos alunos.

A defesa, protecao e promocao da educacao em direitos humanos exige
que as escolas e as demais institui¢des publicas assumam um compro-
misso permanente com o fortalecimento de uma cultura de direitos
humanos, consolidando o Estado Democratico de Direito e contri-
buindo para a melhoria da qualidade de vida da populagao brasileira.



Depois que conversou com a mae de Marcelinho, a diretora decidiu

reunir a equipe escolar e explicou-lhes o caso do menino, propondo sua
inclusao na escola, por acreditar ser aquele espaco de aprendizagem o
lugar dele. Pediu que professores, psicéloga, assistente social e demais
profissionais da escola, além dos pais, acolhessem as perguntas das criangas
sobre Marcelinho e procurassem quebrantar, em si proprios, qualquer
preconceito. Nem todos aderiram imediatamente a proposta.

Mas, a medida que comecaram a conviver melhor com o menino e a superar
o estranhamento inicial, todos se enriqueceram no convivio com ele.

A familia foi convencida de que o “carrinho de rolima” ndo era o melhor
meio para ele se locomover e providenciou uma cadeira, devolvendo,
assim, seu lugar dentro da familia. Marcelinho, desde entdo, ndo é mais o
“menino da varanda”.

Para finalizar o capitulo, sugerimos que vocé, professor, procure ler
todo o poema de Thiago de Mello (2011), “Estatutos do Homem”, do
qual apresentamos apenas uma pequena parte. Foi escrito durante seu
periodo de exilio no Chile, em 1964, e da alento ao desafiante papel do
educador numa sociedade ainda tao desigual e tao carente do cumpri-
mento dos direitos humanos, como € a brasileira:

Artigo I

Fica decretado que agora vale a verdade,
agora vale a vida,

e de maos dadas,

marcharemos todos pela vida verdadeira.

[...]

Artigo Final

Fica proibido o uso da palavra liberdade,
a qual serd suprimida dos dicionarios

e do pantano enganoso das bocas.

A partir deste instante

a liberdade sera algo vivo e transparente
como um fogo ou um rio,

e a sua morada serd sempre

0 coracao do homem.
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I': Para praticar

1. Em sua escola, existem alunos com algum tipo de deficiéncia? Em caso
positivo, como foram recebidos? Em sua visdo, que dificuldades a escola
ainda enfrenta hoje para que possa ser efetivamente inclusiva?

2. Discuta com seus pares os beneficios que uma escola inclusiva pode
trazer para a construcao de uma educacao em direitos humanos.

3. Retome a atividade construida por vocé no inicio deste capitulo e
reveja-a com base nas discussdes desenvolvidas até agora. Como vocé a
avalia? Sdo necessarias alteracdes ou mudancas? Quais e por qué?
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2.Reflexdes sobre violéncia e
suas manifestacdes na escola

Simone Gongalves de Assis, Kathie Njaine e
Nelson de Souza Motta Marriel

Ha um erro fundamental, idealista e ahistérico em acreditar que definir
a violéncia ou qualquer outro vocabulo, consista em se aproximar o
mais possivel de um conceito absoluto de violéncia, de uma “ideia” da
violéncia que, de fato, tornaria adequados a palavra e a coisa.

Debarbieux (1996).

Neste capitulo, refletiremos sobre o conceito de violéncia e sobre algu-
mas de suas expressoes presentes no ambiente escolar. Consideramos
essa questao sob a perspectiva da violacao dos direitos humanos por
parte dos atores que compodem o cenario da escola: criancas, adolescen-
tes, familiares, educadores e equipe escolar de uma forma geral.

Nao ¢ nada facil conceituar violéncia! Fenomeno complexo e multi-
causal, ela atinge todas as pessoas, grupos, instituicoes e povos, e por
todos é produzida. Expressa-se sob formas distintas, cada qual com
suas caracteristicas e especificidades. Cada termo utilizado para definir
a violéncia conduz a um mundo conceitual cujos contornos sao deter-
minados por uma tradig¢ao sociocultural e pela experiéncia de vida de
cada individuo. Por essa razao, inevitavelmente, projetamos sobre as
palavras as nossas emocgoes e conhecimentos, colorindo ou desbotando
as verdadeiras cores do fendmeno e seus sentidos.

Conceito de violéncia e suas expressoes

A Organiza¢do Mundial da Satude (OMS) utiliza a seguinte definicao
de violéncia: “O uso intencional da forga fisica ou do poder, real ou em
ameaca, contra si préprio, contra outra pessoa, ou contra um grupo ou
uma comunidade, que resulte ou tenha grande possibilidade de resul-
tar em lesao, morte, dano psicoldgico, deficiéncia de desenvolvimento
ou privagao” (KRUG et al., 2002, p. 5).
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A violéncia é o resultado da complexa interacdo de fatores individuais,
de relacionamentos estabelecidos, comunitarios e sociais, sendo neces-
sario ter sempre em mente as intersecoes e conexodes existentes entre
os diferentes niveis, conforme veremos na Figura 1, a seguir. O modelo
ecologico empregado pela OMS no entendimento da violéncia é baseado
nos estudos de Bronfenbrenner (1996).

Figura 1 — Modelo ecolégico para compreender a violéncia

Individual Relacional Comunitario Social

Fonte: Krug et al. (2002, p. 13).

O primeiro nivel do modelo ecoldgico, o individual, leva em considera-
¢ao os fatores historicos, sociais, biolégicos e pessoais que uma pessoa
traz em seu comportamento e que podem afetar a possibilidade de ela
ser vitima ou perpetradora da violéncia. O nivel relacional diz respeito
as relagoes sociais proximas — por exemplo, relacdes com companhei-
ros, parceiros intimos e membros da familia — que aumentam o risco
para vitimizacao violenta e perpetragao da violéncia. O terceiro nivel
analisa os contextos comunitarios das relacoes, como as escolas, os
locais de trabalho e a vizinhanca, e busca identificar as caracteristicas
desses cenarios associadas ao fato de a pessoa ser vitima ou perpetra-
dora da violéncia. Por fim, o ultimo nivel do modelo ecolégico analisa
os fatores sociais mais amplos que influenciam os indices de violéncia.

Os principais “fatores sociais” que contribuem para a violéncia (quarto
nivel do modelo ecolégico), incluem, principalmente:

e normas culturais que apoiam a violéncia como uma forma aceitavel para
solucionar conflitos;

e normas que dao prioridade aos direitos dos pais sobre o bem-estar da crianca;
* normas que reafirmam o dominio masculino sobre mulheres e criancas;

* normas que validam o uso abusivo da forca pela policia contra os cidadaos;
* normas que apoiam os conflitos politicos;

e politicas de salde, educacionais, econdmicas e sociais que mantém altos os
niveis de desigualdade econdmica e social entre 0s grupos na sociedade.
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Para refletir

Vocé consegue avaliar caracteristicas do ambiente ou situagdes que
expdem seus alunos a serem vitimas ou perpetradores de violéncia?

Como vocé avalia, a partir da sua vivéncia profissional, a inter-relacdo
entre os aspectos individuais, relacionais, comunitarios e sociais que
aumentam o risco para a violéncia?

As diferentes formas de violéncia sao também classificadas pela OMS
segundo a “natureza” dos atos cometidos. Destacamos (BRASIL, 2001;
KRUG et al., 2002):

» Violéncia fisica: uso da forca para produzir lesdes, traumas, feridas,
dores ou incapacidades.

» Violéncia psicoldgica: agressdes verbais ou gestuais com o
objetivo de aterrorizar, rejeitar, humilhar a pessoa, restringir sua
liberdade, ou ainda isola-la do convivio social.

» Violéncia sexual: ato ou jogo sexual que ocorre nas relagoes hétero
ou homossexuais e visa estimular a vitima ou a utiliza-la para obter
excitacdo sexual e praticas eréticas, pornograficas e sexuais impostas
por meio de aliciamento, violéncia fisica ou ameacas.

» Negligéncia ou abandono: auséncia, recusa ou desercao da atencao
necessaria a alguém que deveria receber cuidados.

Essa forma de classificacdo da natureza da violéncia, assim como qual-
quer outra, é imperfeita, ndao traduzindo completamente a complexi-
dade do tema. Todavia, “fornece uma estrutura util para se compreender
os complexos padroes de violéncia que ocorrem no mundo, bem como
a violéncia na vida diaria das pessoas, das familias e das comunidades”
(KRUG et al., 2002, p. 6).

Nesse sentido, cabe ressaltar a variedade de definic¢oes, tipologias e
manifestagdes da violéncia. Termos como “violéncias”, “abusos” e
“maus-tratos” — comumente utilizados como sindnimos na literatura
— carregam uma carga ideoldgica e histdrica especifica, sendo mais ou
menos utilizados segundo a area do conhecimento e tipo de violéncia
abordado. Diferentes areas do conhecimento se dedicam mais a deter-
minados conceitos, a exemplo da sociologia, psicologia, antropologia e
medicina. Na educacao também nao ¢é diferente. O conceito de violéncia
na educacdo é hoje um campo de debates em varios paises do mundo
(CHARLOT; EMIN, 1997; DEBARBIEUX, 2002; GUIMARAES, 1984;
NONATO, 2023; OLWEUS, 1978; PAIVA; ZALUAR, 1992; PERALVA, 1996).
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Debarbieux (2002), ao refletir sobre o assunto, comenta que nao pode
haver conhecimento total sobre a violéncia social na escola. E possivel
que tenhamos uma representacao parcial do conceito, o que implica
compreender que ha uma pluralidade de conhecimentos e de repre-
sentagoes. No Brasil, estamos em fase de reconhecimento e aprofun-
damento sobre o tema da violéncia na escola e sobre o contexto que a
possibilita, tal como afirma Sposito (2004, p. 163):

A analise das causas e das rela¢des que geram condutas violentas
no interior da instituicao escolar impoe alguns desafios aos pes-
quisadores e profissionais do ensino, pois demanda tanto o reco-
nhecimento da especificidade das situa¢gdes como a compreensao
de processos mais abrangentes que produzem a violéncia como
um componente da vida social e das institui¢oes, em especial da
escola, na sociedade contemporanea.

Formas de violéncia no ambiente escolar

Apresentamos a seguir, alguns conceitos utilizados para compreen-
der as distintas formas de violéncia que ocorrem no ambiente escolar,
tomando por base uma situacao real ocorrida com um estudante, neste
texto chamado de Luan. Pretendemos que cada educador possa refletir
sobre o tema, ao longo do capitulo, focalizando “violéncia e ambiente
escolar” e contrapondo seus proprios referenciais aos dos diferentes
autores apresentados.

Os problemas de Luan (13 anos, 7° ano do Ensino Fundamental) e as
formas que a escola encontra para enfrentar as dificuldades do aluno
norteiam a discussao a seguir.

Os problemas de Luan (parte 1)

Daniele, a professora de Luan, ndo sabe mais o que fazer com o
adolescente, que se mostra todo o tempo muito agressivo e com um
palavreado inadequado com todos da escola. Constantemente se
comporta com violéncia, dando chutes nas portas, cadeiras e carteiras,
destruindo bens da escola. Agride e ameaca os colegas de turma
constantemente, especialmente em sala de aula, mas Daniele recebe
gueixas dos colegas evidenciando que esse comportamento também

é comum durante o recreio e no entorno da escola, nos momentos de
entrada e saida das aulas.



A situacao se complicou quando Luan xingou Daniele, pois ndo quis ficar
quieto e tentou agredi-la, saindo de sala carregado pelos colegas. Daniele,
sem condicdes de prosseqguir a aula, dispensou a turma e foi tentar se
acalmar e pensar sobre o que fazer. Ela sabia que a relacdo de Luan com
os demais professores da escola nos anos anteriores era sempre tensa,
que ele ndo aceitava as regras estabelecidas pela escola, que ndo ouvia a
opinido dos colegas e que, principalmente, ndo reconhecia a autoridade
dos professores, principalmente do sexo feminino. Ja havia chutado uma
professora quando era mais novo e a situacao tinha se “ajeitado” com a
chamada da familia na escola para tomar providéncias.

Para complementar a dificil situacdo, Luan mostra completo desinteresse
em relacdo as atividades propostas pelos professores, mantendo
comportamento cinico e dissimulado em sala de aula.

Quiais sao as dificuldades que seus alunos apresentam na escola?

Como vocé, educador, lida com alunos que tém dificuldade para
controlar sua agressividade, assim como Luan?

A situacdo vivida pela professora Daniele com seu aluno Luan ¢ tipica
das dificuldades hoje conhecidas em muitas escolas brasileiras: com-
portamentos agressivos dos estudantes entre os amigos e com a equipe
escolar. Tais atitudes dos escolares podem ser compreendidas a partir do
conceito de violéncia interpessoal no ambiente escolar.

Violéncia interpessoal — caracterizada pela violéncia de uma

pessoa contra outra e ocorre em nivel familiar e comunitario.

O nivel comunitério inclui estabelecimentos como prisoes, locais de
trabalho, abrigos e escolas (KRUG et al., 2002).

Praticas agressivas de estudantes tém sido relatadas em escolas de todo
o mundo e despertado o crescimento de uma linha de investigacao que
surge com forga na ultima década do século XX, inicialmente deno-
minada “seguranca nas escolas” e atualmente mais reconhecida pelo
termo “violéncia nas escolas”. Debarbieux (2002), ao efetuar uma ana-
lise da violéncia nas escolas de cidades europeias, destaca como fun-
damental a preocupagao dos educadores sobre como “lidar e evitar os
comportamentos anti-sociais entre os préoprios alunos e deles com os
professores” (DEBARBIEUX, 2002, p. 15).
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Agressividade e violéncia

A agressividade é um impulso nato, essencial a sobrevivéncia, a defesa e

a adaptacao dos seres humanos (FREUD, 1980). E um elemento protetor
que possibilita a construcdo do espaco interior do individuo, promovendo
a diferenciacéo entre o “Eu” e o “Qutro”. Ao contrario da violéncia,

a agressividade se inscreve dentro do préprio processo de constituicdo

da subjetividade. A transformacdo da agressividade em violéncia é um
processo ao mesmo tempo social e psicossocial para o qual contribuem as
circunstancias de vida, o ambiente cultural, as formas de relacoes primérias
e comunitarias e também as idiossincrasias dos sujeitos (MINAYO, 2009).

A violéncia dos estudantes se manifesta por meio de situacdes como:
vandalismo, pichac¢des nas paredes, xingamentos e agressoes fisicas
a professores, indisciplinas no recreio e roubos no ambiente escolar.
Na Bélgica francéfona, 30% dos diretores de escolas primarias e 51%
dos que atuam em escolas secundarias se depararam ocasionalmente
com tais situagoes (BLOMART, 2002). Na Inglaterra, levantamento em
sindicato de professores mostra que 32% deles haviam sido vitimas
de comportamentos agressivos e insubordinados dos alunos em algum
momento de sua carreira no magistério. Outro estudo feito com 2.500
professores ingleses que atuam na escola secundaria mostrou que 15%
haviam sofrido ofensa verbal no intervalo de uma semana especifica;
1,7% tinham sido vitimas de agressao fisica direta em sala de aula e
1,1% fora da sala de aula. Tais dados encontram eco no British Crime
Survey, segundo o qual ser professor ¢ uma profissao de alto risco: 1,8%
vive risco de ser atacado em seu local de trabalho (enquanto a média
para todas as profissoes investigadas é de 1,2%)
e 2% sofrem risco de ameacas (1,5% ¢é a média
de outras profissoes) (HAYDEN; BLAYA, 2002).
No Brasil, estudo que visou identificar os fatores
que levam o professor a experienciar violéncia na
pratica pedagdgica sdo caracterizados por cultura
institucional, género, percepgao de violéncia pelo
docente e gatilhos que ensejam os estudantes a
praticarem violéncia (ALVES et al., 2023).

No Brasil, levantamento realizado pela Associagao
Brasileira Multiprofissional de Protecao a Infancia
e Adolescéncia (Abrapia), em 2002, envolvendo
5.875 estudantes de 5% e 8% séries de 11 escolas
localizadas no municipio do Rio de Janeiro, reve-
lou que 40,5% dos estudantes admitiram ter



estado diretamente envolvidos em alguma forma de violéncia contra
colegas na escola naquele ano: 16,9% como alvos, 10,9% como alvos e
autores, € 12,7% como autores (LOPES NETO; SAAVEDRA, 2003).

Dados do IBGE coletados em 2019, com 159.245 estudantes entre 13
e 17 anos de todos os estados brasileiros, mostram maior prevaléncia
de bullying entre os alunos de escolas privadas (13,5%) do que entre
as publicas (11,8%) (FERNANDES; DELL’AGLIO, 2023; IBGE, 2021).

Estudos internacionais realizados em 2021 e 2022, que envolvem estu-
dantes brasileiros, indicam que aqueles que sofrem violéncia com maior
frequéncia faltam mais as aulas, demonstram desempenho inferior aos
demais e estdo mais propensos a irregularidade em sua trajetéria esco-
lar. As criangas com faixa etdria de 10 anos relatam sofrer algum tipo de
violéncia mais que os estudantes de 15 anos, e os episoédios de violéncia
sdo relatados com maior frequéncia pelos estudantes pretos, pardos e
indigenas (BASSO; SOUZA e RODRIGUES, 2023).

Ristum (2001), ao investigar a nocao de violéncia como representacao
de professoras do Ensino Fundamental — ptblico e privado —, destaca a
violéncia interpessoal como uma das principais expressdes, no ambiente
escolar. Descrevendo as representacoes de violéncia que vivenciam na
escola, as 47 educadoras consultadas tipificam, em ordem decrescente:
violéncia entre alunos (88,2%); violéncia de aluno contra professor
(35%); violéncia de professor contra aluno (15,9%); violéncia de agen-
tes externos sobre a escola ou seus membros (8%); violéncia de aluno
contra a escola (6%); violéncia de aluno contra funcionéarios (3,5%).

Esses dados evidenciam que muitas escolas deixaram de ser reconheci-
das como locais de seguranca para criancas, adolescentes e para adultos
que nelas trabalham.

Debarbieux (2002), ao comentar sobre a dificuldade de conceituar
violéncia na escola, apresenta os termos “incivilidades” e “intimidacdo”
como 0S mais comuns nos estudos da area.

Incivilidades: atos que vao da indelicadeza e ma-criacdo das criancas ao
vandalismo. Sao resultantes da pequena delinquéncia e estao relacionados
a formas de relacdes humanas e a cidadania. As incivilidades mais
inofensivas parecem ameacas contra a ordem estabelecida, transgredindo
0s codigos elementares da vida em sociedade, como o cédigo de boas
maneiras (DEBARBIEUX, 1996, p. 7). Incivilidade pode ser vista como o
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componente sociolégico da intimidacdo. O que é grave ndo é o ato de
incivilidade, mas sua repeticao, a sensacdo de abandono que provoca

nas vitimas e o sentimento de impunidade que se desenvolve entre os
perpetradores (DEBARBIEUX, 2002).

Blaya e Debarbieux (2000) assinalam que restringir o conceito de
violéncia na escola a incivilidades e a intimidacdo acaba excluindo
aspectos fundamentais como a violéncia dos adultos com os estudantes,
a vandalizacdo do espaco escolar e a agressao verbal ou fisica contra os
educadores que representam a escola. Desse modo, os autores propdem a
substituicdo de ambos os termos por “microvioléncia”.

Intimidacdo: em geral compreendido como um ato de amedontrar,
aterrorizar, que ocorre entre pares e é considerada uma forma de
violéncia. Tende a individualizar o problema.

Camacho (2000, p. 41) aponta para a necessidade de avaliar a indisciplina
também como resisténcia, ousadia e inconformismo, e sinaliza a dificuldade
de compreender a fluidez dos limiares entre violéncia e indisciplina. Comenta
sobre a necessidade de maior tolerancia ao se definir o que seja disciplina (e
os limites da indisciplina), no momento em que a escola repensa a forma de
construir normas e valores sociais e em que as relacoes entre professores e
alunos se transforma. Ressalta que “tudo é passivel de discussao, onde a
hierarquia fica menos visivel, onde os alunos tém o direito de opinar”.

Indisciplina: indicacdo de negacao ou privacao de disciplina; nocao de
desordem, descontrole e falta de regras.

Que conceitos de violéncia, tendo como agentes principais os alunos,
vocé considera mais relevantes para utilizar no seu dia a dia? Que limites
vocé encontra nas definicdes até agora apresentadas?

A professora Daniele estava preocupada com as aulas que iria dar hoje.
N&o bastasse estar atrasada (vinha de uma escola do outro lado da
cidade e o transito estava péssimo), aproveitava para pensar o que faria
com Luan, pois seria a primeira vez que o veria ap6s 0s xingamentos e a
tentativa de agressao que tinha sofrido por parte dele.

Ap6s o episodio acontecido na semana anterior, soube, por outros
professores, que o adolescente vive com o pai e o irmao na comunidade
em que a escola estd inserida e que passou toda a sua infancia vivenciando



brigas e agressdes entre os pais. Durante as brigas, a mae dizia que ia se matar,
para se livrar do sofrimento que era sua vida até que, um dia, tomou tantos
remédios para dormir que acabou hospitalizada, escapando de morrer por
pouco. Depois desse dia, a mae saiu de casa e foi morar noutra comunidade,
abandonando os filhos com o pai, que passou a criar os meninos sozinho.

As vezes, o pai de Luan safa de casa deixando o almoco pronto e s6
voltava a noite. As criancas iam para a escola e, ao voltarem, assumiam
a casa como se fossem “gente grande” (esquentavam a comida e
arrumavam a casa) e ficavam vendo televisdo até o pai chegar a noite.

Atualmente, continuam vivendo com o pai, e as vezes a mae visita os filhos.
Sabe-se, pela informacao do pai oferecida na ultima vez que foi chamado a
escola por causa dos problemas apresentados por Luan, que o adolescente

nao suporta a presenca da mae e nem aceita sua aproximacao.

O pai informou ainda gue nao sabe o que fazer, pois tem que trabalhar, e
Luan e o outro irmao ficam muito tempo na comunidade em companhia
de colegas. Diz que se preocupa com o envolvimento de alguns deles com
0 uso e o trafico de drogas. Fala para eles que ndo devem se envolver com
essas pessoas e bate nos garotos quando sente que eles estdo “saindo da
linha”. Informa nao saber mais o que fazer.

Daniele, ainda no 6nibus, olha em volta e se entristece ao ver como a
comunidade em que a escola de Luan se situa carece de servicos publicos e
lembra como a prépria escola em que trabalha é desprovida de condicoes
adequadas para o ensino. Esta precisando de reforma nas salas de aula e
de pintura completa para tapar as infiltracoes e pichacdes antigas; as salas
de aula sdo mal ventiladas e ndo ha espaco adequado para esportes e lazer
dos alunos e nem mesmo para os educadores descansarem no intervalo
das aulas. Por conta de tudo isso, é insuficiente e rotativo o quadro de
professores. Também a direcdo mudou vérias vezes nos Ultimos anos.

Daniele pensa em como ¢é dificil educar criancas em areas violentas e tdo
pouco cuidadas pelos governos que se sucedem. Ansiosa, interrompe sua
linha de pensamento, pois se aproxima da escola e precisa decidir rapido
sobre como se comportar ao entrar na sala de aula e se deparar com Luan.

A maioria das informagdes que Daniele teve sobre a familia de Luan,
apos as agressoes que sofreu, foi em conversas com outros colegas que
haviam sido professores do garoto nos anos anteriores. Os fatos mos-
traram que o adolescente sempre viveu em um ambiente familiar e
comunitario de violéncia interpessoal.

Violéncia familiar (ou doméstica): maus-tratos e abusos que
ocorrem no contexto, nas inter-relacoes e na comunicacao da
familia. Neste livro, adotamos os termos “violéncia familiar” e
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“violéncia doméstica” como siné6nimos, embora as concepgoes
sejam diferenciadas. Geralmente a nogao de violéncia familiar
relaciona-se a que ocorre entre os membros (pai, mae,
irmaos, avos, padrastos) e o termo “violéncia doméstica”
se refere ao espago do lar onde a violéncia ocorre
(MINAYO, 2009). Muitos autores, no entanto,
usam indistintamente os termos.

A violéncia familiar contra criancas e ado-
lescentes é muito mais comum do que se
pensa! Estudo realizado com 500 criangas da
rede publica de Sao Gongcalo (RJ) (ASSIS et
al., 2007) mostra que 58,2% sofrem violén-
cia fisica severa praticada pela mae e 25,5%
sofrem violéncia por parte do pai (chutar,
morder ou dar murros, espancar, ameacar ou
usar arma de fogo ou faca); 47,4% das criancas
vivenciam e praticam agressoes entre irmaos, a
ponto de se machucarem ou humilharem uns aos
outros; 63,1 % sofrem agressao verbal do pai e 81,4%
da mae. Outra investigacao realizada na mesma cidade e
que utilizou a mesma metodologia, desta vez com 1.923 adolescentes
alunos das redes publicas e privadas de ensino (ASSIS; PESCE; AVANC]I,
2006), encontrou percentuais um pouco menores que os citados em
relacgdo as criancas, mas também preocupantes: 30,5 % sofrem violéncia
fisica severa praticada pela mae e 16,2% pelo pai; 39,8% tém relagoes
com irmaos que envolvem agressoes fisicas a ponto de se machucarem;
16,6% testemunham violéncia entre seus pais; 50% ja vivenciaram
pelo menos um tipo de violéncia psicologica; 33% testemunharam
humilhagao entre os pais e 50% humilham e sao humilhados pelos
irmaos nas brigas do dia a dia (ASSIS; PESCE; AVANCI, 2006). Vale
lembrar que a mae é comumente quem mais se ocupa do cuidado dos
filhos e é a principal responsavel por educa-los. Também cabe ressaltar
que a mulher é comumente uma vitima preferencial da violéncia que
ocorre na familia (LEITE et. al., 2023).

A violéncia familiar faz simbiose com a violéncia que ocorre no ambiente
escolar: praticas disciplinares inconsistentes ou excessivamente rigidas;
dificuldades em ensinar mediacao de conflitos para as criangas e ado-
lescentes; falta de atengao as criancas e jovens e negligéncias quanto a
suas necessidades (FERNANDEZ, 2005). A violéncia familiar se apro-
funda e se reproduz por meio das raizes culturais que possui.



Reflexdes sobre violéncia e suas manifestacdes na escola

» Violéncia cultural: corresponde a todas as formas naturalizadas na
cultura familiar, comunitaria e institucional de uma sociedade.
A cultura retne as formas de pensar, sentir e agir, de se comunicar,
cooperar, confrontar e dirimir conflitos. Toda cultura tende a
adotar como certos alguns comportamentos e praticas, e a rechacar
outros. A violéncia cultural se apresenta também sob a forma de
discriminacgoes e preconceitos que se transformam em verdadeiros
mitos, prejudicando, oprimindo ou as vezes até eliminando os
diferentes. Destacam-se como culturais: a violéncia de género, a
violéncia conjugal, a violéncia contra criancas e jovens, a violéncia
racial, a violéncia contra pessoas com deficiéncia e contra outros
grupos etdrios vulneraveis, como os idosos (MINAYO, 2009).

A situacdo da mae de Luan é exemplo de outro problema presente na
vida do adolescente: a violéncia autoinfligida que também estd pre-
sente nas escolas, tanto no corpo docente quanto entre os estudantes.

» Violéncia autoinfligida: violéncia autodirigida, que se manifesta de
duas formas — comportamento suicida (pensamentos suicidas,
tentativa de suicidio e suicidio) e atos de violéncia contra si préprio,
como é o caso das mutilacées (KRUG et al., 2002). O conceito de
comportamento suicida compreende um continuum de autoagressoes
que envolvem ideagdao, ameacgas, tentativas e atos suicidas (WORLD
HEALTH ORGANIZATION, 2014). O suicidio apresenta-se como um
dos desfechos mais graves. As autolesdes nao suicidas podem ser
compreendidas como parte desse espectro, apesar de nao haver
consenso na literatura sobre isso, especialmente quando se trata de
criancgas e adolescentes (BOTEGA, 2015).

Em estudo realizado pelo Centro Latino-Americano de Estudos de
Violéncia e Satude da Fundacao Oswaldo Cruz (ESCOLA NACIONAL
DE SAUDE PUBLICA SERGIO AROUCA, 2002), atualmente chamado
de Departamento de Estudos sobre Violéncia e Saude Jorge Careli, foi
observado que estudantes entre 13 e 18 anos de escolas publicas e par-
ticulares de trés cidades brasileiras das regides Sudeste e Nordeste mos-
traram elevados percentuais de ideacao suicida: entre 21,7% e 34,1%
do total de alunos afirmaram alguma vez na vida terem ficado tao tris-
tes e sem esperanga no futuro que chegaram a pensar seriamente em se
matar (ESCOLA NACIONAL DE SAUDE PUBLICA SERGIO AROUCA,
2002). Também 29,7% dos adolescentes da mesma faixa etdria que
estudam em escolas publicas e particulares de Sdo Gongalo (RJ) ja pen-
saram seriamente em se matar (ASSIS; AVANCI, 2004).
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Entre educadores a realidade é distinta, embora também preocupante:
3,9% dos 151 educadores do Ensino Fundamental entrevistados em
pesquisa realizada nas escolas de Sao Gongalo (RJ) manifestaram ideia
de acabar com a prépria vida (LYRA et al., 2009). Estudo com todos os
711 professores da rede municipal de ensino em Vitoria da Conquista
(BA) constatou que 5% deles ja haviam tido ideacao suicida (REIS et
al., 2005). Constata-se a grande dificuldade da insercao de temas rela-
cionados a morte nas escolas, sejam elas autoprovocadas, causadas por
terceiros ou naturais (TREVISAN; MACIEL, 2023).

Também, dos 573 professores de escolas particulares de Salvador entre-
vistados em investigacao de Aratjo et al. (2003), 3% informaram ter
tido a ideia de acabar com a prépria vida.

Outro aspecto presente nos fatos conhecidos por Daniele a respeito da
histéria de vida de Luan é a situacao de violéncia no entorno do local de
moradia e da escola que esse adolescente frequenta, em especial, a pre-
senca do trafico de drogas envolvendo muitos jovens da comunidade.
Alguns conceitos auxiliam a compreender essas formas de violéncia:

Violéncia comunitdria: a que ocorre no ambiente do bairro de
moradia, incluindo as escolas. Em alguns contextos, é tao habitual
que, erroneamente, é vista quase como “normal”. Essa forma

de violéncia corroi de forma variada e cotidiana as condi¢des de
vida e trabalho de toda a comunidade escolar, como informa uma
professora de escola publica:

Ja trabalhei em escola onde era comum roubar carro de profes-
sor, defunto na porta da escola, era uma coisa de louco. Trabalhei
em outro municipio que também era uma coisa de louco, eu até
entrei em uma crise de panico. Fiquei de licenca. Aluno entrando
armado, ameagando de mao armada o professor. Aqui eu nunca
percebi isso. A escola é aberta, literalmente falando, porque nao
tem seguranc¢a nenhuma. Tanto a comunidade tem acesso, quan-
to o trafico tem acesso. Gragas a Deus eles nao passam da grade
e nao sobem a rampa. Ficam fora. Acho que nunca aconteceu.
Respeitam ali o vigia, o porteiro. Nunca aconteceu nenhuma vio-
léncia aqui dentro. Pelo menos eu nunca soube. A gente sente
seguranca nesse sentido. Entdao aqui, por exemplo, eu nao traba-
lho sob tensdo, com tudo isso que acontece, eu trabalho tranqui-
lamente de certa forma. A nao ser que surja uma problematica a
gente vai ficar tenso. No dia a dia eu nao sinto a mesma tensao da
escola anterior em que eu trabalhava (DORADO, 2017).



Os efeitos dos territérios altamente vulnerabilizados socialmente, seja
pelo descaso publico com a estrutura desses espacos — a exemplo da

falta de saneamento bésico, ruas sem asfalto, auséncia de equipamentos
de lazer e de servicos publicos basicos —, seja pela ocupacao de grupos
ligados a criminalidade, impactam gravemente na vida escolar de criancas
e jovens. Varios estudos no pafs tém apontado, por um lado, os efeitos
de territérios vulnerdveis na escola: a influéncia do entorno da escola na
piora do desempenho escolar dos alunos (BATISTA; CARVALHO-SILVA,
2013; PADILHA et al., 2013; SANT'ANNA, 2009); a violéncia se expandindo
intramuros por alunos que agridem verbal e fisicamente colegas e equipes,
criando um clima escolar inseguro associado a gestdes escolares com baixa
capacidade de lidar com esses conflitos (VOVIO et al., 2016). Por outro
lado, observa-se que mesmo localizadas em territérios com profundas
desigualdades sociais e altas ocorréncias de violéncia extramuros, algumas
gestoes envolvidas no acolhimento e na aceitacdo dos alunos provenientes
de familias pobres, e com relacdes interpessoais pautadas no respeito e na
tolerancia com as dificuldades académicas, propiciam um clima escolar mais
seguro e afetivo, mesmo diante de tantas adversidades (DORADO, 2017).
Atividades do trafico de drogas no entorno das escolas ou invasao desses
espacos pela criminalidade, confrontos armados com policiais e contextos
territoriais empobrecidos, sem estruturas de urbanizacao e isolados
geograficamente das oportunidades sociais, foram aspectos relatados

na pesquisa de Dorado. Ainda assim, as escolas estudadas buscavam ser
lugares de protecdo e de seguranca para seus alunos.

Violéncia urbana: a que ocorre no espaco sociogeografico das
cidades e que € associada a sua formacgao historica e social.

Violéncia rural: a que tem como contexto as desigualdades, as
opressoes e a dominag¢ao no campo.

Violéncia criminal: agressao grave as pessoas, por atentado a sua
vida e a seus bens, e constitui objeto de prevencao e repressao por
parte das forgas de seguranca publica — policia, ministério publico

e poder judiciario. Infelizmente, a violéncia criminal é presente

em muitos contextos sociais, especialmente naqueles onde ha mais
inequidade social. Costuma ultrapassar os limites da escola, do
respeito, do direito e da justica, causando revolta e desesperanca aos
professores e a toda a comunidade escolar (DORADO, 2017, p. 53):

A gente nunca tinha visto isso. Parecia coisa de filme mesmo. Vie-
ram duas motos, perguntaram onde era a boca. Eles foram e fa-
laram, usuarios. Encontraram dois deles no meio da rua, tiraram
fuzil e ali mesmo. Numa dessa, esses dois queriam fazer o veldrio
aqui dentro da quadra. Vocé imagina! Eu fui, liguei pra todos os



meus gestores, ai passaram pra cima e eu falei “O qué? Nao vou
ficar esperando.” Cheguei cedo, montei numa moto, fui 14 den-
tro e como dizem eles, consegui desenrolar. Vocé ja pensou vocé
como professora chegar e dar de cara com dois caixdes na quadra?

Poucos falam com medo, por exemplo, em relagcao a abuso sexual e
com relacao a outros abusos eles ndao falam. S6 soube assim, que
uma aluna tenha falado sobre uma tentativa de abuso sexual, mas
s6 que é o proprio trafico é que resolve. Entao eles sdo os justicei-
ros! Os alunos mesmos vivem assim: “se fizer, quem vai punir é
o traficante”. Neste caso quem puniu foi o traficante, que matou
para servir de exemplo para os outros. E o que acontece aqui, sio
justiceiros que resolvem os problemas, ndo a policia, ndo a justica.

Violéncia coletiva: violéncia cometida por grupos maiores de
individuos ou pelo Estado. Corresponde ao uso da violéncia por
pessoas que se identificam como membros de um grupo, seja ele
transitério ou com identidade mais permanente, contra outro grupo
ou ajuntamento de individuos, visando alcancar objetivos politicos,
econdmicos ou sociais (KRUG et al., 2002).

Estudo realizado por Guimaraes (1995) constatou a influéncia, sobre
escolas publicas de Ensino Fundamental do Rio de Janeiro, de grupos
ligados ao narcotréafico, das “galeras” e de movimentos juvenis emer-
gentes nas comunidades (como funk e house) em que as instituicoes de
ensino se situam. Outra pesquisa que comprova a importancia da violén-
cia comunitaria e urbana sobre a escola, encomendada pela Confedera-
¢ao dos Trabalhadores em Educagao a Universidade Nacional de Brasilia
(UnB), revela que 55,6% das escolas brasileiras investigadas tiveram
problemas com roubo e vandalismo (UNIVERSIDADE DE BRASILIA,
1998), mostrando a fragilidade desses estabelecimentos frequentemente
atacados por grupos da comunidade onde eles se situam e também por
pessoas da propria escola. Fukui (1992), ao avaliar a seguranga em esco-
las publicas estaduais da Grande Sdo Paulo, comenta sobre alguns tipos
de invasao que essas instituicoes sofrem, especialmente por parte dos
proprios estudantes, pessoas do bairro, milicias e policiais:

Invasao de alunos que, embora tenham abandonado os estudos,
ainda continuam matriculados e vao a escola para desfrutar de

um minimo de convivio social. Eles querem jogar bola, participar

de algumas atividades, namorar, encontrar amigos. Esses jovens
costumam fazer algazarra, perturbam as aulas, marcam sua presenca
de maneira muito forte e prejudicam o funcionamento da rotina
escolar. Muitos fazem parte do contingente de evadidos da escola

e poderiam ser, de alguma forma, readaptados ou reintegrados.

Da acao educativa dirigida a eles, poderia resultar melhor
manutencao do patrimonio e sensivel diminuicao das depredacoes.



Invasao pela populacdao do bairro, que ocorre muito mais por
uma indefini¢ao de espacgos e pela facilidade de acesso do que por
intencao de depredacao ou por acao agressiva. Um exemplo disso
é a invasdo do terreno da escola pela populacdo para chegar mais
facilmente ao ponto de 6nibus.

Invasao para agoes violentas, como assaltos a mao armada,
agressoes, ameacas e lesoes corporais. Esse tipo de violéncia
raramente ocorre no interior da escola, e sim em seus arredores, e
exige acao policial, porque configura casos de seguranga publica.
Quando tais agressoes ocorrem no interior das escolas, os relatos
mostram que os professores, de alguma forma, lidam com a
situacgao, seja enfrentando o aluno, seja contando com a ajuda

dos outros estudantes e funcionarios. E bom lembrar que o bom
relacionamento entre escola e todos os outros atores que a cercam
proporciona garantia de seguranca.

Os tiroteios em escolas, praticados por alunos ou ex-alunos, em geral tém
traumatizado profundamente a comunidade escolar, familias e vizinhanca.
Esses atos sdo eventos de extrema violéncia e tém causado mortes,
ferimentos graves e suicidios, envolvendo principalmente os jovens que
atacam seus alvos. Diversas e complexas formas de violéncia estao por tras
desse complexo fendomeno.

Esses tiroteios alcaram notoriedade na midia com o Massacre da Escola
de Columbine, em 1990, nos Estados Unidos, e, por isso, foram mais
relacionados a realidade norte-americana (HAWDON, 2012; LIMA, 2011).
O ataque a Escola de Columbine foi o primeiro desse tipo de violéncia a
ser transmitido em tempo real pelos canais de televisdo estadunidenses,
o que levou muitos analistas a considerarem a influéncia dessa cobertura
mididtica na ocorréncia de outros tiroteios em escolas em outros pafses,
inclusive os por arma de fogo com baixas taxas de homicidio.

Estudos demonstram a extensao do impacto psicolégico dos tiroteios em
escolas nos individuos que vivenciam esses eventos, tais como o estresse
pés-traumatico e sintomas de ansiedade com a proximidade fisica dos
locais dos eventos. Esses efeitos se estendem também a comunidade
afetada no entorno da escola (SHULTZ et. a/, 2014). Nos EUA, mudancas
nas politicas de educacdo, como o aumento dos dispositivos de
seguranca, apds 0s anos em que os tiroteios em escolas se intensificaram
(1990-2000), nao conseguiram prevenir significativamente essas
ocorréncias (WARNICK; JOHNSON; ROCHA, 2010). Esses autores refletem
principalmente se essas medidas tornaram as escolas mais confiaveis,
abertas e seguras para os alunos.



Ainda que estatisticamente considerados raros, os tiroteios em escolas
devem ser vistos por seu significado danoso para a sociedade em geral,
em especial para a comunidade escolar (EVERYTOWN FOR GUN SAFETY,
2015). No Brasil, o caso mais conhecido foi o da Escola Municipal Tasso
da Silveira, no Rio de Janeiro, em 7 de abril de 2011, quando um ex-aluno
atirou e matou 12 alunos e depois suicidou-se. Esse evento causou uma
comocao no palis e deixou traumas profundos em toda a comunidade
escolar, no bairro e nas familias das vitimas. Algumas investigacoes
buscaram analisar a forma como a midia divulgou essa violéncia (BIANCH];
GOLEMBIEWSKI, 2012), enquanto outros estudos tentaram tracar um
perfil psicolégico do autor. Santos (2016) procurou compreender o lado
gue ganhou menor visibilidade nesse evento, ou seja, a extensao dos
danos individuais e coletivos e os esforcos de profissionais da Secretaria
Municipal de Educacdo do Rio de Janeiro (SME/RJ), educadores e toda a
comunidade escolar, na ressignificacdo e “reconstrucdo” da escola. As
diversas acdes oferecidas por uma equipe multidisciplinar da SME/RJ, ap6s
o tiroteio na escola afetuosamente chamada de “Tasso”, e as narrativas
dessa equipe possibilitaram que se percebesse a complexidade desse
tiroteio e 0 quanto isso impactou emocionalmente esse grupo de apoio,

a propria escola atingida e as demais escolas da rede, aspectos que nos
levam a refletir sobre as formas de prevencao, que vao além das medidas
de seguranca das escolas.

Quais formas de violéncia vocé acha que podem estar por tras de
tiroteios que ocorrem em escolas?

Uma forma de avaliar o impacto da violéncia criminal no Brasil ¢ a par-
tir do nimero de criangas e adolescentes em idade escolar vitimas de
homicidio. Levantamento feito pela Sociedade Brasileira de Pediatria
(2021) estima que, entre 2010 e 2020, pelo menos 103.149 criancas
e adolescentes com idades de até 19 anos morreram no Brasil, vitimas
de agressdo. Do total, cerca de 2 mil vitimas tinham menos de 4 anos.

O relato da professora Daniele também deixa antever uma forma fun-
damental de violéncia que ocorre entre alunos e escolas, especialmente
em paises com elevada desigualdade social: a violéncia estrutural.

Violéncia estrutural: diz respeito as diferentes formas de
manutencao das desigualdades sociais, culturais, de género,
etarias e étnicas que produzem a miséria, a fome e as varias formas
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de submissao e exploracao de
umas pessoas pelas outras.

Esta diretamente relacionada a
situacao de exclusao social de
parcela significativa da populagao
de paises com precario nivel

de desenvolvimento social e
econdmico.

As grandes diferencas entre as con-
di¢oes de vida e de aprendizado
existentes entre alunos do ensino
publico e privado ilustram a nocgao
de violéncia estrutural. Da mesma
forma podemos pensar nas dife-
rencas que, em geral, verificamos entre escolas publicas e privadas em
relagdo a estrutura fisica, aos equipamentos adequados, ao acesso a
material didatico, artistico e ao lazer. As condi¢oes ainda precéarias do
ensino publico brasileiro na primeira década do novo milénio sinalizam
a permanéncia e a reproducao da desigualdade social no pais de uma
forma geral e também por meio dos equipamentos de educacao.

Fragilidades escolares decorrentes da violéncia estrutural —
Falas de educadores e alunos do ensino publico

A decadéncia da estrutura da escola. Quando eu nao trabalhava aqui

e passava pela escola, eu sempre olhava e falava, ‘Nossa, essa escola
estd largada, estd abandonada’. O primeiro impacto que se tem é o
impacto visual e vocé vé uma piscina abandonada, uma biblioteca toda
abandonada, toda destruida, sem grade. (diretor).

Eles ndo tém nenhuma diversao, outro atrativo 1a dentro. Dito por eles
mesmos e por quem frequenta. A propria comunidade em si s6 tem
asfalto, saneamento basico, sé nas cinco primeiras ruas. Depois é um
estado lamentavel onde eles vivem. Eles ndo tém expectativa nenhuma de
vida. Até vocé perguntou a questao de violéncia. A questdo de violéncia,
ja é uma violéncia, isso. A pessoa ndo tem acesso a saneamento basico,

a 4gua, a um tratamento de esgoto, nada. Violéncia mesmo entre eles |4
dentro existe, existe muito, a gente ja sabe aqui dentro. (professor).

A gente ndo estd acostumado com essas coisas. Se a gente for pro centro
e for ao circo, vocé é o cara. Partiu praia! Vocé é o cara. Cachoeira, tu ndo
é 0 cara mais porque todo mundo vai... Se a gente faz um programa mais
pobrinho a gente ndo é mais o cara. Todo més a gente vai pro shopping,

>
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Leia o Capitulo 6 para saber

mais sobre violéncia interpessoal
na familia e sua relacdo com as
dificuldades apresentadas por
criancas e adolescentes na escola.

que isso, cara, tu é brabo mesmo. Caramba, cara, varias roupas maneiras,
as roupas gue os caras usam la embaixo que a gente vai na Centauro e vé,
cabelo estiloso. Al a comunidade ja te olha diferente. T4 podendo, t& com
dinheiro. (alunos)

Acho que o que a gente puder fazer, enquanto eu estiver gestora, eu vou
fazer. Se vocé me perguntar assim ‘cansa?’, cansa. ‘Doi, te deixa doente?’,
muita coisa vocé quer fazer e ndo pode. Se a gente tivesse condicoes
melhores financeiras essa escola estaria linda. Eu investiria mais nas
criangas, nos projetos. Pra vocé ter uma ideia, eu arrumei com um amigo
meu, vereador, uma cirurgia para um aluno daqui, a mae dele é muito
pobre. Quem levou no hospital fomos eu e meu esposo; no caminho, na
Ponte Rio-Niteroi [cerca de 20 km de distancia da escola], ele falou assim:
"tia, a gente estd saindo do estado?’. Eu falei: ‘Assim ndo, é um pouco
longe, mas ainda é dentro do estado’. Ele disse assim: ‘Eu ndo conheco
nada’. Depois da cirurgia nés trouxemos o aluno de volta; toda medicacdo,
eu custeei. Passou um tempo e ele falou assim: ‘Tia, a senhora sabia que
eu nunca tinha visto o mar? Eu vi o mar pela primeira vez'. Aquilo foi uma
cena que me chocou. Ai vocé vé que tem alunos aqui que ndo conhecem
outra realidade que nao seja esse municipio. (diretor)

Fonte: Adaptado de Dorado (2017).

Embora a violéncia que ocorre no seio da familia, na comunidade e a
decorrente das condicoes de vida sejam reconhecidas e se manifestem
sobre a vida dos estudantes das institui¢oes publicas e privadas, as esco-
las pouco tém conseguido atuar diante das dificuldades vividas por alu-
nos como Luan, o que comumente dificulta o aprendizado e o pleno
desenvolvimento do aluno. Na verdade, o cuidado com Luan nao pode
ser tarefa de uma professora apenas. A instituicao escolar teria que se
envolver. Barretto (1992, p. 55), ao se deparar com os desafios enfren-
tados nesse sentido, comenta: “tanto a crise da educacao quanto o cres-
cimento da violéncia no pais tém uma relacdo especifica, ambas as cri-
ses retroalimentando-se mutuamente e tornando suas respectivas
solucdes mais problematicas”.

Pense sobre as possibilidades de a escola lidar com as formas de
violéncia que ali se manifestam.

Com que setores a area educacional teria de se articular para enfrentar
tamanho desafio?



No conselho de classe da turma de Luan, a professora Daniele contou aos
colegas o episddio ocorrido com ele e sobre sua ansiedade em retomar os
encontros seguintes com a turma, apesar de o adolescente ter se mostrado
mais contido. Nesse momento, ouviu da professora de ciéncias que Luan
recentemente havia criado problemas em sua aula. Ao ser solicitado que
mudasse de lugar (Luan estava “implicando” com uma menina da turma),
o garoto levantou-se irritado com o pedido e jogou a cadeira para o alto.
A professora de ciéncias, sentindo-se ameacada diante de toda aquela
cena provocativa e tensa, resolveu sair da sala de aula para buscar ajuda.
O inspetor de alunos, tentando impor algum limite diante da situacdo
conflituosa, foi recebido pelo estudante com xingamentos e ameacas.

A diretora conseguiu intervir sobre a situacdo quando avisada pelos colegas
de Luan: ele foi, entao, flagrado chutando portas e paredes, apresentando
uma agressividade incontida. A diretora afastou o inspetor e tentou
conversar com o aluno, que se movimentava incessantemente e colocava
as maos nos ouvidos, afastando qualquer tipo de intervencao ou didlogo.
Foi necessario pedir a intervencao da guarda municipal para conté-lo.

O pai foi entdo localizado por uma funcionaria da escola, que, sendo
vizinha de Luan, conseguiu ir a casa do garoto, ja que nao havia um
telefone para contato. O pai chegou muito preocupado e nao permitiu
gue o agente da guarda municipal conversasse com o menino. Tirou o
adolescente de cena, levando-o para a casa. Depois voltou a escola, desta
vez sozinho, conversou com os guardas e tentou “apagar o incéndio”.
Ouviu os problemas do garoto e explicou as dificuldades que ele estava
enfrentando.

A discussao sobre o “caso Luan” se acirrou no conselho de classe. Alguns
professores cobravam da direcdo uma atitude mais severa em relacdo ao
aluno e outros consideravam ser esse um caso de policia. Um professor se
destacou do grupo, trazendo um posicionamento distinto: “Eu consigo
dominar esses meninos. Com eles, eu ndo tenho o menor problema!”.

Outra professora complementou com a seguinte fala: “Entdo, professor,
ja que vocé consegue nao ter problemas com a turma, compartilha com
0 grupo a sua forma de atuar com eles. A colega ndo esta conseguindo,
eu também tenho problemas e pelo visto aqui todos tém algum tipo de
dificuldade para lidar com o menino. O que consegue fazer, entdo?”

O professor relatou que “fala grosso” com a turma e que usa a
‘linguagem’ deles. Usar a linguagem deles, segundo aquele professor,
significa usar as mesmas girias e palavreado, intimidando-os.



A diretora finalizou a discussao sobre o caso, evitando, segundo ela, um
desgaste maior para a equipe, uma vez que as providéncias ja haviam sido
tomadas. Lembrou que a escola recebeu recentemente um profissional

da psicologia e um da assisténcia social, que estavam auxiliando a refletir
e apoiar a conducao do caso. Achou muito pertinente a orientacao da
ronda escolar para evitar problemas como esse e criticou a atitude do pai
em tirar o menino daquele espaco, impossibilitando o enfrentamento das
consequéncias dos seus atos.

Daniele ficou pensando na dificil situacdo que a escola enfrenta em

casos como o de Luan. Pensou no quao pouco a familia e a escola estdo
conseguindo proporcionar para Luan formas positivas de relacionamento
interpessoal. Também sente que ela prépria esta falhando nas tentativas de
melhorar a capacidade de aprendizagem do estudante. Pensou ainda sobre
como é dificil para os professores e para a direcao dialogar e avancar no
sentido de encontrar solucoes para os problemas de violéncia que a escola
vivencia, nas condicoes de trabalho existentes.

>
Com base no caso de Luan, desenvolva uma pequena proposta de

atividade/projeto que possa contribuir para trabalhar a problematica
apresentada com vistas a sua minimizacao/superacao.

As dificuldades enfrentadas no conselho de classe trazem a tona outros
conceitos relevantes para a reflexao sobre a violéncia na escola:

Violéncia institucional: ocorre dentro das institui¢oes, sobretudo por
meio de regras, normas de funcionamento e relacbes burocraticas e
politicas que reproduzem estruturas sociais injustas. A fragilidade de
recursos materiais, fisicos e humanos existentes em muitas escolas
e a precaria qualidade do ensino publico oferecido a populagao sao
formas de violéncia institucional presentes em muitos paises, incluindo
o Brasil. Estudo alerta para a incidéncia da violéncia institucional

& em escolas puiblicas, sendo por vezes dificil dissocid-la das violéncias
simbdlica e estrutural. Problematiza a falta de estrutura, as dificuldades

O tema da violéncia simbdlica . . ~ . .
internas da escola e os problemas na articulacao intersetorial e para a

na escola sera apresentado no

Capitulo 3 com maior destaque. garantia de direitos da comunidade escolar (TEIXEIRA, 2022).

Outros tipos de violéncia que

se manifestam no espaco Violéncia simbélica: ocorre por simbolos e sinais de poder, de distingao,
escolar também se encontram de discriminacao e de domina¢ao (BOURDIEU, 2002). Constitui o meio
aprofundados nesse mesmo . R K

capitulo. pelo qual as classes dominantes mantém o poder, reproduzindo desse

modo as desigualdades sociais, bem como para a compreensao de que a
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violéncia ndo se encerra nos sujeitos que a cometem, assim como nao
se encerra na instituicao escolar; fazem, sim, parte da estrutura social,
refletida na instituicao escolar, que, por sua vez, contribui para a
manutencao das desigualdades sociais (TEIXEIRA, 2022).

Muitos dos problemas enfrentados pela escola se devem a crise de auto-
ridade na sociedade contemporanea, perdendo-se o elo da tradi¢do que
assegurava a transmissao de conhecimentos técnicos e, principalmente,
dos valores fundantes da vida em sociedade. A perda da autoridade
que se iniciou na esfera politica afetou a esfera privada, e, por essa
razao, a autoridade foi contestada, em primeiro lugar, na familia e na
escola (ARENDT, 1961). Para Barretto (1992), a influéncia positivista
instituiu a técnica como principal objetivo do processo educacional e os
anos de ditadura militar retiraram da problematica educacional quais-
quer vestigios de anélise sobre a natureza moral da educacao.

Além da crise de autoridade e de valores, outros fatores endogenos a pro-
pria escola favorecem a eclosao da violéncia. Dentre eles ressaltam-se:

a) énfase em rendimento escolar e o
pouco tempo destinado a atengao
individualizada a cada aluno,
facilitando o fracasso escolar;

b) discrepancia de valores culturais de
grupos étnicos ou religiosos e os da
escola;

¢) hierarquizacao rigida da relacao
professor e aluno, criando
dificuldades de comunicacao;

d) dimensoes da escola e elevado
numero de alunos, levando
a massificacdo do ensino e a
dificuldade de criacao de vinculos
afetivos e pessoais entre alunos e
adultos da escola;

e) dificuldades nas formas de
distribuicao de espagos,
organizacao do tempo e conteidos
coerentes com o contexto da aula e
de vida dos jovens;
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) relacdes interpessoais fragilizadas entre educadores, entre alunos e
entre esses dois atores (FERNANDEZ, 2005).

Dentre os fatores que contribuem para a existéncia de problemas
nas relacoes entre educadores, fragilizando o clima escolar, estao
(FERNANDEZ, 2005):

a) divisao dos educadores em grupos rivais;

b) falta de consenso sobre estilos de ensino e normas de convivéncia;
¢) inconsisténcia na atuag¢do perante os alunos;

d) dificuldades no trabalho em equipe;

e) falta de respeito ao valor pessoal de outros professores, falta de
apoio aos colegas;

pouca influéncia na tomada de decisoes;

falta de envolvimento entre professores e equipe orientadora, e
com o projeto educativo da escola;

gQ

—

sentimento de que estd sendo prejudicado pela direcao ou por
outros colegas com poder dentro da escola.

Para refletir

Como vocé analisa as condi¢cdes do ensino hoje existentes em sua
cidade e escola? Ha distincbes entre rede publica e privada?

E sobre as relagdes em seu cotidiano escolar, quais as suas maiores
dificuldades com a direcao, funcionarios e demais professores da
escola?

Violéncia x conflitos

Conflito é um fenémeno social normal e importante que existe em todas as
sociedades, sobretudo nas sociedades democraticas. Expressa diferencas nas
formas de pensar, sentir e agir dos membros de uma familia, de escolas, de
geracdes opostas, de classes sociais antagonicas ou dos varios segmentos de
qualguer grupo social. O conflito, quando socialmente aceito e explicitado
pelas varias partes em um ambiente passivel de escuta ou de negociagao, é
bom e produz mais democracia e cidadania, seja quando leva a consenso,
seja quando permite a cada um aprofundar suas posi¢des. O conflito se
transforma em violéncia quando uma das partes de sente dona da verdade
e impoe sua vontade ao outro (individuo ou coletividade) por meios
autoritarios, agressivos ou com armas (MINAYO, 2009).
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Consideracoes finais

E aprendi que se depende sempre

De tanta, muita, diferente gente

Toda pessoa sempre é as marcas

Das licdes didrias de outras tantas pessoas.

Gonzaguinha (1982).

Ao final deste capitulo esperamos ter compartilhado com vocé,
professor(a), o quao importante ¢ entender as diferentes formas de
violéncia para encontrarmos um caminho para seu enfrentamento e
superacdo. Lembramos que as licdes diarias deixadas pelos professores
na vida dos alunos sao elementos cruciais para o pleno desenvolvi-
mento de criancas e adolescentes e sao fundamentais para se pensar em
uma escola e uma sociedade sem violéncia.

Destacamos alguns aspectos gerais sobre a violéncia que merecem
ser lembrados durante a leitura dos demais capitulos deste livro. Tais
aspectos tentam aprofundar o conhecimento sobre tipos especificos que
interferem no ambiente escolar.

» A violéncia é um fato humano e social que pressupoe o uso da
forca, do poder e de privilégios para dominar, submeter e provocar
danos a outros: individuos, grupos e coletividades. Ha sociedades
mais violentas que outras, deixando antever o peso da cultura na
forma de solucao de conflitos. Nesse sentido, precisamos conhecer
melhor como a violéncia se manifesta no ambiente escolar segundo
0s contextos regionais, socioecondmicos e culturais.

» A violéncia ¢ histérica, ou seja, cada sociedade, dentro de épocas
especificas, apresenta formas particulares de manifestacao.

» Ha formas que persistem no tempo e se estendem por quase todas
as sociedades, como a violéncia de género e sob diferentes grupos
etarios, e a discriminacao racial.

» Abrange todas as classes e movimentos sociais, embora algumas
formas de violéncia sejam mais tipicas da populacdo mais pobre, e
outras, das mais ricas. E um erro considerar pobreza sindnimo de
violéncia (MINAYO, 2009).

> A violéncia é fomentada por fatores individuais, presentes nos
relacionamentos préximos, na comunidade e nos fatores culturais
e sociais existentes. Refletir sobre os diferentes niveis de fatores
de risco explicativos de um caso como o de Luan é sempre um
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prevencao da violéncia.
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desafio para os educadores e para a escola. E, entretanto, um
passo importante, pois possibilita pensar nas diferentes formas de
enfrentamento do problema, segundo cada nivel apresentado.

Varias formas de violéncia sao naturalizadas e nao sao reconhecidas
como tal. Assis (1991), buscando entender a visao de 826
adolescentes alunos de escolas publicas de Duque de Caxias (RJ)
diante da violéncia que vivenciam, salienta a questdao da dominacao
que perpassa todas as esferas de suas vidas (género, classe, idade).
Essa dominac¢do ocorre rasteiramente, sem alardes: a crianca que
critica a diretora e logo depois a considera boa porque concedeu o
favor de lhe “dar” uma vaga na escola, quando tantos ficaram de
fora; os mais velhos que batem nos mais novos; a postura agressiva
observada no sexo masculino; a posicao dos pais, que, gracas as
normas disciplinares aceitas tradicionalmente, punem seus filhos

a vontade; o homem que bate na mulher, revivendo a ancestral
dominacao de género. A autora informa que, muitas vezes, os
alunos nao percebem a dominacao a que estao submetidos, pelo
simples fato de que nao se veem como cidadaos, sujeitos de direitos
como proclama o ECA, ja analisado no primeiro capitulo. Mas nao
é sO a precaria cidadania que limita a visdo da dominacao. (Anti)
Valores culturais ha séculos arraigados sao fatores poderosos que
fazem da dominac¢ao um fato natural.

A violéncia também estd dentro de cada um. A nao violéncia é uma
construgdo social e pessoal. Do ponto de vista social, o antidoto da
violéncia é a capacidade que a sociedade tem de incluir, ampliar

e universalizar os direitos e a cidadania. No ambito pessoal, a

nao violéncia pressupoe o reconhecimento da humanidade e

da cidadania do outro, o desenvolvimento de valores de paz, de
solidariedade, de convivéncia, de tolerancia, de capacidade de
negociagao e de solucao de conflitos pela discussao e pelo didlogo.

» A violéncia tem solucao:

por ser histérica e por ter a cara da sociedade que a produz, a
violéncia pode aumentar ou diminuir pela for¢a da construcao
social. Suas formas mais cruéis — que ocorrem nos niveis coleti-
vos, individuais e privados — precisam ser analisadas junto com as
modalidades mais sutis, escondidas e simbdlicas, de forma muito
profunda e aberta, para que todos possam colaborar. Afinal, todos
sdo atores e vitimas (MINAYO, 2009, p. 2).

» O enfrentamento e a superacao da violéncia na escola dependem do

posicionamento de “todos os atores” que nela atuam. Especialmente
0 Ministério e as Secretarias de Educacdo, os diretores, os
professores, os funcionérios, os alunos e seus familiares, bem como
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os parceiros comunitarios, ONG, conselhos, empresas e a sociedade
em geral tém papel na discussao critica e na proposicao de melhores
condig¢des para o ensino no pais, num cendrio em que a violéncia
nao seja aceita como valor.

» Concentrando esforcos para o enfrentamento da violéncia,
lembramos que o oposto dela nao ¢é a “nao violéncia”, e sim a
inclusdo na cidadania e sua vivéncia plena.

i: Para praticar

Entreviste alguns professores de sua escola, indagando:
1. O que eles entendem por violéncia na escola?

2. De que forma a violéncia que ocorre na familia e na comunidade de
origem dos alunos atinge a escola que frequentam?

3. Como avaliam os problemas existentes nas relacoes interpessoais entre
professores e deles com seus alunos? O que consideram a melhor
maneira de lidar com esses problemas?

4. Com base nas respostas a essas questdes e nos textos estudados, faca
uma analise critica do contexto escolar e da violéncia na escola em que
vocé atua.
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3.Violéncia na escola, da escola
e contra a escola

Marilena Ristum

Assim que vocé pensar gue sabe como sao realmente as coisas,
descubra outra maneira de olhar para elas.

Robin Williams (SOCIEDADE..., 1989).

A primeira vista, o titulo deste capitulo pode parecer confuso, mas
esperamos que, no decorrer do texto, ele se torne claro e indicativo do
que pretendemos abordar na complexa relacao entre escola e violéncia.

Iniciamos refletindo sobre uma questdo de fundamental importancia:
a deterioracao da situacao profissional do professor, apresentada no item
“violéncia contra a escola”. Julgamos que a condicao de trabalho de muitos
professores brasileiros se constitui em verdadeiro atentado contra a escola e
consideramos que o professor e o aluno, juntos, representam o mais impor-
tante pilar de sustentacao dessa instituicao. Por isso, destacamos as condicoes
estruturais desfavoraveis como importantes formas de violéncia que vale
a pena debater. A seguir, apresentamos outra forma comum de violéncia
contra a escola: a agressao de grupos ou pessoas externas ao espaco escolar.

Prosseguimos o capitulo com o tema “violéncia da escola”, que destaca
uma forma de violéncia prépria ao ambiente institucional, a violéncia
simbolica. Por fim, abordamos a “violéncia na escola”, especialmente
caracterizada pelas agressoes que envolvem os diferentes atores escolares.

Violéncia contra a escola

A desvalorizacao social e o empobrecimento
do professor

As mudancas no cenario profissional dos professores, produzidas pelo
aumento no nimero de alunos, pela sua heterogeneidade sociocultural,

%

Nos Capitulos 4 (bullying e
cyberbullying) e 8 (prevencao

da violéncia na escola),
discutiremos sobre o fenémeno
que vem ocorrendo em escolas
brasileiras, em que ha tiroteios e
esfaqueamentos dentro da escola,
tendo como vitimas os alunos,
educadores e funcionarios.
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pelas novas demandas de escolarizacao geradas pela sociedade, pelo
impacto de novas concepgoes do ensino e de formas de lidar com o
conhecimento, nao tém sido acompanhadas pela implementacao de
politicas educacionais capazes de enfrentar os desafios e de valorizar os
profissionais de ensino (GATTI, 1996).

Uma investigagao realizada, feita com professores de primeiro grau de
escolas municipais e estaduais do Rio de Janeiro (JUNQUEIRA; MULS,
1997) mostrou o processo de pauperizacao desses docentes, ao longo
de um periodo de 17 anos, o que resultou em condi¢des de vida cres-
centemente precarias.

Um trabalho que focalizou a desvalorizagao social do professor de escolas
publicas e privadas do Ensino Fundamental de Recife (PE) ressalta que,

nas entrevistas e discussées em grupo, os professores destacaram a
discriminacao social da docéncia, tendo em vista uma clara deterioracéo de
sua posicao social. Para a maioria, a docéncia tornou-se profissdo de pobre
e a insatisfacdo com a baixa remuneracdo foi generalizada (WEBER, 1997).

Verificou-se esse mesmo tipo de insatisfacdo no discurso de varias
professoras entrevistadas em um trabalho sobre violéncia (RISTUM,
2001). Apesar de nao terem sido perguntadas especificamente sobre
esse assunto, afirmaram seu empobrecimento e a falta de reconheci-
mento da relevancia de sua profissao, indicando que essas questoes
monopolizavam grande parte de suas preocupacgoes.

Pesquisas apontam que esse quadro ainda é atual. Em analise histérica
das condi¢oes de trabalho docente, os autores relatam a precarizagao que
¢é evidenciada por baixos salarios, condi¢des inadequadas dos ambien-
tes de trabalho e desvalorizacdo social da profissio (BORGES; CECILIO,
2018). A baixa remuneracao docente no Brasil, de acordo com Oliveira
(2020), afeta diretamente a valorizacao profissional dos docentes, mas,
ao se defender uma escola publica de qualidade, é necessario incluir a
critica a carreira docente e as condi¢oes de trabalho.

A implementacao de uma politica de valorizagao da educagao e do
magistério é urgente e deve voltar-se para a formagao dos professores,
a partir de solucoes para os problemas estruturais da educacao, como
¢ o caso de melhores condi¢coes de trabalho e saldrios dignos. Uma
das professoras entrevistadas em um trabalho sobre escola e violéncia
retratou sua percepc¢ao sobre o descaso governamental em relacao ao
profissional do ensino, da seguinte forma:



Violéncia na escola, da escola e contra a escola

Eu acho que isso ai tem que partir de cima para baixo. Houve uma
desvalorizagao do ensino muito grande, da escola, do profissional
de educagdo. Entdo, tem que vir também de cima para baixo o res-
peito a esse profissional, o respeito a esse ensino... S6 no momen-
to que o governo valorizar o professor e a escola é que a comu-
nidade vai ser um reflexo desse valor (LUCINDA; NASCIMENTO;
CANDAU, 1999, p. 85).

Essa afirmacao da professora mostra que, a seu ver, a desvalorizagao da
educacao e de seus profissionais ocorreu “de cima para baixo”, e que, por-
tanto, “de cima para baixo” também devera ocorrer o movimento inverso.

Para refletir

O que vocé acha da afirmacao anterior? Vocé concorda com ela? Por qué?

A politica de valorizacao da educagao formal é uma questao bastante
controvertida e complexa, especialmente em um pais como o Bra-
sil, em que ha flagrantes desigualdades sociais e econdmicas. Essas
desigualdades afloraram com forga durante a pandemia de covid-19,
quando o distanciamento social imp6s uma nova modalidade de tra-
balho docente, mediado pelas tecnologias digitais da comunicacao e
da informagao (TDIC). O trabalho de Zandavalli e Silva (2020) mostra
que, ao despreparo dos professores para o uso de TDIC pela desconti-
nuidade de politicas nessa area, somavam-se outros fatores dificultado-
res, como infraestrutura escolar carente de equipamentos tecnoldgicos
e de cobertura de internet adequada e as precarias condi¢des dos estu-
dantes, muitos sem acesso a tecnologias e internet.

As desigualdades, que muitos podem perceber apenas entre escolas
publicas e particulares, existem também nas escolas publicas entre
si, muitas até mesmo sem condi¢des minimas de saneamento. Como
apontam Oliveira e Pereira Jinior (2020, p. 721): “aos mais pobres sao
oferecidas escolas mais pobres, ou seja, condi¢bes mais precarias de
oferta educativa”.

Mas, ha ainda outra questdo despertada pela pandemia. A atencao,
antes focada nas condig¢des estruturais da escola e do trabalho docente,
com a pandemia passou a focalizar também as condi¢des de moradia
dos alunos.

Necessario se faz falar de um aspecto psicoldgico importante relacio-
nado a desvalorizacdo do magistério, que é a sua contribuicdo para a
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construcdo, nos professores, de sentimentos de desdnimo, de desvalo-
rizacao de si e da sua profissao, como mostra a fala de uma professora
participante do trabalho de Pereira e Zuin (2019, p. 11):

[...] s6 que quando vocé chega na sala de aula a pessoa se depara
com uma situagao [para a qual] ela nao estava preparada, lidar com
o filho dos outros, com o problema alheio. [...] a questao financeira
acaba pesando, a estrutura também de trabalho é bem cruel, bem
pesada e desestimula, entao s6 com muito amor pra se continuar.

Um trabalho realizado com professoras de uma escola publica de Ensino
Fundamental (RISTUM, 1995) mostrou que aproximadamente 50% tinham
jornada tripla de trabalho (lecionavam nos trés turnos), sem contar a
jornada doméstica. Elas relatavam nao haver tempo sequer para assistir

a um noticiario na TV. Assim, o trabalho de preparacdo de aulas e de
material didatico, bem como a atualizacdo de informacgdes e a reciclagem
de sua propria formacao, eram praticamente inexistentes. As professoras
sentiam-se despreparadas para abordar problemas relacionados a violéncia
e a sexo, e se achavam, muitas vezes, incapazes de lidar com alguns
problemas de aprendizagem que surgiam em suas salas de aula.

Como resultado desse triste cenario, as professoras apresentavam baixa
autoestima, desvalorizando, elas préprias, a profissao que haviam abragado.

O frequente e acentuado desdnimo dos professores no exercicio do
magistério, ao lado de sua falta de esperanga em mudangas significati-
vas no panorama educacional, podem ser representados na fala de uma
professora de 5% série (no Brasil atual 6° ano) de uma escola francesa:

Comego 0 ano sem projeto, sem desejos, e isto se torna imediata-
mente catastréfico. Porque, face a rejeicdo violenta que os alunos
manifestam em relagdo a escola, ndo tenho nada em que me segu-
rar, s6 sinto uma vontade permanente de fugir. Todas as manhas
eu me levanto com a recusa de ir ao colégio, e cada dia comeca
com uma contagem regressiva: faltam tantas horas para terminar!
(COLOMBIER; MANGEL; PERDRIAULT, 1989, p. 45)

O desinteresse dos professores é sentido pelos pais de alunos de escolas
publicas, conforme referido por Bastos (2001) em trabalho que des-
creve o cotidiano das familias. Ao comentar os aspectos relacionados a
escolarizacao dos filhos, essa autora relata que

Ao longo das entrevistas, era recorrente a identificacao de problemas
como a auséncia frequente e nao justificada da professora, o nao en-
vio de deveres para casa, o desinteresse pelo aluno por parte da profes-
sora, o nimero excessivo de alunos na sala (BASTOS, 2001, p. 237).
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Nao s6 as familias dos alunos, mas a sociedade em geral, a partir de uma
analise supersimplificada, tem impingido ao professor um papel de bode
expiatodrio do fracasso do magistério. Mas, como aponta Lelis (1997), os
professores jogam o jogo possivel de ser jogado, e sua desqualificacdo
precisa ser entendida a partir das condi¢oes objetivas de sua producao
histdrica e social, e das injunc¢des que sofreram nos planos material,
cultural e simbdlico. Essa compreensao se reflete na afirmacdo de que o
trabalho docente nao constitui uma profissio homogénea. Entretanto,
esse carater polissémico nao deve

servir de pretexto ao imobilismo das instituicoes responsaveis pela

formacao de professores — administragdes publicas, universidades,

sindicatos. Deve constituir o ponto de partida para o delineamen-

to de politicas publicas voltadas de fato para a valorizagao social do
magistério, nos seus varios significados (LELIS, 1997, p. 154).

Politicas publicas, muitas delas equivo-
cadas, acabaram sucateando as escolas e
promovendo uma crescente desvalori-
zacao social do professor, aliada ao seu
empobrecimento marcante, com reflexos
profundos em sua autoestima. Isso consti-
tui um quadro que pode ser pensado aqui
como um desrespeito aos direitos huma-
nos, ndo sé6 dos professores, mas também
dos alunos, de seus pais e de toda a socie-
dade, que, em tltima instancia, sente os
efeitos de tal desrespeito.

Entendemos, entdo, que tal cendario ¢é
propicio a escalada da violéncia, tanto em
relacdao ao que adentra os muros escolares
quanto ao que se processa nos seu interior, a partir de sua dinamica
institucional. Antes caracterizada como externa a escola, a violéncia
passa a fazer parte do cotidiano escolar, transformando uma realidade
para a qual os professores, de modo geral, se sentem despreparados.

Os professores nao sao preparados, a nossa realidade é essa, para
lidar com muito tipo de violéncia. Nao sao preparados. [...] A es-
cola deveria levar esses meninos (0os meninos de rua) para a es-
cola, mas para isso o professor teria que ter uma outra formacao,
que nés sabemos que nao temos. Teriamos que ter, digamos as-
sim, um ambiente totalmente diferente do que temos na esco-
la [...] (Professora de escola publica, Ensino Fundamental apud
RISTUM, 2001, p. 97)
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Para mais informacoes

sobre iniciativas e
programas nacionais de
enfrentamento da violéncia
na escola, consulte os
seguintes sites:

Na atualidade, podemos acenar para algumas iniciativas institucionais
que sinalizam uma atitude mais incisiva para a melhoria desse quadro
de descaso, tao presente nas ultimas décadas. Exemplos dessas iniciati-
vas sdo os programas “Satude na Escola”, “Paz nas Escolas” e “Sistema
de Apoio entre Iguais”, que envolvem a capacitagao de educadores para
o enfrentamento da violéncia. Outros exemplos sdo a Lei n. 11.738
de 2008, que institui um piso salarial para o magistério de educacao
baésica, e a Plataforma Paulo Freire, que visa a melhor formacao profis-
sional de educadores.

Embora ainda tenhamos um longo caminho a percorrer na construgao
de um novo perfil do sistema educacional brasileiro, é importante enfa-
tizar que esse caminho ja comeca a ser desenhado.

Ainda nessa categoria de “violéncia contra a escola”, temos depreda-
¢oes, arrombamentos e roubos realizados por pessoas alheias as ins-
tituicobes educativas. A escola publica, geralmente mal conservada e
mal equipada, sofre grandes perdas com essas acdoes que acontecem
com mais frequéncia nos fins de semana. Acresce-se a esses um dos
grandes problemas da atualidade: o uso e o trafico de drogas. O trafico
organizado descobriu, nas escolas, um importante filao de consumo e,
especialmente nas publicas, um local em que criangas e adolescentes
sao facilmente aliciados para trabalhar por ele. Em uma escola de uma
unidade de internagdao para cumprimento de medida socioeducativa,
um aluno assim se expressou, dirigindo-se a educadora:
A senhora pensa que o adolescente s6 entra nessa vida por causa
da necessidade? Nao! Dez por cento entra por causa da necessi-
dade, mas noventa por cento entra porque quer ter coisas boas,
roupa de marca! Qual é o adolescente que nao quer ter roupa de
marca? Qual o adolescente que nao quer ter status e respeito? Eu
mesmo sou um exemplo disso. S6 ganhava roupa boa no Sao Joao

e no Natal. Eu disse que isso ia acabar e entao resolvi entrar nessa
vida para ter coisas boas (HORA; RISTUM, 2009, p. 43).

Nos trabalhos de psicologia que desenvolvemos em escolas publicas,
pudemos observar o quanto é facil a entrada de pessoas externas a
escola, de modo que é comum, pelos corredores e patios, o transito
de adolescentes ligados ao comércio de drogas que se misturam aos
alunos. Também pudemos notar que a desorganizacao da escola tem


https://www.gov.br/mec/pt-br
https://www.gov.br/mdh/pt-br
https://www.gov.br/mdh/pt-br
https://www.unesco.org/pt/fieldoffice/brasilia

grande parcela de responsabilidade sobre isso. Por exemplo, a falta fre-
quente dos professores as aulas fazia com que sempre houvesse alunos
fora das salas de aula, em meio aos quais os traficantes se confundiam.
A forma pouco atraente como muitas aulas eram conduzidas também
contribuia para a ndo manuteng¢ao dos alunos em sala. Havia, ainda, a
falta de controle da entrada, a nao exigéncia de uniformes, a auséncia
frequente do diretor e as precarias condicoes fisicas da escola. Ou seja,
todas essas questOes, sem duvida, colaboravam na construgao de um
cendrio propicio a violéncia nas suas mais diversas formas. Acrescente-
-se a isso, o fato de que nao havia qualquer aproximacao da escola com
a comunidade de seu entorno.

E o que as escolas tém feito para enfrentar tais violéncias? Colocam
grades nas portas e janelas, suspendem os muros e solicitam mais poli-
ciamento. O caso relatado a seguir ilustra bem esse tipo de solucao.

Em uma escola publica de um bairro de periferia no Rio de Janeiro, foi
possivel perceber a dificuldade para manter a protecdo contra as agressoes
enfrentadas por parte da prépria comunidade na qual esta inserida.

Outro dia, a direcdo foi obrigada a chamar a policia, pois havia muitas
pessoas invadindo a escola durante um recesso escolar. Havia grupos
soltando pipas, outros jogando futebol e até algumas pessoas tomando sol
no patio. E o que mais chamou a atencdo da direcao foi um rapaz que, em
cima do telhado, fumava tranquilamente seu cigarro.

Ao ser indagado sobre o tipo de relacdo que o colégio constréi com a
comunidade do entorno, esse rapaz comentou sobre a dificuldade de
didlogo da Associacdo de Moradores com a escola. Algumas atitudes
dos dirigentes dessa Associacdo nao estdo de acordo com os objetivos e
posicionamentos da escola, o que provoca tal afastamento.

Algumas pessoas sugeriram que a escola oferecesse a Associacdo de
Moradores o espaco para atividades educativas dirigidas, de forma a
contemplar seu papel e a promover a aproximacao entre ela e a comunidade.

A gestdo da escola ndo aceita essa estratégia, considerando muito

dificil a aproximacao. Decidiu entao que, no préximo semestre, devera
construir um muro de protecdo ao redor do prédio, procurando proteger
0 ambiente escolar de invasao e incomodo. Apds algumas reunides com
representantes da Secretaria de Ensino e a policia, a direcdo optou por
aumentar o policiamento e impedir definitivamente o uso da quadra de
esportes fora das aulas de educacao fisica.
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O Capitulo 9 focaliza, com mais
propriedade, o planejamento de
acoes com base na andlise critica
da realidade da escola.
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Para refletir

Vocé conhece alguma escola que vivencia ou vivenciou uma situacao
parecida com essa que acabou de ler? Quais as solucdes encontradas e
qual a sua avaliacdo sobre elas? Caso ainda nao tenha havido nenhuma
intervencdo nesse sentido, procure identificar as possiveis razdes para que
essa situacdo se mantenha.

As atitudes tomadas por essa escola ilustram um fato, na pratica, muito
comum: dificilmente pensa-se em alguma acao que envolva mudangas
na organizagao, na dindmica de funcionamento ou nas a¢oes pedagogi-
cas e curriculares da propria escola.

Passemos agora a um tipo de violéncia que é muito pouco divulgado,
muito pouco estudado e, portanto, muito pouco conhecido: a violéncia
praticada pela escola.

Violéncia da escola

Ligada as politicas educacionais e, mais especificamente, a maneira
como se estruturam as rela¢des hierdrquicas no sistema educacional,
ha uma violéncia que foi chamada por Bourdieu (1989) de violéncia
simbdlica, da qual o professor é tanto alvo quanto autor, e que, consi-
derando o titulo deste capitulo, estaria caracterizada como uma violén-
cia da escola.

Violéncia simbdlica

Em varios estudos faz-se referéncia a violéncia simbdlica, na perspec-
tiva de Bourdieu (1989), como a principal violéncia promovida pela
escola. Esse conceito foi proposto com base em uma visao da sociedade
como um campo de dominacao e de reproducao dissimulada das desi-
gualdades sociais nas institui¢oes, o que contraria a ideia de igualdade
de oportunidades vinculada a ideologia liberal. Esse questionamento,
transportado para a area educacional, evidencia a auséncia de demo-
cratizagdo dos sistemas educacionais das sociedades capitalistas. Nas
instituicoes escolares, sao maiores as chances de sucesso dos alunos
das classes socioeconOmicas mais altas, jd que pertencem a um meio
familiar provido de bagagens culturais e linguisticas dominantes que
constituem a base sobre a qual se estruturam os sistemas educacionais.
Assim, as propostas curriculares, as estratégias pedagogicas, as praticas
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linguisticas, as rela¢des hierarquicas e outros compdem um cotidiano
escolar que evidencia uma violéncia simbdlica em vérios niveis, dos
quais destacamos a que se exerce sobre os alunos de classes populares,
pouco adaptados a uma escola ndo construida para eles. De acordo com
Dudeque (2006), o ensino proposto pelo sistema educacional brasileiro
é ineficiente e antidemocratico, de forma a discriminar e a excluir uma
grande parcela da populacao.

A violéncia simbdlica é utilizada como forma de dominacgéao, inclusive
pelos professores, posto que os simbolos sdo instrumentos estrutura-
dos e estruturantes de conhecimento. Mas também os professores
estdo sujeitos a essa violéncia, ao terem que cumprir prazos,
programas, preencher formulérios, cadernetas etc., ou

seja, atender as determinag¢des vindas de cima,

sem que tenham participacao na sua elabo-

racao. Assim, nas nossas instituicoes
escolares, percebe-se o professor
com um duplo papel: de um lado,
como representante do poder,
exerce o papel de dominador;

de outro, o papel de dominado,
submetendo-se a regulamentos

e exigéncias burocraticamente
estabelecidos, em que os aspectos
organizacionais administrativos
se sobrepoem a pedagogia.

Bourdieu considera o campo do

poder um campo de forgas definido, em sua estrutura, pelo estado de
relacao de forgas entre formas de poder ou espécies de capital diferen-
tes. Trata-se de um espaco em que se processam as lutas pelo poder,
envolvendo os detentores de diferentes poderes; trata-se de um espaco
de jogo em que agentes e instituicOes, ao possuirem uma quantidade
de capital especifico (especialmente econémico ou cultural) suficiente
para ocupar posi¢oes dominantes no interior de seus respectivos campos,
afrontam-se em estratégias destinadas a conservar ou a transformar essa
relacao de forcas (BOURDIEU, 1989).

O poder simbdlico é, para Bourdieu, “uma forma transformada, quer
dizer, irreconhecivel, transfigurada e legitimada, das outras formas de
poder” (BOURDIEU, 1998, p. 15). Ou seja, outras formas de poder sao
transformadas em capital simbdlico por meio de um trabalho de dissi-
mulacao e transfiguragao que torna a violéncia existente nas relagoes
de forca ignorada ou nao reconhecida como violéncia. Assim, o poder

81



Impactos da violéncia na escola

82

transformado em poder simbdlico é capaz de produzir efeitos reais, sem
gasto aparente de energia (BOURDIEU, 1998).

Para Bourdieu (1998), esse poder é quase magico: permite conseguir
algo semelhante ao que se obtém pela forga fisica ou econémica, devido
ao seu efeito especifico de mobilizacao. Todo poder simbdlico s6 se
exerce se for reconhecido como legitimo, isto é, se o seu carater arbi-
trario for ignorado. Assim, o poder simbdlico define-se em e por meio
de uma relacao determinada, relacao essa que se estabelece entre os
que detém o poder e os que se sujeitam a ele.

No poder simbdlico, a ordem torna-se eficiente porque aqueles que
a executam reconhecem-na como legitima e creem nela, prestando-
-lhe obediéncia (BOURDIEU, 1998). A destruicao desse poder implica
a tomada de consciéncia do arbitrério, ja que sua forga reside na crenga
e no desconhecimento.

De acordo com Bourdieu (1998, p. 7-8), o poder exercido no sistema
de ensino é o poder simbdlico: “poder invisivel o qual s6 pode ser exer-
cido com a cumplicidade daqueles que nao querem saber que lhe estao
sujeitos ou mesmo que o exercem”. O autor lanca mao de um conceito
que ajuda a entender o fato de um grupo de pessoas se fechar em torno
de um consenso ou de haver concordancia por parte de varias pessoas
a respeito das normas instituidas pelo poder simbélico: o conceito de
habitus. Esse conceito refere-se a um conjunto de padroes de pensa-
mento, comportamento e gosto que relacionam a estrutura com a pra-
tica social. O habitus é, entdo, resultante “da relacao entre condigoes
objetivas e historia incorporada, capaz de gerar disposi¢cbes duraveis
de grupos e classes” (ZALUAR; LEAL, 2001, p. 149). Assim é que, nas
sociedades, existem padrdoes com os quais a maioria das pessoas con-
corda, e que, apesar de mutaveis, mantém-se por um longo periodo de
tempo. Ressalta-se, entdo, a importancia do consenso para que o poder
se mantenha. Isso implica especificamente a ideia de que, para que haja
violéncia simbdlica, é necessaria uma aceitagdo das normas estabeleci-
das na escola, tanto por parte de quem exerce a violéncia quanto por
quem a ela é submetido.

Para refletir

Na sua escola, os professores sdo consensuais quanto a aceitacao das
normas estabelecidas? E qual a sua percepcdo com relacdo a posicao dos
alunos no mesmo sentido?




Em andlise das relacoes de poder na escola, utilizando as propostas de
Weber e Bourdieu, Castro (1998) identifica duas situagoes que as carac-
terizam. No cotidiano, predominam as relacoes de um poder formal e
impessoal, proprio das organiza¢des burocraticas, exercido em nome
dos 6rgaos administrativos do sistema. Esse poder é usado como escudo
e justificativa para o exercicio do poder simbélico pelos dirigentes da
instituicdo: “Os atores se submetem as ordens e exigéncias de supe-
riores ‘bons’, ‘amigos’ e ‘compreensivos’ que nao as impoem por uma
vontade propria, mas enquanto ‘arautos’ dos 6rgaos oficiais — os verda-
deiros impositores” (CASTRO, 1998, p. 11).

De acordo com Castro (1998), nessa ordem hierarquica, as exigéncias
sao externas aos atores, vindas de normas regimentais, de leis e ordens
dos 6rgaos administrativos do sistema de ensino. E isso que torna o
poder aparentemente impessoal, sugerindo que todos gostariam de
colaborar, mas as ordens precisam ser cumpridas. Quantas vezes ja
ouvimos um diretor dizer que sente muito, mas que, infelizmente, as
determinacOes precisam ser cumpridas, nao por exigéncia dele, mas por
exigéncia da Secretaria ou de qualquer outro 6rgido hierarquicamente
superior? “Além disso, todos estao envolvidos em um processo educa-
tivo, em torno do qual ha uma mobilizacao dos atores, em uma pratica
do poder simbdlico, reconhecido, ndo conhecido como arbitrario, exer-
cido com a conivéncia de todos” (CASTRO, 1998, p. 12).

Uma professora de Educacgao Infantil assim se dirigiu aos seus alunos: “vocés
precisam saber se movimentar dentro da escola. Nao é assim, correndo
livremente. Precisam andar em cima da linha comportadamente, um atras do
outro, com cabeca baixa. E assim que se anda dentro de uma escola. Até o
final do ano, vocés aprendem!”

O outro tipo de situagao identificada pela autora refere-se a determi-
nados momentos em que emergem divergéncias e incompatibilidades.
Ocorre, nesses momentos, que o poder consentido, e nao admitido
como tal, ¢ desvendado, perde sua invisibilidade, dando lugar a um
poder explicitado, que se revela nas relagoes de confronto, em que
surgem os antagonismos e as lutas pela imposicao de ideias ou pela
conquista de posi¢oes de poder (CASTRO, 1998). Esses momentos, que
costumam ser desgastantes para a instituicao, sao, segundo Bourdieu
(1998), proprios das relacdes de poder, e, por ensejar a tomada de
consciéncia do arbitrario, promovem avanc¢os nessas relagdes. As situ-
acoes de confronto sdao, portanto, Gteis no sentido de proporcionar ao



professor condi¢des para se rebelar contra a violéncia simbdlica. Mas,
para reagir, é preciso que o professor tome consciéncia de que esse
poder é arbitrario e, portanto, nao legitimo, ndo consentindo mais em
manter-se submetido a ele.

Entretanto, como ja dissemos, o professor também exerce o poder
simbdlico na relacdo com seus alunos, e as mesmas colocagdes feitas
quanto a reagao a esse poder podem ser recolocadas por eles.

Interessante relato, feito por Beaudoin e Taylor (2006, p. 33), de um didlogo
entre uma professora e um aluno de aproximadamente 14 anos sobre o dever
de casa.

Aluno: — Por que vocé da dever de casa?

Prof.2: — Para que as criangas aprendam.

Aluno: — E se elas ja tiverem aprendido, ainda assim vocé da dever de casa?
Prof.?: — Sim.

Aluno: — Por qué?

Prof.2: — Porque ¢é a regra.

Aluno: — Por que a regra foi feita?

Prof.2: — Para que as criancas aprendam.

Aluno: — E se as criancas ja tiverem aprendido?

Prof.2: — Ainda assim se da. E a regra.

Aluno: — E se as criancas nao puderem fazer o dever de casa? (uma referéncia
a estrutura instavel em casa, a pobreza, a falta de um lar).

Prof.2: — Ainda assim se da. E a regra.

Aluno: — E depois sao vocés que nos chamam de incoerentes!

No dialogo, a professora evidencia a sua aceitacao do dever de casa como
algo posto, estabelecido e sobre o qual ha um consenso na escola. Ha tam-
bém, em geral, uma concordancia dos alunos sobre isso. Nao ¢ comum
que os estudantes se manifestem como fez o aluno do didlogo. Quando
eles protestam, é para reclamar do excesso ou da dificuldade, mas nao
para questionar a inutilidade do dever quando os alunos ja aprenderam.

Assim também sdo impostos curriculos, contetidos programaticos das
diversas disciplinas que compodem o curriculo, atividades dentro ou
fora da sala de aula, formas de avaliagao, projeto politico-pedagdgico,
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calendarios, horarios, comemoracdes etc. Se o professor ja tem pouca
participagao em grande parte dessas coisas, o que dizer do aluno? Mas é
provavel que os alunos nao fagcam qualquer questionamento a respeito
da maioria das imposicoes, pois existe uma crenca quase generalizada
de que isso € atribuicdao da escola ou dos professores. Ou seja, ha uma
aceitacao da sua legitimidade. Por exemplo, a escola publica que atende
alunos pobres é estruturada nos moldes de uma escola fundamentada
nas caracteristicas de alunos da classe média, inclusive quanto as expec-
tativas da escola sobre a atuacao da familia.

Para refletir

Tomando como base o conceito de violéncia simbdlica, como vocé
analisa a situacdo apresentada das criancas que sao obrigadas a andar
pela escola sempre em fila e de cabeca baixa?

Que implicacdes essa maneira de agir pode ter para o desenvolvimento
das criancas e dos adolescentes?

Entretanto, quando algo muda a situacao e surge o confronto, os
alunos podem se rebelar contra a violéncia simbodlica. Em geral, isso
¢é interpretado pelos professores e por outros profissionais da escola
como indisciplina, ousadia, falta de educacao, falta de respeito e varias
outras expressdes que se referem a insubordinacao. Provavelmente, os
professores dirdo que os alunos ainda nao tém maturidade suficiente
para essa participacdo, que nao se entendem e nao tém disciplina para
participar de forma civilizada.

{: Para praticar

1. Depois de ler esse trecho sobre violéncia simbdlica, analise as principais
situacoes que ocorrem em sua escola nas quais vocé a identifica.

2. Liste-as. A esquerda coloque aquelas em que o professor exerce o poder
simbodlico; a direita, aguelas em que o professor se submete a ele.

Violéncia na escola

Chegamos ao terceiro e ultimo item do nosso titulo. Aqui é que se situa
a violéncia mais divulgada pela midia e a mais facilmente identificada
pelos profissionais da escola, pelos 6rgaos que a dirigem e pelas insti-
tuicoes policiais.
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Peralva (1997) relata que, na década de 1990, houve na Franca uma
mudanca gradativa da violéncia externa para um tipo de violéncia
interna a escola, sob a forma de agressdes de alunos contra professores
e funcionarios, agressdes entre alunos, saques realizados pelos préprios
alunos, confusoes e contradi¢des nas equipes educativas, protestos e
greves de pessoal. Continuava a existir a violéncia externa a escola e
contra a escola, mas ela foi superada pelos citados problemas internos.
Esse deslocamento também ocorreu no Brasil.

A violéncia escolar se expressa em varias modalidades: violéncia entre
alunos, violéncia de aluno contra professor, da escola e do professor
contra o aluno, entre os profissionais da educacao, do sistema de ensino
contra a escola e o professor, do funcionario contra o aluno, do aluno
contra o patrimonio da escola (depredacdo) e outras. Ja vimos algu-
mas delas. Vamos nos deter agora nas modalidades mais frequentes, as
que mais afetam o cotidiano escolar, com énfase especial na violéncia
protagonizada pelos alunos. De acordo com diversas pesquisas, essa ¢
considerada a principal dentre todas as violéncias que se processam na
escola, tanto pelos profissionais como pelos préprios estudantes.

Para refletir

Pensando sobre a violéncia no contexto da escola em gue vocé atua, de
gue maneira ela se manifesta? Como sua escola lida com a violéncia tanto
dos alunos quanto dos professores?

Lucinda, Nascimento e Candau (1999) citam diferentes manifestacoes
de violéncia que, de forma direta ou indireta, ocorrem no cotidiano
das escolas brasileiras e, dentre elas, as que se colocam na categoria de
violéncia na escola: depredacao escolar, como a quebra de instalagoes,
furto de materiais e pichacoes; brigas e agressoes entre alunos, como
roubos, insultos, brigas e exploracao dos mais novos; agressoes entre
alunos e adultos, como ameacas a professores e agressoes verbais, fisicas
ou psicologicas impingidas pelos professores e outros profissionais da
escola aos alunos.

Violéncia entre alunos

No trabalho de Ristum (2001), a violéncia entre alunos foi a mais
apontada pela maioria das professoras, tanto de escola ptublica (93,1%)
quanto de particular (83,3%), superando todas as outras categorias de
violéncia escolar. Dados semelhantes foram obtidos por Sposito (2001)
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e Lucinda, Nascimento e Candau (1999), os quais indicam que a maior
frequéncia de violéncia na escola é a que ocorre entre os alunos, nas
suas mais variadas formas (xingamentos, brigas com e sem violéncia
fisica, ameacas, roubo de material, rixas de gangues etc.). Eis o relato
de uma professora de escola ptblica em entrevista sobre violéncia:

E demais. E violéncia a toda hora. E “eu vou pegar vocé 14 fora,
vou lhe furar”. Um quer bater no outro. Uma vez mesmo, eu fui
entrar no meio e quase que tomo um murro. E assim essa vio-
léncia. Entdo, a violéncia na escola, dentro da escola, esta sendo
demais, mais do que 14 fora. Numa escola que fica no bairro onde
eu dou aula a noite, um aluno foi baleado pelo outro. Na escola
publica, a violéncia esta demais (RISTUM, 2001, p. 183).

Também no trabalho de Pereira e Zuin (2019), os professores se detém
mais na violéncia entre alunos, exemplificada na seguinte fala:

Hoje é normal um menino brigando, tem uns que vao embora pra
casa, tem outros que ficam em cima filmando [...]. Na minha épo-
ca de escola, quando acontecia uma briga assim era coisa rapida.
Aqui o que a gente percebe é que quanto mais se pede pra parar,
mais elas ficam. [...] Me assusta porque é por bobagem, nao tem
motivo, é banal, sio meninas, e elas gostam de ver o sangue. Para
elas, quanto mais sangue melhor. Parece que elas querem uma
coisa muito préxima da morte. E uma grande firia. E os demais
ficam aticando e filmando [...] (PEREIRA; ZUIN, 2019, p. 9).

Essa fala aponta para dois outros aspectos importantes: a normalizagao
da violéncia na escola e a banaliza¢do dos motivos subjacentes a ela.

Sao evidentes os esfor¢os dos professores para amenizar as violéncias
que ocorrem entre seus alunos, mas é também evidente o sentimento
de impoténcia e de fracasso diante dessas situacoes.

Dentre as diversas formas de violéncia entre alunos, o bullying e o
cyberbullying sao, atualmente, as que mais vém preocupando os profis-
sionais da escola e também os pais. Antes esses fendmenos eram pouco
estudados e considerados proprios da idade e do ambiente escolar. Hoje,
no entanto, as pesquisas sobre bullying e cyberbullying evidenciam sua
alta frequéncia, a grande diversidade de suas formas e as consequéncias
danosas para todos os que neles estao envolvidos: agressores, vitimas e
testemunhas. As caracteristicas de intencionalidade e de crueldade, de
humilhagao e submissao do outro ressaltam um claro problema social
nas relagoes interpessoais mediadas pelo poder.

%

Para aprofundar a discussao sobre
bullying escolar e cyberbullying,
leia o Capitulo 4, a seguir, que
trata especificamente desse tema.
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Violéncia de aluno contra professor

Agredida moralmente e fisicamente e ainda ter de mudar de vida por
causa de um estudante. E essa a situacdo que uma professora de 26
anos diz estar enfrentando desde o dia 18, quando levou socos no
rosto e no pescoco de um de seus alunos, um adolescente de 15 anos.
Ele cursava a 82 série do Ensino Fundamental em uma escola publica
de Suzano, na Grande S&o Paulo

Iskandarian (2007).

Aluno de 15 anos agride professora dentro da sala em escola publica de
Campos por nao concordar com as regras de convivio social,
assumindo postura inadequada e agressiva

Aluno... (2022).

A inseguranga e o medo no trabalho docente nao sao novos na realidade
brasileira. Segundo professores de Ensino Médio, participantes da pesquisa
de Pereira e Zuin (2019, p. 344), esse temor relaciona-se ao fato de que os
alunos, em geral, “chegam a escola sem nog¢oes de moralidade, de limites e
de regras sociais, sao violentos e tratam uns aos outros com grosseria e cruel-
dade”. Ha entdo o receio constante de serem alvos da violéncia dos alunos,
produzindo um estado cotidiano de tensao, como relata um professor: “[...]
E tenso vocé sair de casa sabendo que todo dia pode acontecer algo com
vocé. Qualquer coisa pode acontecer” (PEREIRA; ZUIN, 2019, p. 344).

Tais sentimentos também foram relatados por uma professora do Ensino
Fundamental, ao se referir ao seu medo de reprovar, ou até mesmo de
dar notas baixas aos alunos, pelas ameacas veladas que recebia. Contou-
-nos, a titulo de exemplo, a fala de um aluno ao receber uma nota baixa:
“Por menos que isso ja morreu um” (PEREIRA; ZUIN, 2019).

Embora os episddios de violéncia de que tomaram conhecimento sejam
mais numerosos do que aqueles nos quais os professores entrevistados
foram pessoalmente vitimados, o imagindrio da escola publica violenta,
com alunos provenientes de bairros e familias violentas, acaba por
superar os fatos (PEREIRA; ZUIN, 2019).

Uma professora assim verbalizou a respeito de agressdoes que, mesmo
nao dirigidas a ela, afetam-na: “Eles [os alunos] sdo agressivos demais,
eles xingam os professores ‘puta, o que é que essa puta quer?’, e a
gente fica numa situacao!” (RISTUM, 2001, p. 171).

A maioria dos fatos mencionados nessa submodalidade de violéncia
na escola envolvia alunos de séries mais adiantadas, ja adolescentes,
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que faziam sérias ameacas, exemplificadas neste trecho da fala de uma
professora de escola publica:

Um aluno de quinta série, com sintomas de que estivesse droga-
do, ameacou a professora de portugués, nao s6 dentro da escola,
como fora dela. Ele disse que ia matar a professora, inclusive apa-
receu, dois ou trés dias depois, com uma arma de fogo na escola
(RISTUM, 2001, p. 171).

Perguntada sobre as ameacas, ela disse que ocorreram “verbalmente, na sala

de aula”. “Nao quer participar, ai faz bagunca, eles baguncam e o professor
reclama; eles nao gostam e ameacam mesmo” (RISTUM, 2001, p. 172).

Violéncia de aluno contra funcionario

Na literatura, encontram-se muito poucas referéncias a esse tipo de
violéncia, que também foi pouco mencionado pelas professoras entre-
vistadas por Ristum (2001), tanto em escolas publicas quanto nas par-
ticulares. Uma professora de escola publica fez o seguinte relato:

Tive uma classe (4° série) em que os meninos chegavam total-
mente mesmo drogados. Inclusive tinha dois que pegavam pau,
vinham armados com faca, querendo agredir os colegas. No dia
que eles vinham para a escola, nesse dia ninguém tinha paz por-
que eles queriam bater no porteiro, se o porteiro nao deixasse eles
entrarem. Entdo, o proprio pessoal da secretaria, da diretoria, nao
queria tomar conhecimento, porque eles mesmos ficavam com
medo. Eles ameagavam: “se vocé der queixa, fizer alguma coisa,
me expulsar, no outro dia eu vou lhe pegar no ponto do 6nibus,
eu vou lhe fazer e acontecer”. Entdo, eles ameacavam o préprio
funcionario da escola para que eles ndao tomassem uma decisao
contra eles (RISTUM, 2001, p. 173).

O trabalho de Silva e Silva (2018) inclui, dentre as violéncias estuda-
das, a de aluno contra funcionério e a de funciondrio contra aluno,
indicando, para ambas, frequéncias semelhantes. As autoras alertam
para o fato de que, na escola, hd sempre muito mais alunos que fun-
cionarios. Esse estudo utilizou os dados de 77 dissertacGes e 15 teses
produzidas no Brasil de 2007 a 2012.

Realizada com alunos, professores e funcionarios de escola publica, a
pesquisa de Carvalho ef al. (2019) apresenta os dados de professores e
funciondrios em um unico bloco; 61% deles relataram ter sido agredi-
dos por alunos pelo menos uma vez.
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Entrevistamos funciondrios de uma escola publica que apresentava
elevados indices de violéncia, situada num bairro também conhecido
como violento (RISTUM, 2008). As falas desses funcionarios indicaram
a dificuldade que tinham para fazer valer certas normas, como, por
exemplo, nao deixar que os alunos trouxessem, para dentro da escola,
pessoas estranhas e nao autorizadas pela direcao. Os alunos faziam
ameacas dirigidas a eles e a suas familias, revelando conhecer seu local
de moradia.

Violéncia de aluno contra a escola

Essa modalidade de violéncia, mais conhecida como vandalismo e
depredacao escolar, é praticada no Brasil, tanto por alunos quanto por
pessoas ou grupos externos a escola. Vamos tratar, neste item, apenas
da que é produzida pelos alunos, uma vez que a praticada por pessoas
alheias a escola ja foi referida. Ela envolve furto de materiais e equipa-
mentos, quebra de instalacdes ou de equipamentos e pichacdes.

Em escolas publicas de Porto Alegre, segundo Santos e Machado (2019),
as formas mais frequentes do chamado vandalismo:

[...] sdo os danos causados a paredes, janelas e salas de aula e a
destruic¢do de equipamentos, como livros, equipamentos de midia
ou bens pessoais, especialmente carros de professores. Os furtos
aparecem na sequéncia: alguns ocorrem no espago escolar e ha
uma clara inten¢do de se apossar dos pertences de alguém. Os
grupos mais envolvidos nos atos de violéncia contra a propriedade
sdo jovens e adolescentes de 14 a 18 anos (SANTOS; MACHADO,
2019, p. 115).

E uma modalidade de violéncia que ocorre com maior frequéncia na
escola publica, que, diferentemente da escola privada, é bastante vul-
neravel a esse tipo de acdo, fruto da mentalidade muito recorrente de
que o publico é de ninguém. Algumas pesquisas mostram que determi-
nadas situagoes favorecem esses acontecimentos.

Vandalismo na escola

Uma investigagao sobre o vandalismo na escola, realizada por Roazzi, Loureiro e
Monteiro (1996), mostrou gque a precariedade da escola publica e o fato de ela
ser publica (na visao de que o publico é de ninguém) sao fatores relacionados a
depredacdo. Mostrou também que a falta de cuidados e de manutencao da
escola produz danos maiores que os causados pelo vandalismo.
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Esses resultados concordam com os relatados por Medrado (1995), no
que se refere as condicdes fisicas e materiais da escola: ambientes e
equipamentos mal cuidados e mal conservados estao mais sujeitos a
depredacao que os limpos, bem arrumados e bem cuidados.

Uma professora de escola publica que citou atos de violéncia empreen-
didos pelos alunos contra a escola fez o seguinte relato:

E a noite, teve aqui o maior vandalismo, apagaram a energia, apa-
garam o colégio todo. Cadeira rolava por tudo quanto era lugar,
por isso é que nods colocamos quatro policiais dentro da escola
(que ficam na escola todos os dias, durante todo o periodo notur-
no). Eu fui pra detras da porta, com uns trés alunos, deixei o pau
quebrar, porque eu ia fazer o qué? Nada. Eu senti horror. O maior
vandalismo do mundo. Aquilo é um tipo de agressao que queria
mostrar que eles podem, que eles fazem, que eles podem fazer,
que ninguém toma uma providéncia. Na realidade, hoje em dia,
vocé vé que a agressao ¢ mais porque ninguém toma uma pro-
vidéncia. Eles mostram que podem mais, que tém mais poderes
que a gente (Professora de escola puiblica do Ensino Fundamental
apud RISTUM, 2001, p. 176).

As escolas, em geral, reagem a depre-
dacao adotando medidas repres-
sivas, introduzindo elementos
estranhos e sem nenhum com-
prometimento com seu pro-
jeto pedagogico, em lugar

de prevenir a ocorréncia
desses atos. Trabalhos como

o de Lucas (1997) mostram
que medidas repressivas e
policialescas nao sao efica-

zes para diminuir o indice de
violéncia nas escolas.

Na avaliacio de Medrado
(1995), as medidas que tratam
a depredacao como ato criminoso tém fracassado. Qualificada como
crime, a depredacao como fato social torna-se volatizada, desvincu-

No Capitulo 10, abordaremos
N o o . ] alguns aspectos que facilitam
lando-se de suas funcgoes sociais e politicas. O caminho da negocia- i elaboracso de um projeto de

¢do, apontado por Medrado (1995), parece promissor, pois focaliza a plr?veggéo éYi%'é”dCia na escola,
~ pon . alem do caminno aa negociacao
depredacdo sob uma otica contextual. Aliada a essa proposta coloca-se  op0st0 por Medrado.

a consideracao de Santos e Machado (2019, p. 115):
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A categoria “vandalismo” tem sido frequentemente mencionada
na imprensa e, também, por alguns professores, para identificar
atos de violéncia na escola e tem sido associada a depredagao es-
colar, a invasdo, a violéncia por gangues juvenis, a roubos e fur-
tos. Mas qual € o significado dessa categoria? Aparentemente, é
constituido de expressdes de ressentimento social de jovens e ado-
lescentes que foram ou se sentiram excluidos da institui¢ao esco-
lar e querem ser incluidos no espaco escolar por meios distorcidos.

Violéncia de professor contra aluno

Ja nos referimos a violéncia simbdlica que ocorre na relagao professor-
-aluno. Mas ha outras formas de violéncia praticadas pelo professor.

Os dados do trabalho de Silva e Silva (2018) mostram que os tipos de
violéncia que os professores cometem contra os alunos agregam-se de
diferentes formas em dois grupos: violéncia fisica e violéncia verbal,
exemplificadas por “ameaca, humilhacao, preconceito, autoritarismo,
punicdo, discriminacao, ofensa, intimidacdao, constrangimento, indife-
renga, exclusao, xingamento, palavrao, omissao, bullying docente, negli-
géncia, imposicao de valores” (SILVA; SILVA, 2018, p. 480). As autoras
destacam, entretanto, que a maior parte da violéncia praticada pelos
professores contra os alunos coloca-se no ambito da violéncia simbélica.

Nossas pesquisas tém mostrado a relevancia do que denominamos de
violéncia psicolégica, embora ela ainda seja pouco estudada. Os pro-
fessores, de modo geral, ndo se percebem praticando-a. E interessante
observar que, nas entrevistas do trabalho de Ristum (2001), dentre as
professoras que citaram a violéncia praticada pelo professor contra o
aluno, apenas uma se referiu a seu préprio comportamento. Todas as
outras fizeram referéncia a violéncias praticadas por outras professoras.
A docente, de escola publica, assim se expressou:

Eu posso dizer que, num determinado momento, eu nao ajo com

violéncia, até com meu aluno? Entao, pode acontecer, numa hora

que eu deveria ter uma resposta calma, tranquila, eu dou uma

resposta de uma forma tao agressiva, que se torna até uma forma
de violéncia (RISTUM, 2001, p. 172).

O trecho a seguir exemplifica a visao de uma professora de escola
publica sobre essa violéncia: “Professor humilhar a crianga, desfazer da
crianga, acho uma violéncia. Acho uma violéncia quando vocé desesti-
mula uma crianga e, assim, coloca-a para tras” (RISTUM, 2001, p. 172).



Nas observacgoes que fizemos em salas de aula, registramos que os casti-
gos mais comumente utilizados pelas professoras foram os de expulsar da
sala, mandar para a coordenagao ou para a direcao da escola, chamar os
pais para conversar, deixar sem recreio e retardar a saida. Embora pouco
frequentes, foram observados castigos diferentes desses, como mandar
o aluno sentar-se na cadeira do “bobo” ou colocar o aluno na frente da
sala, em pé, com o rosto voltado para o quadro, atitude de conotacao
claramente humilhante, configurando-se como violéncia psicolégica.

Também observamos, nas salas de aula, um outro tipo de comporta-
mento dos professores em relagao aos alunos e que também classifi-
camos como violéncia psicoldgica: o comentério pejorativo (SOUZA;
RISTUM, 2005). Estamos chamando de comentario pejorativo aquele
que se caracteriza por depreciar o comportamento do aluno ou zombar
dele. Esse tipo de comentdario, de modo geral, coloca o aluno criticado
numa situacao humilhante e ridicula, causando-lhe certo constrangi-
mento. Diante de comentdrios perjorativos como “nao aprende nada,
ele é meio tonto mesmo, acho que nao é normal”, comumente, os cole-
gas voltam sua atencao para o aluno criticado e riem ou fazem chacotas.

Em uma pesquisa de ambito nacional sobre violéncia e preconceito nas
escolas (RISTUM et al., 2019), varios alunos relataram violéncias pratica-
das pelos professores, especialmente na forma de colocacao de apelidos,
baseados em caracteristicas fisicas dos estudantes, como: “cabelo ruim”,
“boca de lata”, “barriga de tonel”, entre outros. Quando os professores
usam esse tipo de expediente, além de legitimar esse comportamento
e reiterar manifestacdes de violéncia e discriminacdo contra negros,
homossexuais, obesos e outros grupos, eles perdem a possibilidade de
discutir e refletir criticamente acerca de sua inadequagao e da necessi-
dade de empreender ac¢des efetivas que possam modificar esse cenario.

Observamos, em vdrias escolas, que rotineiramente a atencao dos profes-
sores é bem mais voltada para aqueles comportamentos vistos como ina-
dequados do que para os considerados adequados, tanto académica quanto
socialmente. Na nossa visao, isso contribui para formar, na sala de aula, um
clima pouco prazeroso, em que professor e alunos, em vez de constituirem
um conjunto construtivo, parecem colocar-se em lados opostos.

Mas, além das violéncias relatadas, a violéncia fisica, embora pouco
frequente, também se faz presente no cotidiano das salas de aula,
especialmente nos primeiros anos de escolaridade. Presenciamos agoes
como: empurrar, beliscar, dar tapas, puxar o cabelo, bater com a régua,
segurar fortemente nos dois bracos do aluno e forca-lo a sentar-se. Tais
acoes tém uma importante conotagao no contexto escolar, nao apenas
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quanto a sua proibicao legal, mas também no que se refere a questao
ética. Apesar de se observar que, em certas situagoes, determinadas
violéncias nao fisicas podem ter efeitos psicoldgicos mais danosos que
os produzidos por castigos fisicos, esses tiltimos tém uma visibilidade
maior e sao mais condenados pela comunidade em geral.

E importante ressaltar que o uso de violéncia, seja qual for a sua moda-
lidade, constrdi, na sala de aula, um ambiente pouco propicio a apren-
dizagem e, na escola publica, constitui mais um fator de agravamento
da exclusdo social a que estao submetidas as parcelas de baixo nivel
socioecondmico da populagao. E, por mais paradoxal que possa pare-
cer, o dinamismo e a complexidade das relagdes sociais envolvidos nas
questdes historico-culturais que levam essas professoras a promover
a exclusao social, ao se aliarem ao processo de empobrecimento e de
desvalorizacao social do magistério, acabam por colocar essas mesmas
profissionais na condicao de socialmente excluidas.

De quem é a “culpa”?

Nas nossas incursoes pelas escolas, ¢ muito comum ouvirmos dos profes-
sores, diretores, coordenadores e funciondarios a atribuicdo de culpa pelo
fracasso escolar, pela indisciplina, pela violéncia e por varios outros proble-
mas apresentados pelos alunos, apontada basicamente a em duas esferas:

1.a familia, com énfase na sua estrutura e na falta de educacao
doméstica;

2.a conjuntura social, politica, econdémica e cultural, com énfase na
pobreza, no desemprego e no excesso de violéncia do local em que
moram.

Para refletir

Vocé concorda com essa atribuicdo de culpa? Por qué?

A literatura nos mostra alguns trabalhos interessantes, cujos autores
colocam uma posicao diferente da encontrada em grande parte das
escolas. Sposito (1998, p. 64) aponta para a importancia de abordar a
violéncia escolar, que ela denominou stricto sensu: “aquela que nasce
no interior da escola ou como modalidade de relacao direta com o esta-
belecimento de ensino”, considerando que nem sempre os ambientes
sociais violentos produzem praticas escolares violentas. Essa colocacao
nao deve ser entendida como algo que contrarie a ideia de violéncia



Violéncia na escola, da escola e contra a escola

em rede, que, alids, parece estar incluida em outros trechos
do mesmo trabalho, como naquele em que a autora expli-
cita seu reconhecimento da relacdo dos aspectos histdricos,
culturais e politicos com a cultura da violéncia (SPOSITO,
1998, p. 62). Consideramos que, apesar da importancia dos
fatores macrossociais, ndo se pode negar que a dindmica
da instituicdo também seja responsavel pela producido da
violéncia escolar. A esse respeito, é bastante elucidativa
a posicao defendida por Aquino (1998), em artigo sobre
violéncia escolar, no qual descreve duas visoes adotadas
pelos estudiosos da violéncia: uma de cunho notadamente
“sociologizante” e outra de cunho “psicologizante”.

Na primeira visao, a violéncia ¢ abordada como sendo
determinada pelas macroestruturas politicas, econd-
micas e socioculturais. Na segunda, o enfoque é colo-
cado na estrutura psiquica prévia dos personagens
envolvidos nos atos de violéncia. E claro que a com-
binacdao dessas duas perspectivas também ¢é usual. A
argumentacao de Aquino contraria essas posicoes e
se inicia com a colocagao critica de que, em qualquer
dos casos, a violéncia teria raizes essencialmente exo-
genas em relagao as praticas institucionais.

Adotando uma concepcao de instituicao como local de relagdes ou pra-
ticas sociais especificas (por exemplo, familia, escola, religiao, clubes
esportivos ou sociais), Aquino (1998) conclui que a violéncia nunca
ocorre fora de instituicdes. Comenta o autor que é bastante comum
pensar as praticas institucionais como “donatarias inequivocas do con-
texto historico, isto é, da conjuntura politica, econdmica e cultural”
(AQUINO, 1998, p. 10). Com isso, ele quer dizer que, se pensarmos
a violéncia que ocorre dentro das institui¢cbes como sendo produzida
apenas pelas macroestruturas (sistemas politico, econémico etc.), entdo
teriamos a mesma violéncia em qualquer instituicio em que ocorresse.
Se assim fosse, ndo se teria, por certo, violéncias caracteristicas de
diferentes instituicoes. Ou seja, por mais que as instituicoes pudessem
diferir entre si, as violéncias seriam as mesmas, porque advindas do
mesmo plano macroestrutural. Assim, nao teriamos por que estudar,
de forma separada, a violéncia familiar ou doméstica, escolar, policial,
delinquencial, no transito etc., e deveriamos admitir, entao, que a vio-
léncia que se processa na escola ¢ mero reflexo dos sistemas sociais,
politicos e econdmicos vigentes. Mas é disso que Aquino discorda.
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Entretanto, é preciso esclarecer que, com essa discordancia, Aquino
nao pretende negar a importancia da macroestrutura, e sim enfatizar
que as instituicoes possuem caracteristicas proprias cuja dindmica tem
também papel fundamental na producao de violéncias. Dessa forma,
afirma uma “interpenetragao de ambitos”. Diz ele:

Afinal, nado é possivel admitir que o cotidiano das diferentes ins-
titui¢des opera, por completo, a revelia dos designios de seus atores
constitutivos, nem que sua agao se da, de fato, a reboque de de-
terminagoes macroestruturais abstratas (AQUINO, 1998, p. 10).

Na perspectiva ‘psicologizante’, a critica advém da colocacao da génese
da violéncia em aspectos psiquicos do individuo que é rotulado como
violento, desvinculando-a da configuracao da instituicao em que ele se
insere. Aquino defende a nocao de sujeito que envolve a premissa de
lugar institucional, portanto, de sujeito institucional (sempre). “Ele é
estudante de determinada escola, aluno de certo(s) professor(es), filho
de uma familia especifica, integrante de uma classe social, cidadido de
um pais, e assim por diante” (AQUINO, 1998, p. 11).

Assim, a proposta de Aquino é de se abandonar as abordagens sociolo-
gizantes e psicologizantes. E abandonar essas abordagens implica tomar
decisdes tedrico-metodolbgicas importantes, como a de propor que o
fendomeno da violéncia seja matizado de acordo com sua configura-
¢ao institucional. Isso significa que nao se pode analisar a violéncia na
familia, nas ruas, na escola como se fossem apenas efeitos (ou sinto-
mas) de uma mesma causalidade macroestrutural ou de caracteristicas
pessoais dos individuos. Isso significa também que a violéncia deve ser
referenciada nas relagoes institucionais que a constituem e a mediam.

Outra implicacao importante da substituigao dessas tradicionais abor-
dagens sociologizantes e psicologizantes por uma leitura institucional
reside na impossibilidade de eximir a instituicao da responsabilidade
pela violéncia. Explicando melhor: tanto a posi¢ao sociologizante
quanto a psicologizante, ao situarem em forcas exdégenas a determina-
¢ao da violéncia, isentam as relagoes institucionais da responsabilidade
na sua construcao. Além disso, frequentemente tais posi¢des provocam
nas instituicées um imobilismo préprio da constatacdo de impoténcia
diante de problemas macroestruturais. Entdo, voltando a atribuicao de
culpa produzida pelos profissionais da escola, podemos dizer que essas
posicdes os levam a ndo se sentirem responsaveis, como partes da ins-
tituigao, pela violéncia que nela se processa. Isso talvez possa explicar
por que as solugdes pensadas para superacao da violéncia caminham
sempre na direcado da politica de segurancga: levantar muros, colocar
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grades, aumentar o ntimero de vigilantes, colocar policiais na escola e
nas imediagoes.

Para refletir

Na sua escola, vocé percebe a predominancia de uma dessas posicdes
(psicologizante ou sociologizante)? Avalie se, na pratica cotidiana, a
posicdo predominante tem conduzido a escola a adotar acdes efetivas
contra a violéncia.

Na mesma direcao dos autores anteriores, Debarbieux (2001) relata que
na Francga, a partir de 1990, as pesquisas sobre violéncia escolar come-
¢am a questionar o fato de as escolas se sentirem desresponsabilizadas,
situando as origens do problema nas periferias ou nos proprios jovens.
As perguntas feitas pelos pesquisadores mostram essa preocupacao:

» A escola deve ser uma escola “do” bairro ou uma escola “no” bairro?

» E necessario protegé-la das agressdes exteriores ou é na parceria
com a comunidade que esta a solugao?

» As causas da violéncia sao puramente externas ou a instituicao de
ensino tem sua parcela de responsabilidade?

Os resultados das novas pesquisas apontam para a importancia de ana-
lisar as caracteristicas da institui¢ao na formacao de um clima escolar, o
qual tem efeitos consideraveis sobre a produg¢do da violéncia.

Com base em tais estudos, Debarbieux (2001, p. 183) afirma que os
elementos macrossociolégicos devem ser considerados, mas ndo devem
impedir a reflexdo interna que indicara, por certo, que a agao é possivel.
Rechaca, entdo, o imobilismo institucional e considera que assim “con-
tribui para desconstruir a crenca fatalista no handicap socioviolento”.

Do ponto de vista psicoeducativo, Ortega Ruiz (2007) afirma a impor-
tancia de se focalizar a rede de relagdes do proprio sistema escolar como
alternativa explicativa.

Enfatizando também a mobilizacao da escola na diregao de sua finali-
dade precipua, que é o processo de ensino-aprendizagem, Lucas (1997)
propoe que a prioridade seja deslocada da seguranca e colocada no pro-
cesso de ensino-aprendizagem.

Finalizando, trazemos a visao que sustenta importantes trabalhos
desenvolvidos na Espanha, na regiao de Andaluzia: os estudos devem
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retirar seu foco da violéncia escolar para coloca-lo sobre a convivéncia
escolar (ORTEGA RUIZ, 2007), “de forma a obter dados que possam
subsidiar a promocao de condi¢des que sejam incompativeis com a pro-
dugdo da violéncia, construindo, assim, alicerces diferentes daqueles
que sustentam a sua edificagao” (RISTUM, 2017, p. 20).

I': Para praticar

1. Quais as formas de violéncia "na” escola, “da” escola e “contra” a
escola com as quais vocé convive no seu cotidiano como professor(a)?

2. Ha alguma forma de violéncia que ocorra na escola mas que nao foi
mencionada neste capitulo? Qual?

3. Escolha uma das formas de violéncia existentes em sua escola e aponte
0s aspectos a ela associados e que podem ser modificados.

4. Avalie com seus colegas estratégias especificas para enfrentar essa forma
de violéncia e indique como cada ator presente na escola pode assumir
parcela de responsabilidade na transformacdo do quadro existente.
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4.Bullying escolar e
cyberbullying

Marilena Ristum e Taiza Ramos de Souza Costa Ferreira

— O que é bullying?
— Bem, “buli”, que eu conheco, é de botar café.

— E o0 que é cyberbullying?
— Gente que se esconde atras das telas para zoar as pessoas.

Esse foi um didlogo entre uma pesquisadora de bullying e um professor
da rede publica de ensino, numa entrevista sobre o assunto, em 2007.
O professor ndao conhecia o termo, mas certamente ja havia presenciado
muitos episddios de bullying escolar durante toda a sua trajetéria de
professor, como ficou evidenciado no restante da entrevista. No decor-
rer dos anos, a elevada frequéncia, o maior reconhecimenfo social dos
episodios de bullying e a realizagao de diversos estudos sobre o assunto
promoveram maior divulgacao e consequente sensibilizagao para essa
importante questao que pode trazer grandes implicacOes para a satide
psiquica dos individuos. Neste capitulo discutiremos o que caracteriza
0 bullying e o cyberbullying, as suas expressoes no contexto escolar, as
consequéncias adversas para os envolvidos direta e indiretamente, e o
que a escola pode fazer para enfrentar essa questao.

O que é bullying?

Por que aqui no Brasil usamos essa palavra da lingua inglesa. Essa é
uma indagacao que surge com frequéncia e a resposta ¢ simples: sao
muitas e muito variadas as formas como o bullying pode ocorrer e nao
se encontrou, no vocabulério da lingua portuguesa, um termo que con-
seguisse exprimir adequadamente tudo o que o bullying significa. Além
disso, o uso do mesmo rétulo em diferentes paises facilita a comuni-
cacdo. Entretanto, mais importante que o rétulo é compreender o que
bullying significa.
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De modo geral, conceitua-se bullying como abuso de poder fisico ou
psicolégico entre pares, envolvendo dominagdo, prepoténcia, por um lado,
e submissao, humilhacdo, conformismo e sentimentos de impoténcia, raiva
e medo, por outro. As agcbes abrangem formas diversas, como colocar
apelidos, humilhar, discriminar, bater, roubar, aterrorizar, excluir, divulgar
comentarios maldosos, excluir socialmente, dentre outras.

Os estudos pioneiros de Dan Olweus, realizados na Noruega, tém ser-
vido de referéncia a outros estudiosos de diversas nacionalidades sobre
o tema. Nesses estudos, o bullying escolar era compreendido como ata-
ques repetidos de um aluno dominador sobre um outro estudante viti-
mizado (OLWEUS, 1997). Inicialmente, as pesquisas incluiam apenas
as agressoes fisicas e verbais, consideradas ‘formas diretas’ de bullying.
Entretanto, a medida que o fenOmeno se tornava mais observado e
conhecido, percebeu-se que estavam sendo deixadas de lado outras
formas igualmente importantes de agressao, caracterizadas pela ausén-
cia de manifestagoes explicitamente observaveis ou por acao mediada
por terceiros, as chamadas ‘formas indiretas’, cujas ocorréncias mais
frequentes sao comentarios (“fofocas”), propagag¢do de rumores, —
especialmente de carédter sexista, racista e homofébico —, exclusao ou
organizacao de exclusao social que interdita a integracao do aluno em
um grupo de pares (FONTAINE; REVEILLERE, 2004).

Seja direto ou indireto, o bullying se caracteriza por trés critérios:
comportamento agressivo e intencionalmente nocivo;
comportamento repetitivo (perseguicao repetida);

comportamento que se estabelece em uma relacao interpessoal
assimétrica, caracterizada por uma dominacao.

Além de adotar esses trés critérios, alguns pesquisadores enfatizam o
fato de a vitima se sentir impotente, incapaz de se defender (CEREZO,
1997) e de perceber a si mesma como vitima (FIELD, 1999). Outros
acrescentam que a agressao ocorre sem que tenha havido uma provo-
cacao (PEREIRA, 2008) ou sem motivacao evidente, como se verifica
na publicacdo da Associacdo Brasileira Multiprofissional de Protecdo a
Infancia e a Adolescéncia (Abrapia), que caracteriza o bullying como:

Todas as formas de atitudes agressivas, intencionais e repetidas
que ocorrem sem motivagao evidente, adotadas por um ou mais
estudantes contra outro(s), causando dor e angustia, e executa-
das dentro de uma relacao desigual de poder. Portanto, os atos



repetidos entre iguais (estudantes) e o desequilibrio de poder sao
as caracteristicas essenciais, que tornam possivel a intimidagao da
vitima (ASSOCIACAO BRASILEIRA MULTIPROFISSIONAL DE
PROTECAO A INFANCIA E A ADOLESCENCIA, 2000, p. 5).

Um exemplo comum refere-se a situagao em que um grupo de alunos
cerca um colega, chamando-o de covarde, fracote, magricela, que nao
consegue bater em ninguém, até que ele se insurja contra o grupo,
batendo no primeiro colega que esta a sua frente. A quem vé a cena nesse
momento, pode parecer que o revide daquele que apanhou é apenas um
movimento de autodefesa de alguém que foi provocado. Nao é raro o
professor que escreve no quadro virar-se e flagrar um episédio como esse
e interpreta-lo de forma descontextualizada.

Em suma, podemos reconhecer o bullying escolar nas situagdes em que
um aluno, ou um grupo de alunos, causa intencional e repetidamente
danos a outro(s) com menor poder fisico ou psicolégico. Essa assime-
tria de poder se faz presente mesmo quando sé existe na percepcao da
vitima, que se sente incapaz de reagir a agressao.

O conceito de cyberbullying foi criado pelo educador Bill Belsey para
denominar o bullying virtual, quando se faz uso repetitivo de tecnologias
para ofender, hostilizar e ameacar alguém (MELO, 2011). E um tipo de
violéncia digital que ocorre entre pares nas redes sociais digitais mediante
contelidos hostis e de humilhacao que causam impactos a saude psiquica
do individios.

Boa parte dos estudos de cyberbullying provém de pesquisas sobre o
bullying por considerarem o fendmeno digital uma extensao do que
ocorre presencialmente. Todavia, ndao ha um consenso na literatura:
enquanto alguns consideram uma extensao do bullying, outros enten-
dem como assédio digital, agressdo on-line ou ainda como um fend-
meno novo (FERREIRA; DESLANDES, 2018).

Embora possa representar uma variacao de bullying, possui caracteristicas
especificas, como a possibilidade de anonimato e o alcance exponencial
do contetido de humilhacao. Ocorre especialmente entre adolescentes e
jovens adultos no Ensino Médio e universidade, mas criangas também
podem ser alvo. Quando a violéncia digital ocorre entre adultos chama-
-se assédio ou abuso digital (POWELL; SCOTT; HENRY, 2018).
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O cyberbullying costuma associar-se a outras violéncias, como o racismo,
a gordofobia, LGBTQIfobia, entre outras. Em momento de elevada
polarizacao nas redes sociais digitais, discursos de 6dio sao facilmente
disseminados e, por vezes, mal interpretados como liberdade de expres-
sao: se ha ofensa, desrespeito a dignidade e a honra de uma pessoa,
constata-se a presenca de violéncia.

Para refletir

De posse desse conceito, pense na situagao da escola em que vocé
trabalha e tente levantar as atitudes que seus alunos apresentam na
sala de aula, no recreio, nos corredores, nos banheiros, e que poderiam
ser chamadas de bullying. E no caso de cyberbullying, vocé consegue se
lembrar de algum episédio?

Que ac¢odes sao classificadas como bullying?

As pesquisas feitas em escolas de varios paises mostram que as acoes
que os alunos usam no bullying escolar sao bastante semelhantes, e que
envolvem tanto o bullying direto (fisico ou verbal) quanto o indireto.
Apresentamos, no Quadro 1, uma relacdao de formas de bullying extraida
de pesquisas realizadas em Portugal, Espanha, Finldndia, Inglaterra,
Estados Unidos, Canadda, Japdo, entre outros paises (BEAUDOIN;
TAYLOR, 2006; BOULTON; UNDERWOOD, 1992; MARTINS, 2005;
PEREIRA, 2008; RODRIGUEZ; FERNANDEZ, 2007).

Quadro 1 — Formas de bullying escolar relatadas em estudos estrangeiros

Bater, empurrar, dar murros ou pontapés Intimidar

Roubar objetos Quebrar ou estragar objetos

Amedrontar Esconder objetos

Xingar de “nomes feios"/ dizer palavroes Ameacar com armas

Falar mal do colega ou de aspectos do seu corpo ou Colocar apelidos

da sua cor de pele Dizer coisas falsas

Nao falar com (ignorar) o colega Ameacar pegar ou contar algo

Insultar Gritar, berrar

Rejeitar Levantar falsos rumores
Ridicularizar, cacoar, zombar Aproximar-se de alguém por vinganca
Impedir de participar de jogos ou atividades Mandar cartas andnimas

Extorquir dinheiro, com ameacas Criticar roupas

Obrigar, com ameacas, a participar de situacoes de Chatear

carater sexual . .
Fazer criticas raciais

Excluir

Fonte: Beaudoin; Taylor (2006); Boulton; Underwood (1992); Martins (2005); Pereira (2008); Rodriguez; Fernandez (2007).



No Brasil, as formas de bullying sao semelhantes as encontradas em
outros paises. A Abrapia (ASSOCIACAO BRASILEIRA MULTIPROFIS-
SIONAL DE PROTECAO A INFANCIA E A ADOLESCENCIA, 2000), em
uma publicacdao sobre o tema, relata uma pesquisa feita em 11 escolas
do municipio do Rio de Janeiro, em 2000, envolvendo 5.875 estudan-
tes de 52 a 82 série (atual 6° ao 9° ano), e descreve 26 acoes que podem
estar presentes no bullying, como mostra o Quadro 2:

Quadro 2 -Formas de bullying escolar relatadas em um estudo brasileiro realizado em
escolas do Rio de Janeiro

Colocar apelidos Fazer sofrer Agredir
Ofender Discriminar Bater
Zoar Excluir Chutar
Gozar Isolar Empurrar
Encarnar Ignorar Ferir
Sacanear Intimidar Roubar
Humilhar Perseguir Quebrar pertences

Assediar

Aterrorizar

Amedrontar

Tiranizar

Dominar

Fonte: Abrapia (ASSOCIACAO BRASILEIRA MULTIPROFISSIONAL DE PROTECAO A INFANCIA E A ADOLESCENCIA, 2000).

Em pesquisa realizada em escolas publicas da Bahia (RISTUM, 2008),
os dados sobre bullying foram obtidos por meio de entrevistas com 0s
proprios alunos. De seus relatos, foram extraidas as 33 formas que estao
apresentadas no quadro a seguir.

Quadro 3-Formas de bullying escolar relatadas em um estudo brasileiro realizado em
escolas da Bahia

Roubar objetos Chamar de/colocar apelido

Ferir com lamina de barbear/faca Ofender
Bater com pau Xingar
Furar com lapis Difamar

Jogar pedras/améndoas (frutos) Falar mal da familia

Dar surra Falar do outro, fofocar
Dar tapas Fazer brincadeira de mau gosto
Dar chutes Excluir do jogo ou da brincadeira

Bater sem motivo Pirracar

Fonte: Ristum (2008).
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Quadro 3 (cont.) - Formas de bullying escolar relatadas em um estudo brasileiro realizado
em escolas da Bahia

Puxar orelha Fazer violéncia sexual

Puxar cabelo Estalar o dedo no ouvido do outro
Dar beliscao Ficar agarrando o outro

Empurrar Gritar com o colega

Jogar o outro no chao Provocar o colega

Jogar bolinha de papel Chamar de gay

Ameacar Chamar de feia

Fazer acusacao falsa

Fonte: Ristum (2008).

E claro que as 33 formas poderiam ser reduzidas se fossem agrupadas
em categorias mais amplas, mas optamos por manté-las assim porque
elas podem servir de exemplos que facilitem a identificacao do bullying.

Apresentamos a seguir um caso para ilustrar a situacao do bullying escolar.

Silvio, um jovem de 15 anos, foi sentenciado a cumprir medida socioeducativa
de internacdo em uma comunidade de atendimento socioeducativo na Bahia
por cometer homicidio contra Joel, um colega de escola. A equipe que fez o
acompanhamento de Silvio e seus familiares constatou que Joel, o jovem
assassinado, era o lider de um grupo que praticava bullying na escola.

A escola, pertencente a rede publica de ensino, nunca empreendeu
qualquer acdo no sentido de impedir as praticas desse grupo, que

se mostrava progressivamente mais poderoso e temido por muitos
estudantes. Por seu lado, Silvio também nao se queixava explicitamente
aos profissionais da escola. Embora sempre houvesse, entre os alunos,
testemunhas dessas praticas, alguns as apoiavam claramente, enquanto
outros eram omissos, parecendo ndo se importar com os acontecimentos.
Havia ainda aqueles que pareciam estar do lado de Silvio, mas que nada
faziam para deter as acoes, talvez por medo de represélia por parte dos
autores do bullying.

Silvio era diferente da maioria dos jovens de sua idade. Era reservado

em suas atitudes, gostava de musicas de um ritmo diferente em relacao

a maioria dos colegas, suas roupas nao acompanhavam a moda e
demonstrava sensibilidade com facilidade. Esses mesmos comportamentos
foram observados durante o cumprimento da medida socioeducativa.



Soube-se, nesse periodo, que as praticas de bullying tinham como base
esse modo de ser de Silvio e que parecia incomodar o grupo de colegas.
lam desde apelidos e rotulos pejorativos a agressao fisica, passando por
humilhacées, fofocas e exclusdo social. Soube-se, também, que ocorriam
com maior frequéncia em sala de aula e no recreio.

A mae de Silvio, percebendo que o filho se sentia incomodado por colegas
no colégio ha um bom tempo e sabendo quem era o adolescente mentor
das provocagdes, procurou o pai de Joel para alerta-lo sobre a situacao e
sobre o sofrimento de Silvio. Pediu ao pai do garoto que intercedesse junto
ao filho para deixar Silvio em paz. Algum tempo depois, Silvio constatou
que a iniciativa da mae ndo fora bem-sucedida, ja que nada havia mudado
e que continuava a ser incomodado.

Abordou, entao, o colega num lugar ermo, espancou-o e 0 empurrou

de um penhasco, provocando sua morte. Segundo Silvio, sua intencdo
nao era matar Joel, mas assusta-lo. Todavia, relatou ele, em virtude da
intensidade de seus sentimentos e da falta de controle diante de sua raiva,
tomou a atitude extremada de mata-lo.

Silvio contou que o0 momento mais dificil foi o encontro com o pai do colega,
que Ihe perguntou pelo filho (conhecia toda a familia de Joel). Quando o
corpo de Joel foi descoberto, Silvio se entregou a policia local e assumiu o ato
infracional. Cumpriu dois anos e sete meses de privacdo de liberdade.

Apos cerca de dois meses de sua liberacdo, ao passear pela cidade com o
irmao cacula, Silvio foi morto com trés tiros a queima-roupa, apds o autor
dos disparos confirmar seu nome.

Posteriormente outros avanc¢os ocorreram:

promulgacao da Lei n. 13.663/2018, de 14 de maio de 2018,
especificamente voltada para o bullying ocorrido na comunidade escolar;

alteracao da LDB — Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional

— para incluir, no art. 12, o inciso IX, prevendo como atribuicao das
institui¢des de ensino “promover medidas de conscientizacao, de
prevencao e de combate a todos os tipos de violéncia, especialmente
a intimidacao sistematica (bullying), no ambito das escolas”.

proclamacao da Lei n.14.811/2024, de 15 de janeiro de 2024, que
criminaliza o bullying e o cyberbullying no Brasil e tipifica como crime
a pratica de intimidar sistematicamente outras pessoas, de forma
intencional e repetitiva, seja individualmente ou em grupo. Visa
coibir comportamentos agressivos que podem causar danos fisicos

e psicoldgicos as vitimas. Quem cometer bullying ou cyberbullying
podera ser multado ou até preso.



Com o progresso tecnologico, novas praticas de violéncia passaram a se
manifestar em ambientes de sociabilidade digital — o cyberbullying — que
ocorre entre pares e é praticado com o uso de dispositivos eletronicos
com acesso a internet, como smartphones e tablets, para compartilha-
mento de contetddos depreciativos.

As dinamicas de cyberbullying ocorrem quando: perfis, sites, imagens e
videos sdo criados/publicados para difamar uma pessoa ou um grupo
de pessoas; quando ha xingamentos, bloqueios, roubo de beneficios em
jogos on-line; quando meninos e meninas sao provocados para praticar
algum ato que ¢ registrado por meio de fotografias e filmagens, forjadas
com recursos tecnolégicos, tudo com o objetivo de divulga-las na inter-
net, de forma a expor os colegas a situa¢cdes humilhantes e vexatérias.

No que se refere aos estudos sobre o cyberbullying, a literatura interna-
cional apresenta um nimero expressivo de publicacdes sobre o tema.
No Brasil, a discussao ainda merece ter o debate ampliado (FERREIRA;
DESLANDES, 2018).

De acordo com Campbell (2007), o cyberbullying se torna mais grave
por nao ter limites geograficos, além de envolver o poder da palavra
escrita. Nesse sentido, pode adentrar as casas, ampliando o seu raio de
acao. Considera-se, ainda, o agravante de sua permanéncia, ja que ¢
praticamente impossivel sua total eliminacao do ambiente virtual.

E uma violéncia digital que causa impactos sociais na satide mental dos
envolvidos e pode atingir meninos e meninas de diferentes camadas
sociais e papéis de género (LGBTQIA+ e heterosexuais). E considerado
por diversos especialistas (FERREIRA, 2018; SILVA; SENA; BASTOS,
2022) um importante problema de satide publica.

Apresentaremos a seguir um caso para ilustrar uma situagao de cyberbullying.

Daiana é uma aluna muito inteligente e participa ativamente das atividades
escolares. Por se destacar entre os colegas, passou a ser zoada por um
grupo de meninas.

Certo dia, ao fazer uma pergunta no grupo de Whatsapp da turma sobre
a possibilidade de ser liberada de uma aula por ja ter sido aprovada na

matéria, recebeu um emoji com uma gargalhada por parte de um colega.
Sem entender o porqué da risada, Daiana escreve: “Oi, Gabriel! Falei algo



de errado?” Segundos depois Gabriel responde: “N&o falou nada de
errado, vocé que é toda errada. Pensa que é melhor do que todo mundo”.
Em seguida, envia um meme depreciativo com a foto de Daiana, apagando
logo depois para que a professora nao o visualize.

Aparentemente, Daiana ignora a ofensa, mas fica com raiva e segue
acompanhando as postagens do grupo. Em seguida, acessa o Instagram e se
depara com um story de Gabriel com o meme colocado no grupo e ao fundo
uma musica com contelido sarcastico. Ao passar para o story de Emily, melhor
amiga de Gabriel, vé& uma votacao: Quem é a garota mais metida a besta.
No post, ha a foto de personagens como Maria Joaquina das Chiquititas e
a foto de Daiana. Ao ver aquela imagem, Daiana chora de tristeza e raiva e
decide dar o troco. Cria um perfil falso e comeca a atrapalhar as postagens
de Gabriel e Emily, sempre que postam algo. Faz comentarios aleatérios,
critica e faz xingamentos nas postagens deles. Com isso, eles viram alvo de
z0acao nas redes sociais. Gabriel comeca a desconfiar de Daiana e passa
a persegui-la na escola. Colegas colocavam o pé na frente para ela cair e
fingiam nao terem feito; esbarravam nela para derrubar seus pertences.
Um dia, na hora do intervalo, Emily cerca Daiana em um corredor, junto
com Gabriel. Em seguida, comecam a interroga-la com ameacas. Até que
Daiana, por medo, assume o que tinha feito sob falso perfil. Com isso,
Emily altera a voz e diz que vai bater em Daiana. Em seguida, Gabriel,
segura Daiana, para que Emily bata na menina. Daiana consegue se soltar,
empurra Gabriel e sai correndo, chorando, até o banheiro. La encontra
Julia e Mariana, que, ao verem Daiana em lagrimas, perguntam o que
aconteceu e oferecem ajuda. As trés vao até a sala da coordenacéo e
relatam o ocorrido. Gabriel e Emily sdo chamados pela coordenacao.

Os pais dos envolvidos sdo acionados.

Algumas formas de cyberbullying sao reconhecidas nacional e internacio-
nalmente.

Envio de mensagens de texto por telefone celular, de mensagens diretas
em redes sociais digitais e aplicativos de mensagens anénimas, com a
intencao de causar desconforto, humilhacdo e ameaca.

Envio de mensagens e comentarios repetitivos com contetddo ofensivo
(harassment).



Envio de imagens/videoclipes das vitimas para outras pessoas no intuito
de ameacar ou constranger.

Intimidacdo por chamadas telefénicas silenciosas ou por mensagens
abusivas ou quando o celular da vitima é roubado e usado para
perseguir outros, culpando o proprietario do telefone.

Namecalling (apelidar alguém de modo rude), propagacao de rumores.

Flamings (discussoes calorosas on-line), ameacas, fingir ser outra pessoa
on-line (fakenames), envio de fotos indesejadas ou mensagens de texto.

Sexting, postando e/ou compartilhando imagens e videos com contelido
intimo de outra pessoa sem consentimento dela.

Exclusao de uma pessoa de um circulo social on-/ine de forma
intencional.

Roubo de itens de um jogo, como recompensas, invadindo a conta,
formando gangues e controlando remotamente a camera/computador
de uma pessoa sem o consentimento dela, no caso dos jogos MMOG —
jogos on-line com multiplos jogadores (multiplayers games).

Envio de comentarios provocativos por meio de insultos ou postagens
fora do assunto do tépico (trollagem).

Criacao de memes com a intencdo de humilhar, expor ou ridicularizar
uma pessoa.

Votacoes on-line difamatorias.
Challengers (desafios) de exclusao.

Catfishing, roubando fotos e informacoes de uma pessoa e criando
uma outra conta para se passar por ela.

Criagado de perfil falso com a intengao de magoar alguém.
Exclusao ou bloqueio de uma pessoa de grupos digitais

Fonte: Bailey (2013); Carpenter; Hubbard (2014); Ferreira (2018); Hamm et al. (2014); Kowalski et al. (2014); Suzuki et al. (2012).

1. As constantes transformaces tecnoldgicas, bem como a sociabilidade digital peculiar dos adolescentes,
favorecem para que as dinamicas de cyberbullying sejam ampliadas ou apresentem novas/outras
dinamicas (nota das autoras).

>

A escola em que vocé atua desenvolve acdes voltadas para trabalhar a
incidéncia do bullying escolar e do cyberbullying? Quais? Como vocé
as avalia? Caso nao tenha nenhuma acéo nesse sentido, esboce uma
proposta para iniciar a discussdo dessa questdo pela escola.



Bullying escolar e cyberbullying

Papéis desempenhados pelos alunos no bullying
escolar e no cyberbullying

Seja qual for a pratica/dindmica de bullying e de cyberbullying, algumas
caracteristicas podem ser destacadas, relacionadas aos papéis que os
alunos venham a representar:

» Alvos ou vitimas — os que s6 sofrem bullying; cyber vitimas — os que
s6 sofrem cyberbullying.

» Alvos/autores — os que ora sofrem, ora praticam bullying; cyber
vitimas-agressores — os que ora sofrem e ora praticam cyberbullying.

» Autores — 0s que s6 praticam bullying; cyber agressores — aqueles
que sO praticam o cyberbullying.

» Testemunhas — os que nao sofrem nem praticam bullying, mas o
presenciam e convivem em ambiente onde isso ocorre; audiéncia
—aqueles que assistem/tomam partido dos atos de cyberbullying aos
quais assistem.

Alguns estudos fazem distin¢ao dos alunos-alvos entre vitimas passi-
vas e vitimas provocadoras. As vitimas passivas, em geral, ndo reagem
as intimidacoes e tampouco pedem ajuda aos professores, aos pais e
nem mesmo aos colegas. Tendem a fugir, a apresentar medo, a cho-
rar (especialmente os mais jovens) ou a se submeter a situacao (por
exemplo, entregando a merenda ou o dinheiro). Essa atitude fortalece
0 comportamento dos agressores, que voltam a praticar o bullying com
os mesmos alvos, como exemplifica o caso de Vitor, relatado por Jesus
e Ristum (2018). Por causa de uma depressao na parede toracica do seu
corpo, os colegas apelidaram Vitor de “buraco”. Ele temia que, se recor-
resse a um professor ou a outro profissional da escola, sofreria novas
agressoes dos colegas. Também em relacao aos atos de cyberbullying as
cyber vitimas podem ser distinguidas entre passivas e provocadoras.

As principais caracteristicas das vitimas-passivas sao timidez, intro-
versao, pouca assertividade e dificuldade em estabelecer bom relacio-
namento com os colegas. No caso relatado, Silvio desempenhou por
longo tempo o papel de vitima passiva das praticas de bullying de Joel e
seu grupo. As cyber vitimas também podem ser introspectivas, embora
nao seja uma caracteristica comum a todos os que sofrem cyberbullying.
Ha pessoas consideradas populares ou extrovertidas que podem repre-
sentar uma ameaca ou rivalidade para o cyber agressor.
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Ja as vitimas-provocadoras sdao descritas como irritaveis, agitadas
e hostis. Apresentam dificuldades no controle de suas emocoes e de
seu comportamento, reagem com brigas e demonstracao excessiva
de colera. No caso dos cyber vitimas-agressores, estes também podem
apresentar as caracteristicas acima, mas quando praticam a violéncia
digital aproveitam-se do anonimato. Podem ser descritos como pessoas
introspectivas, principalmente nos casos em que had sobreposicao de
papéis entre experiéncias de bullying e cyberbullying. Uma vitima de
bullying pode sofrer cyberbullying e praticar cyberbullying contra quem
taz bullying com ela ou contra quem estendeu a agao para as redes
sociais, como no caso de Daiana.

Os alvos-autores sofrem bullying praticado por agressores mais podero-
sos e eles proprios praticam o bullying, procurando os mais frageis. No
caso de Silvio, ele passou de alvo a autor, procurando uma situag¢dao em
que Joel estivesse sozinho e, portanto, com menos poder. Nao podemos
classificar esse episddio como bullying, ja que ele ocorreu uma tunica
vez. Mas, caso nao tivesse havido o desfecho fatal, € provavel que Silvio
continuasse a praticar violéncia contra Joel, desde que o encontrasse
em situagoes de fragilidade.

Diferentemente das vitimas passivas, os autores de bullying mostram
autoconfianga, sdo destemidos, nao aceitam ser contrariados, sao popu-
lares e, embora rejeitados por varios colegas, raramente sao socialmente
isolados, pois contam sempre com aqueles que os apoiam em suas pra-
ticas. No caso relatado, Joel desempenhava o papel de autor principal e
contava sempre com a ajuda de um grupo de colegas, o que o tornava
mais forte e mais poderoso diante de alvos como Silvio.

Na escola, sempre ha os ‘fracotes’ que tém medo de tudo, que é
facil dominar. Af tem os mais fortes, que vém e mandam entre-
gar o dinheiro, entregar o boné, se ndo quiser apanhar. Nem ¢é o
meu caso, ndo faco isso, mas vejo. Ai fala: “nada de contar para
alguém, se contar eu te pego la fora e te quebro a boca toda” (GIL,
13 anos, escola publica, conhecido como autor de bullying apud
RISTUM, 2008).

Para refletir

Focalize seu pensamento nas suas salas de aula. Passe um olhar atento
pelos seus alunos e tente identificar se ha, entre eles, autores e alvos
de bullying. Como vocé os descreveria? A identificacdo que vocé

faz baseia-se em suas observacdes ou tem como fonte informacoes

e conversas que vocé ouve sobre esses alunos? E no caso do
cyberbullying, consegue fazer o mesmo?




Em situagoes de bullying, as testemunhas nao tém envolvimento direto,
mas acabam por desempenhar um papel importante, seja passiva ou ati-
vamente. As passivas calam-se e se omitem diante de cenas de bullying
que presenciam, ou por medo de se tornarem vitimas, ou simplesmente
porque acham que isso ¢ algo que nao lhes diz respeito. As testemunhas
podem ser ativas de dois modos: ou aplaudem e apoiam os agressores e
se constituem, assim, em importante plateia que fortalece o bullying, ou
entao procuram ajudar ou dar apoio as vitimas. Muitas vezes, 0s pro-
fessores ou os pais tomam conhecimento do bullying por meio do relato
desses alunos. No caso de Silvio, as testemunhas se dividiram entre
passivas (as que se omitiram) e ativas (as que incentivaram os autores).

E importante assinalar que, de acordo com Trach e Hymel (2020), a
percepgao de que os professores fornecem apoio e um bom ambiente
escolar favorece uma atuacao mais efetiva dos espectadores ou teste-
muhas em defesa dos colegas que sao alvos de bullying.
Eu nao tinha coragem de contar pra ninguém, eles me ameaca-
vam, diziam que iam me pegar, me encher de porrada. Isso durou
um tempao, até que umas colegas contaram para a professora.
Foi bom, porque agora eles tdo com medo e me deixaram em paz.

Nao sei até quando [...] (ALISSON, 12 anos, escola publica, vitima
de bullying apud RISTUM, 2008).

Ja a audiéncia tem papel importante na manutencao do ciclo de vio-
léncia e na propagacao do cyberbullying (DESMET et al., 2016). As
testemunhas, consideradas omissas, apresentam um posicionamento.
Geralmente nessas situacoes, por protecao, optam por nao se envol-
ver por medo de represalias, ou por ter alguma afinidade com a cyber
vitima, mesmo que nao declare publicamente o seu apoio.

Quem compartilha as vezes t4 mais errada de quem ta fazendo a
ofensa porque quem ta compartilhando é...

O individuo que t4 sofrendo a ofensa, ele ta pensando “nossa, tem
muitas pessoas compartilhando, tem muitas pessoas me zoando
também” (FERREIRA, 2022).

Para Allison e e Bulsey (2016, p. 183), a audiéncia — ou testemunhas
— teria o potencial de alterar a situacdo ao intervir, mas a maioria das
testemunhas permanece passiva.

A caracterizacdo dos interativos e dindmicos papéis adotados pelos estu-
dantes evidencia que todos sao importantes na composi¢ao do cendrio
violento. Como se trata de um fendomeno relacional, ndo se pode pre-
tender compreendé-lo estudando separadamente os papéis.
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A dinamica dos papéis

A concepcao do bullying como um fendmeno relacional nos leva a ressaltar
a grande importancia dos papéis desempenhados pelos estudantes nos
episédios de bullying. Lembramos aqui a sua inter-relacdo: ndo ha autor sem
alvo e nem alvo sem autor, assim como nao ha testemunhas se ndo houver
protagonistas. Também os protagonistas dependem de testemunhas, seja
para aplaudir ou reprovar os autores, seja para acentuar o sentimento de
humilhacdo dos alvos, ou para dar apoio ao alvo. Imagine-se, por exemplo,
uma “fofoca” sem colegas que a oucam, ou uma agressao fisica que sé o
autor e o alvo saibam que ocorreu. Lembramos ainda o aspecto dinamico
das relacdes, que implica a mobilidade dos papéis: um aluno pode ser alvo
num episédio e autor em outro. Testemunhas podem ser futuros alvos ou até
mesmo autores. Portanto, ndo é demais repetir que focalizar esses diferentes
papéis de forma isolada pode conduzir a uma falsa compreensao do bullying.

O cyberbullying também é um fenémeno entre pares com distintos papéis.
Um sujeito pode assumir mais de um papel, como no caso do cyber vitima-
agressor; também é possivel haver a sobreposicao entre as experéncias de
bullying e cyberbullying. Portanto, as experiéncias sao fluidas, porém com
consequéncias deletérias. Testemunhas podem contribuir para a propagacao
de conteldo vexatério ao compartilhar simultaneamente em diferentes
plataformas e redes sociais. Contribuem ainda para o engajamento ou
aumento de alcance da postagem, ao fazerem com que esse conteldo
volte em outro periodo temporal do ato de cyberbullying, uma vez que as
postagens na internet podem ser baixadas, printadas e salvas em dispositivos
eletrénicos, contribuindo para a revitimizacao.

Para refletir

A partir das situacdes de bullying e cyberbullying identificadas por vocé,
reflita sobre como lidar com elas e como trabalha-las em seu contexto
escolar.

O bullying é frequente nas escolas?

Vérios estudiosos afirmam que o bullying ocorre em todas as escolas de
todo o mundo e de todos os niveis de ensino, sejam elas publicas ou
privadas. Afirmam que alguns estabelecimentos negam a existéncia de
bullying entre seus alunos, ou apresentam desconhecimento sobre o
assunto, ou se recusam a enfrentar o problema (ASSOCIACAO BRASI-
LEIRA MULTIPROFISSIONAL DE PROTECAO A INFANCIA E A ADO-

LESCENCIA, 2000).



Pesquisas em varios paises apresentam porcentagens de alunos envol-
vidos em bullying, seja como vitimas ou como agressores, em propor-
coes de 10% a 76,8%, com os maiores percentuais apresentados por
investigacdes norte-americanas. A variacdo muito grande nos indices
pode indicar: mais ou menos consciéncia do problema; a maneira como
sao desenvolvidas as pesquisas; variacao na definicao de bullying ou no
que se considera repeticdo da agao agressiva (por exemplo, duas ou
trés vezes no periodo, no més ou na semana); omissao dos fatos por
agressores e vitimas (FONTAINE; REVEILLERE, 2004), fato bastante
comum; ou ainda, que os instrumentos utilizados para fazer o levanta-
mento de dados nem sempre sao respondidos com fidelidade, mesmo
quando a pesquisa deixa clara a confidencialidade das informacoes.

Outro aspecto que merece mais ateng¢ao na discrepancia dos dados é a
questao cultural. Embora possamos apontar varios elementos comuns
aos diversos paises, as diversidades culturais ndo permitem comparacao
as vezes nem mesmo entre escolas. Portanto, ¢ fundamental que as
anélises sobre as caracteristicas do bullying sejam contextualizadas nas
realidades locais. Pesquisas de natureza qualitativa contribuem muito
nessa questao.

No Brasil, sdo poucos os estudos que fazem levantamentos estatisticos de
bullying escolar, especialmente em larga escala. Sao bastante conhecidas
as pesquisas realizadas pela Abrapia (ASSOCIAGCAO BRASILEIRA MUL-
TIPROFISSIONAL DE PROTECAO A INFANCIA E A ADOLESCENCIA,
2000) e por Cléo Fante (2005), embora elas tenham um carater regional.

Fante (2005) realizou pesquisas no interior do estado de Sao Paulo,
em estabelecimentos de ensino publicos e privados, com um universo
de 1.761 alunos. Os resultados mostraram que 49% dos alunos esta-
vam envolvidos no fenomeno. Desses, 22% figuravam como vitimas,
15% como agressores e 12% como vitimas-agressoras. Um dado inte-
ressante foi que o bullying ocorre mesmo em cidades com populacgao
bastante pequena, contrariando a ideia de que é um fenémeno préprio
de grandes metropoles (FREIRE; SIMAO; FERREIRA, 2006). Apesar
das variacoes percentuais, em todas as pesquisas os jovens se declaram
mais como vitimas do que como agressores.

Pesquisas indicam a elevada prevaléncia de bullying no Brasil e no
mundo. As Nac¢oes Unidas, investigando 100 mil criangas e jovens de
18 paises, mostrou que, em média, metade deles sofreu algum tipo de
bullying por razbes como aparéncia fisica, género, orientacao sexual,
etnia ou pais de origem. No Brasil, esse percentual € de 43 %, taxa seme-
lhante a de outros paises da regidao: Argentina (47,8%), Chile (33,2%),

O levantamento realizado

pela Abrapia (ASSOCIACAO
BRASILEIRA MULTIPROFISSIONAL
DE PROTECAO A INFANCIA E A
ADOLESCENCIA, 2000) com 5.875
estudantes no Rio de Janeiro
revelou que 40,5% deles relataram
ter se envolvido em episédios de
bullying naquele ano, sendo que

a maioria se colocou na situacao
de vitimas ou alvos (16,9%). Ja os
que se apresentaram como autores
do bullying foram 12,7% e os que
declararam ser tanto autores como
vitimas foram 10,9%.
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Uruguai (36,7%) e Colémbia (43,5%). Em paises desenvolvidos, a taxa
também gira em torno de 40% a 50%, como ¢é o caso de Alemanha
(35,7%), Noruega (40,4%) e Espanha (39,8%). (UNICEF, 2016).

Em que locais da escola o bullying acontece?

Na escola, o bullying acontece em todos os locais, incluindo as imedia-
¢oes. Entretanto, alguns lugares foram identificados pelas pesquisas
como aqueles em que a ocorréncia ¢ maior: o patio de recreio e a sala
de aula. Os estudos de outros paises apontam, na sua maioria, o local de
recreio como o principal, seguido por corredores e salas de aula. Estudos
realizados na Espanha (ORTEGA RUIZ, 1994) e no Brasil (ASSOCIA-
CAO BRASILEIRA MULTIPROFISSIONAL DE PROTECAO A INFANCIA
E A ADOLESCENCIA, 2000; FANTE, 2005) apresentam as salas de aula
como os locais preferenciais para o bullying, com a ressalva de que, no
trabalho de Ortega, as propor¢des relativas a sala de aula foram apenas
ligeiramente maiores do que as que se referiam aos locais de recreio.
Dado semelhante foi encontrado no estudo de Ristum (2008), que mos-
tra proporg¢oes semelhantes entre o local de recreio e as salas de aula.

Alguns assinalam que o recreio é preferido pelos agressores por ser um

local em que podem praticar o bullying sem que sejam identificados com

facilidade, evitando, assim, provaveis puni¢oes. J4 na sala de aula, sob a

vigilancia do professor, é mais dificil passar despercebido e ficar impune.

Isso nos leva a questionar se, nos paises em que as pesquisas encontraram

maior incidéncia na sala de aula, a atuagao dos professores nao estaria, de

certa forma, promovendo ou facilitando

. o bullying. Por exemplo, quando o pro-

I= fessor corrige trabalhos ou conversa

com o colega da sala vizinha enquanto

os alunos fazem suas tarefas, ou quando

as atividades propostas sao pouco inte-

ressantes e se arrastam por longo periodo

de tempo, propiciando ambiente para a
ocorréncia de bullying.

No caso de Silvio, as praticas de
bullying ocorriam tanto na sala de
aula quanto nos locais de recreio,
sugerindo que a sala de aula que
ele frequentava era facilitadora de
tais ocorréncias.



Para refletir

Em que locais o bullying acontece com maior frequéncia na(s) escola(s)
em que vocé trabalha? Reflita sobre o contexto da sua realidade escolar
com base na discussao anterior.

Cyberbullying e o ambiente digital

Por se tratar de uma violéncia que se da nas ambiéncias de sociabilidade
digital, o cyberbullying pode ocorrer em diferentes espacgos de interagoes
digitais. Conforme apontado anteriormente, sdo diversas as dindmicas
desse fenOmeno, que pode ocorrer em jogos, aplicativos de comuni-
cacao anOnima, mensagens, videos transmitidos no modo privado e
publico em aplicativos de redes sociais digitais ou em grupos, e-mails
(mesmo que este ultimo seja pouco utilizado pelos jovens).

E interessante pensar que a cultura da conectividade acionou nos
sujeitos o desejo de serem vistos e de receberem elogios (curtidas) e
possiveis recompensas a partir dos contetidos produzidos digitalmente.
A hipervisibilidade, ou seja, essa naturalizacao da vida e das atividades
cotidianas (KEEN, 2012), aliada a hiperconexao, pode representar um
fator de risco para ataques no ambiente digital. E esses ataques podem
ocorrer em massa, mas sem um espago demarcado geograficamente.

Dois fatores diferenciadores: género e idade

Independentemente dos percentuais totais de bullying, ha um dado
comum a todas as pesquisas, nacionais ou estrangeiras: a proporgao de
alunos do sexo masculino envolvidos no problema é sempre maior que
do sexo feminino, seja como agressores ou como vitimas. Ha, ainda,
com relagao ao género, uma diferenga no tipo de bullying: os meni-
nos apresentam uma frequéncia maior de bullying direto, enquanto as
meninas praticam mais o bullying indireto. Quando se trata do bullying
direto, a forma verbal é mais utilizada pelas meninas do que a forma
fisica. O processo de socializacdo associa-se aos fatores bioldgicos, pro-
movendo uma diferenciacdo nos papéis sociais do homem e da mulher.
Assim, com o suporte das teorias psicoldgicas que pesquisam a constru-
¢do social do ser humano, as diferencas de género quanto a violéncia
podem ser relacionadas as diferencas nos papéis sociais que os seres
humanos representam desde o nascimento.

Parte significativa da literatura internacional tradicional considera o
recorte de género partindo de uma légica bindria cisnormativa (sexo
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masculino e feminino, menino e menina), como é o caso do estudo
de Baldry, Farringtone, Sorrentino (2015), sem apresentar informacoes
sobre a orientacao sexual dos sujeitos (FERREIRA, 2018), aspecto que
pode auxiliar substancialmente no atendimento e na prevencao a novas
formas de violéncias nos ambientes escolar e virtual.

Quanto a idade, a maioria das pesquisas relata que os estudantes mais
novos e, portanto, com menor escolaridade, sao vitimas de bullying com
maior frequéncia do que os mais velhos. Jd& com relacdo aos agresso-
res, os dados nao sado claros e chegam a ser até mesmo divergentes.
De modo geral, as informag¢0oes apontam para a maior incidéncia de
bullying entre meninos na faixa de 11 a 14 anos. No que se refere a a
idade dos envolvidos com cyberbullying, referéncias constatam maior
incidéncia entre adolescentes na faixa dos 15 aos 18 anos.

Processos de banalizacao e naturalizacao do
bullying e do cyberbullying

Eu sei, mas ndo devia

Eu sei que a gente se acostuma. Mas nado devia. A gente se acostuma
a abrir o jornal e a ler sobre a guerra. E, aceitando a guerra, aceita os
mortos e que haja numeros para os mortos. E, aceitando os nimeros,
aceita ndo acreditar nas negociacdes de paz. E, nao acreditando nas
negociacdes de paz, aceita ler todo dia da guerra,

dos numeros, da longa duracao.

Marina Colasanti (1996).

Algumas formas de naturalizacao do bullying estao cotidianamente pre-
sentes na escola e na sociedade, tornando-se, portanto, naturalizadas. Essa
¢ uma das principais dificuldades para seu enfrentamento e superagao.

“A gente nem se espanta mais”

A frequéncia com que os episddios de violéncia ocorrem faz com que nao
nos surpreendamos mais com noticias que antes nos causavam indigna-
cdo. Esse processo de banalizacdo gradativa desfaz a importancia que se
da ao acontecimento e, paralelamente, proporciona a sua intensificagao
e o aparecimento de formas mais elaboradas e graves de bullying.

Quem nao se lembra do triste episddio ocorrido em 1999 em Columbine,
uma escola de Ensino Médio dos Estados Unidos? Dois alunos entraram,
atiraram em varias pessoas e mataram 12 estudantes e um professor,



feriram 23 colegas, alguns gravemente, e depois cometeram suicidio.
Essa tragédia mobilizou toda a imprensa americana e internacional.
Pesquisas sobre a vida pregressa dos dois agressores constataram que
haviam sido vitimas de bullying por um tempo prolongado (CLABAUGH;
CLABAUGH, 2005).

Outros acontecimentos semelhantes se sucederam a esse, como o de
Virginia Tech, outra escola também dos Estados Unidos, ou o de Pato-
genes, na Argentina, sempre relacionados ao fato de que seus autores
haviam sofrido bullying. Noticias como a reproduzida a seguir vao sendo
esquecidas no meio de tantas outras.

Muito antes de massacrar 32 pessoas e se suicidar na pior chacina em
uma instituicdo de ensino na histéria dos Estados Unidos, o atirador da
universidade Virginia Tech, Cho Seung-Hui, foi intimidado por colegas
guando estava no Ensino Médio, vitima de um fenémeno conhecido por
psicologos como “bullying”.

O sul-coreano Cho era atormentado por alunos que cacoavam de sua
timidez e de seu modo estranho de falar (com um sotagque de seu idioma
original), disseram ex-colegas de classe (QUEM..., 2007).

No Brasil, hd também vdérios casos de ataques em escolas protagoni-
zados por adolescentes que sofreram hostilidade, humilhagao e cons-
trangimento por longo tempo, como Edimar, de Taitiva (SP), que, apds
concluir o Ensino Médio, voltou a sua ex-escola e feriu uma profes-
sora, seis alunos e o zelador, matando-se em seguida (FANTE, 2005).
A chacina de Realengo (RJ), em 2011, deixou 13 mortos, incluindo o
ex-aluno, autor dos disparos.

Tragédias semelhantes a essas continuam acontecendo nas escolas brasilei-
ras, geralmente efetivadas por ex-alunos ou alunos que sofreram bullying,
como o adolescente de 14 anos da escola Goyases, em Goiania (GO), que
atirou em varios estudantes, em 2017, ou como dois ex-alunos da escola
Raul Brasil, em Suzano (SP), que mataram 10 pessoas, em 2019. No Bra-
sil, entre setembro de 2022 e abril de 2023, cinco ataques fatais ocorreram
em escolas. Desde 2011, 39 pessoas foram assassinadas em atentados em
instituicoes de ensino brasileiras (VELOSO; PIMENTEL, 2023).

Apesar da gravidade, esses casos estao sendo gradativamente menos
alardeados pela imprensa e ja ndo causam tanta surpresa e comocao
quanto os primeiros acontecimentos, evidenciando o inicio de um pro-
cesso de banalizacao.
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Processo semelhante pode ser observado em relacdo a pratica de
bullying nas escolas. Até mesmo alguns estudantes que sofrem bullying
ja o veem como parte integrante do cotidiano escolar, como mostra
o comentario de um deles, quando indagado sobre por que nao se
rebelava: “eu pensava que escola era assim mesmo”. No que se refere
ao cyberbullying, conteidos com teor humoristico sdo naturalizados e
comumente compartilhados entre os usuarios de redes sociais digitais
de forma naturalizada. Entretanto, alguns desses contetidos represen-
tam verdadeiros ataques a face (RECUERO, 2013), dado o carater vexa-
torio e de humilhacdo, banalizados como brincadeira ou zoacao.

Coisas de crianca ou coisas da idade

Ha que se ressaltar que as altas frequéncias de bullying, aliadas a crengas
erroneas sobre o desenvolvimento infantil e juvenil, levam educadores
a justificar que tal comportamento é “coisa propria da idade” (JESUS;
RISTUM, 2018), contribuindo para a naturalizacao do fen6meno: “Na
minha sala ndao tem violéncia, s6 assim, gritar, morder, tirar o brin-
quedo a forca, s6 coisas de crianca” (Professora de escola particular de
Ensino Fundamental da Bahia apud RISTUM, 2001, p. 103).

E comum encontrarmos professores e pais que consideram muitos
dos comportamentos de bullying parte da fase de desenvolvimento da
crianga ou do adolescente. Mas, segundo Fante (2005), o bullying nao
tem carater episodico, nem se refere a brincadeiras préprias de criancas.
E um fendmeno violento, presente em todas as escolas, propiciando
sofrimento para uns e conformismo para outros (LOPES NETO, 2005).

No caso de Silvio, o fato de o pai de Joel nao ter tomado providéncia em
relacdo a queixa da mae do rapaz nos faz supor que ele a tenha inter-
pretado como algo préprio da idade ou como algo banal, sem maiores
consequéncias. Assim também deve ter entendido a escola, que nao
prestou atengao ao que acontecia entre Silvio, Joel e sua turma.

Em casos de bullying e de cyberbullying, comumente ocorrem reacoes
que caracterizam as queixas das vitimas como “mimimi” ou frescura,
deslegitimando a dor e o sentimento de ofensa experenciado pelas viti-
mas. Um adolescente de 13 anos, morador do Guaruja, no litoral de
Sao Paulo, lembrou os momentos de tristeza de quando enfrentava
o cyberbullying e o bullying no ambiente escolar. “Eu postava fotos e
me xingavam de gordo, bolo fofo, saco de areia, baleia, entre outras
coisas”, desabafou o garoto (ESTUDANTE..., 2022).



Diversdo, brincadeira e fuga do tédio sdo algumas das justificativas uti-
lizadas para explicar atos de cyberbullying (CAETANO et al., 2017). A
auséncia de alteridade e empatia pode ser considerada fator que forta-
lece esses processos de banalizacao de atos de bullying e cyberbullying.

Ha um consenso sobre as consequéncias adversas do bullying para as
vitimas, para os agressores, ¢ também para as testemunhas, embora
a preocupacao maior seja com os danos observados nas vitimas. Os
problemas vao desde a queda do rendimento escolar até o desenvolvi-
mento de depressao e o suicidio.

Carlos, aluno da 5° série, foi vitima de alguns colegas por muito
tempo, porque nao gostava de futebol. Era ridicularizado cons-
tantemente, sendo chamado de gay nas aulas de educacao fisica.
Isso o ofendia sobremaneira, levando-o a abrigar comportamen-
tos suicidas, mas antes queria encontrar uma arma € matar mui-
tos dentro da escola (FANTE, 2005, p. 33).

Muitas sdo as dificuldades imediatas; outras, em médio e longo prazos.
Além de poder comprometer o rendimento escolar, as vitimas tendem a
se isolar, a apresentar baixa autoestima e a se recusar a ir a escola, ale-
gando dores de cabeca, de estomago ou abdominais. Em longo prazo,
ressaltam-se dificuldades de relacionamento e sintomas de depressao,
que podem seguir a pessoa pela vida.

De acordo com Freire, Simao e Ferreira (2006), diversos estudos revelam
que os jovens adultos que foram vitimas, de forma persistente, de
colegas durante a escolaridade apresentam lentidao e dificuldade em
estabilizar seu modo de ser, tendéncia para depressdo e mais baixa
autoestima, comparativamente com aqueles que ndo vivem essas
experiéncias. Na literatura sobre o assunto, as referéncias a suicidios e a
homicidios praticados por adolescentes, associados ao bullying, mostram
dramaticamente a dimensao que o problema pode assumir. No entanto,
ele tem sido social e academicamente negligenciado.

No caso de Silvio, as consequéncias ndo poderiam ser mais funestas,
ja que, além do sofrimento cotidiano, culminaram em um homicidio e
uma prisao. Fatos como esse devem servir de alerta aos que banalizam
ou naturalizam o fendmeno do bullying, muitas vezes nem o conside-
rando violéncia.
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Para os agressores, também se coloca a questdao do baixo rendimento
escolar, em fungao de seu distanciamento dos objetivos da escola, e a
supervalorizagdo da violéncia como forma de obter poder (FANTE, 2005).

Ainda com referéncia aos agressores, varios estudos confirmam a ideia
de que € de se prever que o0s jovens agressivos com 0s seus pares (0s
bullies) correm um risco claramente maior de, mais tarde, se envolve-
rem em outros problemas, tais como a criminalidade, o uso de drogas
ou o comportamento agressivo em familia. Trata-se, portanto, de um
problema social grave que extravasa o ambito escolar e pessoal.

As testemunhas do bullying, como ja dissemos, embora nao estejam
diretamente envolvidas, também sofrem danos, especialmente pela
convivéncia em um clima escolar em que as relagdes interpessoais se
deterioram e em que a tensao ¢ constante. Devemos considerar que as
testemunhas podem estar constantemente apreensivas e temerosas de
que possam ser as proximas vitimas. H4 ainda a pressao que, muitas
vezes, os autores de bullying exercem sobre elas no sentido de obriga-
-las a participar ou a lhes dar apoio e silenciar sobre o que presenciam.

O cyberbullying pode atingir a saide mental dos envolvidos de diversas
formas: isolamento, depressdo, danos a autoestima, baixo rendimento
escolar e até tentativa ou efetivacao de suicidio (BORTMAN; PATELLA;
ALMEIDA, 2019). Um estudo brasileiro produzido por Bottino e colabo-
radores (2015) identificou diversos fatores relacionados ao impacto do
cyberbullying entre cyber vitimas, cyber agressores, cyber vitimas e agres-
sores, cyber vitimas-agressores, como depressao, estresse, baixa autoes-
tima, ansiedade social, e comportamentos hostis. Esses fatores podem
aumentar a instabilidade emocional e a sensacao de desesperanga.
Outras experiéncias de violéncia podem potencializar os danos a satde
mental desses sujeitos, como, por exemplo, a violéncia intrafamiliar
(WANG et al., 2020). A audiéncia pode também desenvolver estresse e
ansiedade diante dos conteudos de cyberbullying, especialmente se pos-
sui alguma fragilidade emocional. Todos os personagens sao afetados de
algum modo por essas experiéncias de violéncias digitais.

Causas do bullying e do cyberbullying

O bullying, assim como outras formas de violéncia, tem uma comple-
xidade que advém principalmente de sua multicausalidade (RISTUM,
2002). Isso quer dizer que nao existe uma Unica causa que seja res-
ponsavel pela sua producido, mas trata-se de um fendmeno que esta
relacionado a varios e diversos fatores que agem em rede, ou seja, de



forma inter-relacionada. Assim, sugerimos que o termo “causa” seja
substituido por “fatores causais”. Essa multicausalidade explica, pelo
menos em parte, por que € tao dificil enfrentar a violéncia, ja que, para
isso, seria necessaria uma atuacao em todo esse conjunto de fatores.

No caso do bullying, as pesquisas nos permitem visualizar que os fatores
culturais e os fatores familiares, que estao imbricados nas praticas esco-
lares, assumem especial importancia.

Com relacao ao cyberbullying também é possivel dizer que os motivos
sao multifatoriais, o que reforca o desafio de lidar com esse fenomeno
de modo intersetorial. Bullying e cyberbullying nao devem ser encarados
como problemas exclusivamente de ordem escolar ou familiar.

Beaudoin e Taylor (2006), partindo de uma perspectiva de que a cul-
tura, no seu sentido mais amplo, estd imbricada no clima da escola,
consideram que aspectos culturais, como o adultismo, o individualismo,
o patriarcalismo, o racismo, a homofobia, o sexismo, a intolerdncia com
as diferencas se fazem presentes no cotidiano escolar, especialmente
por meio de:

Regras a serem seguidas pelos alunos. Muitas vezes, a rigidez no
cumprimento das regras impede que elas sejam questionadas e
relativizadas; impede inclusive uma reflexao sobre a pertinéncia e
a real utilidade delas, de forma a promover a sua manutencao: é a
“regra pela regra”.

Competicao entre os alunos, estimulada pelo professor e pela escola
em geral. E muito comum os professores ndo perceberem o quanto
suas acoes acabam por estimular a competicao entre seus alunos,
tornando pouco atraentes a cooperacao e o compartilhamento.

Por exemplo: acdes que premiam o aluno que tira notas mais altas,
aquele que acaba o dever primeiro etc.

Visao dos alunos como produtos que sempre podem ser melhorados.

O sistema de ensino valoriza a quantidade (em detrimento da
qualidade) e a busca de resultados concretos, tais como as notas.

As descobertas, os projetos de arte e as pesquisas em sala de aula sao
geralmente abandonados, ja que sua realizacdo demanda muito tempo.

Avaliacao dos alunos, nas suas formas tradicionais. Em geral, as
avaliagoes sao vistas como verdades a respeito das habilidades e
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do potencial do aluno, mas, na realidade, nao passam de retratos
estanques de um desempenho inscrito em certo contexto, certo
tempo e certo tipo de relagao.

Os (anti)valores citados propiciam um clima escolar favorecedor da
ocorréncia de bullying, de intolerancia com os diferentes e também de
acoes punitivas e policialescas dos educadores.

Para refletir

Procure identificar em suas experiéncias como profissional de educacao
se 0s aspectos culturais citados como favorecedores do bullying estao
entranhados em seu modo de pensar, comportar-se e agir, tanto no
que diz respeito ao planejamento escolar quanto na sua relacdo com
os alunos.

No caso de Silvio, fica clara a intolerancia dos colegas com as diferencgas
que ele apresentava em relacao a maioria dos jovens, como, por exem-
plo, seu gosto musical, seu modo de se vestir ou seu comportamento
reservado. A esse respeito, é ilustrativo o comentdrio de um aluno
sobre o bullying entre alunos de 5% a 82 séries (no Brasil 6° e 9° anos)
(BEAUDOIN; TAYLOR, 2006, p. 110): “Da 52 série em diante, o bullying
estd mais relacionado a aparéncia, a personalidade e a popularidade. Ha
uma pressao no sentido de se acompanhar a musica que esta tocando e
as tendéncias da moda” (BEAUDOIN; TAYLOR, 2006, p. 110).

No caso de Daiana, foi possivel identificar que o sentimento de ciiimes
e disputa favoreceu os ataques de cyberbullying e bullying que ela sofreu
na escola; a reagao dela no revide fez com que a violéncia digital e pre-
sencial escalasse. Questoes de género, orientacao sexual, étnico-racial
e religiosa, popularidade no contexto presencial e na internet, além de
padroes estéticos, podem ser fatores que perpassam o cyberbullying.

Fatores familiares

O contexto familiar tem sido apontado, nas pesquisas, como relevante
para a ocorréncia de bullying e cyberbullying, e ndo se relaciona apenas
aos autores, como também as vitimas e as testemunhas. As rela¢oes
familiares podem se pautar por caracteristicas democraticas, autorita-
rias ou permissivas, das quais decorrem varios outros fatores. As pes-
quisas indicam fatores como:

» falta de tempo e de atencao dos pais;



» falta de participacao nas atividades dos filhos;
» falta de coesdo e solidariedade entre os membros da familia;

» falta de estimulo ao respeito, a diversidade e ao exercicio da
alteridade e empatia;

» auséncia de afeto nas relacdes familiares;

» incoeréncia nas praticas disciplinares e de orientacgdo;
» uso da violéncia nas relacoes familiares cotidianas;

» abuso de poder e uso exagerado de punicao;

» falta de normas;

» superprotecao dos filhos;

» forma violenta de resolucao de conflitos parentais e entre irmaos.

Talvez pudéssemos alongar bem mais essa lista, porém o que interessa
é ressaltar que, embora a familia possa ter importancia consideravel na
producao do bullying escolar e do cyberbullying, nao podemos ver esses
fatores desvinculados dos demais que compdem a rede de producgao
do fendmeno. Temos ouvido com bastante frequéncia os professores
e outros profissionais da escola atribuirem a culpa pelo que o aluno é
a fatores familiares. Entretanto, temos certeza de que cada leitor deste
texto consegue se lembrar de pelo menos um adolescente que, apesar
de viver em condi¢bes familiares adversas, ¢ um bom aluno e nao se
envolve em bullying e cyberbullying.

As informacdes de que dispomos a respeito de Silvio e Joel sobre os
fatores familiares sao insuficientes para que possamos fazer afirmagoes
sobre sua importancia causal. Entretanto, podemos inferir, a partir da
omissdo do pai de Joel, uma complacéncia quanto a aceitag¢do da vio-
léncia praticada pelo filho. Isso também pode sugerir a falta de normas,
a superprotecao ou a falta de participacao na vida e nas atividades do
filho. E no caso de Daiana, que possiveis fatores familiares vocé acha
que poderiam existir?

O que a escola tem a ver com isso? O que ela,
escola, pode fazer?

Estudos sobre o meio ou o ambiente escolar (DEBARBIEUX, 2001;
FORTINOS, 2006) mostram a relacao entre bullying e clima escolar.
Nessa mesma direcao, Alcantara et al. (2019) e Valdés-Cuervo et al.
(2018) evidenciam que fatores como a atuacao dos professores e o
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clima escolar estao fortemente associados a violéncia entre pares. Esses
estudos, dentre outros, apontam para a impossibilidade de isencao da
escola no que diz respeito a participagdo na produc¢ao e na manutengao
da violéncia.

Nas ultimas décadas, a investigacao tem se centrado cada vez mais em
fatores ligados a escola (FREIRE; SIMAO; FERREIRA, 2006), com um
acentuado aumento no foco sobre o clima escolar (PITON; MACHADO,
2019), no sentido de se compreender como o ambiente escolar pode
interferir na maior ou menor prevaléncia da violéncia entre estudantes.

Em muitos paises, especialmente da Europa e da América do Norte,
0 programa proposto por Olweus tem sido aplicado, total ou parcial-
mente, ou com algumas modificagdes, nas escolas. Esse programa pro-
poe agdes em trés niveis: no nivel da escola, no nivel da classe e no
nivel individual, e seus resultados tém sido relatados como satisfatorios
(PEREIRA, 2008).

A implementacao de programas requer sempre a fundamentacao em
um claro conhecimento do fendmeno no contexto escolar em que se
pretende intervir. S6 assim, poderao ser focalizados os problemas reais
da instituicdo e promovidas as estratégias mais adequadas para o seu
enfrentamento (FREIRE; SIMAO; FERREIRA, 2006), dentre as quais
se destaca a educagao em direitos humanos. Tais intervencoes podem
ser feitas na sala de aula, no recreio, na relacao da escola com os pais,
nas rela¢des interpessoais nos mais diversos niveis, nos regulamentos e
nas suas formas de divulgacao e de aplicacao, e no desenvolvimento do
clima social ou ethos da escola (PEREIRA, 2008).

As intervengoes sao mais eficazes quando realizadas de forma coor-
denada e global, ou quando se volta a sensibilizacao para evitar que o
bullying ocorra. Ristum, Padovani e Barros (2022) concordam com essa
ideia e acrescentam a necessidade de que os programas envolvam uma
politica institucional integrada em todas as atividades escolares.

Para se obter esse conhecimento sobre o fendmeno, torna-se necessario
realizar, na escola, um levantamento diagnéstico de como o processo se
instala e ocorre.



Existem alguns instrumentos ja testados que podem ser usados para
essa finalidade, dos quais o mais difundido e adotado é o elaborado por
Olweus (1997).

Consiste de questdes com respostas de multipla escolha, por intermédio
das quais se pode verificar a frequéncia, tipos de agressoes, locais de
maior risco, caracteristicas dos agressores e percepcoes individuais quanto
ao numero de agressores (OLWEUS, 1997). Esse instrumento permite
investigar as situagdes de vitimizacao e de agressao a partir do ponto

de vista do estudante. Ele tem sido utilizado em diversos estudos, em
varios paises, geralmente com adaptacdes que se ajustam as realidades
locais. No Brasil, a pesquisa da Abrapia (ASSOCIACAO BRASILEIRA
MULTIPROFISSIONAL DE PROTECAO A INFANCIA E A ADOLESCENCIA,
2000) fez uso desse guestionario.

Destacamos, assim, a importancia de que os educadores, e em especial
os Orgaos de gestao das escolas, disponham de instrumentos que permi-
tam realizar um diagnostico cuidadoso da situacgao, capazes de fornecer
a verdadeira dimensao do bullying.

No caso de Silvio e Joel, se a escola e os professores estivessem atentos ao
bullying, provavelmente teriam identificado a situagao que se desenrolou
durante tanto tempo, a ponto de ter evoluido para um final tragico. A iden-
tificacdo desse e de varios outros casos que acontecem seria, entao, o passo
inicial de um levantamento de como se configura o bullying na escola.

No Brasil, em 2015, foi instituido o Programa de Combate a Intimida-
¢ao Sistematica (bullying), que também prevé acdes de enfrentamento
ao cyberbullying. A Lei n. 13.185/2015 impoe as escolas a responsabi-
lidade de realizar atividades de sensibilizacao e prevencao sobre essas
violéncias (BRASIL, 2015). Informagoes internacionais apontam que
boa parte das acoes de cunho preventivo e interventivo sao delegadas
as escolas e visam inserir as familias nessas acdes. E possivel observar
ainda estratégias psicoldgicas de ordem individual, — as chamadas estra-
tégias de coping (ndo revidar, reconhecer suas potencialidades etc.).

Nossa proposta para se pensar um programa de intervengao nas escolas
nao esgota a questao, apenas esclarece alguns aspectos que parecem
cruciais para o bom funcionamento do cotidiano escolar:

levantamento diagnostico da situagao de bullying e cyberbullying na
escola. Nesse levantamento, essas violéncias devem ser abordadas
em perspectiva contextual, que exige, inclusive, o conhecimento
das caracteristicas da populacdo atendida pela escola;



mapeamento das redes sociais utilizadas pelos alunos;

inclusao dos alunos como protagonistas dessas acoes (produzindo
materiais), nas quais pares se comuniquem com pares;

conscientizacao e sensibilizacdo de toda a comunidade escolar,
incluindo os pais, sobre o problema. Os dados do levantamento
diagnostico sdo de grande valia para isso;

formacao dos profissionais da escola (diretores, coordenadores,
professores e funcionarios). Esse conhecimento é fundamental para
direcionar as acoes;

formacgao dos pais. O conhecimento dos pais sobre os danos e as
caracteristicas do bullying e do cyberbullying, e dos papéis que seus
filhos podem desempenhar nessas formas de violéncias ajuda-os
na identificacao e os mobiliza para a busca de a¢des com vistas

a solucoes;

formacao dos alunos. Ressalta-se aqui a importancia de nao se cair
na armadilha dos discursos moralistas e paternalistas. Além dos
conhecimentos especificos sobre o bullying e o cyberbullying, como

os apontados para os pais, é preciso enfatizar uma formacgao voltada
para a promocao de valores que sejam incompativeis com as praticas
de violéncia;

instituicao de um canal claro e eficiente de fala e de escuta, que
promova o relato de vitimas sobre suas experiéncias de bullying e
cyberbullying;

orientacdo sobre canais de dentncias de violagdo de direitos
humanos na internet e como se proteger em ambientes digitais;

melhorias e diversificagdo dos espacos fisicos;

atuagao nos locais de recreio (com chuva, sem chuva) e nas
atividades extraclasse (ludoteca, informatica, esportes etc.),
trabalhando as preferéncias dos alunos;

promocao da melhoria da qualidade do ensino e das avaliacoes;
promocao de atividades que exijam cooperacao;

promocao de acoes continuadas e nao restritas a datas
comemorativas;

atendimento aos alunos envolvidos em bullying e cyberbullying, se
necessario. Para os alunos-alvo, é importante planejar atividades
capazes de promover: elevacdao da autoestima, desenvolvimento
da comunicacao e das habilidades sociais, assertividade e
comportamentos adequados ao enfrentamento da situagao.



Para os autores, sao importantes as atividades que promovam
controle das emocgoes, respeito aos colegas, aceitacao das diferencgas
e dos diferentes, e andlise das consequéncias dos atos de violéncia;

construgao partilhada do projeto politico-pedagdgico da escola,
garantindo a participacao de toda a comunidade escolar;

construcao partilhada de normas que devem reger a escola, em todos os
niveis, de forma a conduzir o estabelecimento de pactos de convivéncia;

pactuagao de regras de convivéncia e de uso das redes sociais
digitais e canais de comunicacao digital da escola, informando as
possiveis sanc¢des em casos de violacao de politicas de convivéncia
em espacgos de sociabilidade digital, administrado por membros da
comunidade escolar;

desenvolvimento de contetido que trate dos direitos das criancas
e dos adolescentes para incrementar valores que se oponham a
violéncia (BRASIL, 2007).

As propostas que fizemos anteriormente sao apenas sugestoes de acdes
possiveis, muitas delas ja incrementadas em escolas de todo o mundo.
Porém, chamamos atencao, mais uma vez, para a importancia de que

0 programa de cada escola seja planejado com base nas informacdes
oferecidas pelo levantamento diagndéstico contextualizado e que seja
realizado de forma democratica e participativa. Recomendamos avaliar

a possibilidade de essas propostas serem pensadas considerando as
especificidades de cada um desses fenédmenos. Se possivel, valera pensar
em planos de acado especificos para bullying e para cyberbullying, de modo
que as acbes sejam assertivas. Buscar parcerias com outros setores, como
assisténcia social, saude, e grupos de pesquisas, e universidades é uma
estratégia relevante e importante para a escola efetivamente fazer um
trabalho articulado com a rede de servicos.

Também é importante lembrar que as propostas de acdo devem estar
pautadas nos preceitos do Estatuto da Crianca e do Adolescente, que
afirmam o respeito e, especialmente, a promocdo dos direitos humanos,
e que todos os participantes da escola tém responsabilidade cidada na
construcao das relacbes humanas que se processam nesse contexto.
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I': Para praticar

1. Pergunte a alguns profissionais de sua escola com diferentes formacoes
(de diretores a segurancas ou merendeiros):

— 0 que é bullying e que préaticas mais frequentes desse tipo de violéncia
eles observam na escola. Faca 0 mesmo com relagao ao cyberbullying.

N&o interfira nas respostas, apenas anote-as. A seguir, compare-as.

E muito provavel que a divergéncia entre os depoimentos reforce a
importancia de se fazer um levantamento diagnostico sobre o tema
no seu local de trabalho, de forma planejada e sistematizada, antes
de propor qualquer estratégia de acéo.

2. Reveja suas respostas a Atividade 1 e, com base nas discussoes
realizadas, especialmente sobre a proposta de construir um programa
de intervencao, analise o contexto de sua escola e as possibilidades de
enfrentamento dessa problematica.
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5.Género, sexualidade
e raca: dimensdes da
violéncia no contexto
escolar

Fdtima Cecchetto, Fernanda Mendes Lages Ribeiro e
Queiti Batista Moreira Oliveira

Ao mesmo tempo, a escola ndo era um dos ambientes mais
acolhedores para criangas negras como nés. Por anos, me senti
invisivel na sala de aula, como se nao fizesse parte daquele lugar. Para
além de qualquer questdo de com os colegas, como foi o caso do meu
filho Daniel, meus professores foram os principais responsaveis por
essa minha sensacao de ndo pertencimento. E embora ndo se falasse
muito de racismo e discriminacao em minha casa, a consciéncia racial
se manifestava, por exemplo, quando minha mae insistia para que
meus irmaos nunca saissem para a rua sem documentos

Bento (2022, p. 12).

Este capitulo foi elaborado com o intuito de conversar com vocé, pro-
fessor, sobre a importancia de uma reflexao mais profunda a respeito
da implicacao dos temas género, cor/raga e sexualidade em situac¢oes de
violéncia na escola. Queremos, também, oferecer-lhe elementos para a
elaboracgdo de estratégias de intervencao em situac¢des de violéncia cuja
natureza abranja esses temas.

Lidar com as diversas manifestacoes da violéncia, sobretudo quando
envolvem criangas ou adolescentes como autores ou vitimas, tem sido
um desafio para os professores do nosso pais e do mundo. Sabemos que
boa parte da violéncia que ocorre no espaco escolar pode ser atribuida as
representacgdes culturais de género, sexo e cor da pele ou, como alguns
autores denominam, de raca.

Ao longo do texto, propomos reflexdes, esperando que vocé, profes-
sor, possa se apropriar desse material, utilizando-o na construc¢ao e na
implantacao de acoes, no seu local de trabalho, envolvendo criancas e
adolescentes de forma integral, resolutiva, democrética e participativa.
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A linguagem do corpo

O livro Tabu do Corpo, de José
Carlos Rodrigues (2006), trata

de como o corpo fala linguagens
diferentes de acordo com as
sociedades e os tempos histéricos.
Os corpos sao instrumentos de
relacoes e amoldamento social do
género masculino ou feminino.

Nessa linha, vérios estudos
antropolégicos mostram como, em
varias partes do mundo, os adultos
realizam um trabalho cultural que
se transforma em condicionamento
psicossomatico com as criangas.

Eles se encarregam de impor uma
disciplina incessante relativa a
todas as partes do corpo, segundo
papéis de género.
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Cultura e diferenca entre os sexos

“Isto nao é coisa de homem!” “Nao é assim que uma ‘mocinha’ se com-
porta!” Vocé ja parou para pensar o quanto é comum ouvir, pensar e
dizer algo parecido, quando nos dirigimos a nossos alunos? Agimos da
forma costumeira, ou seja, existem expectativas em relacao a certas
atitudes de homens e de mulheres, meninos e meninas, que reprodu-
zimos de forma naturalizada, sem nos darmos conta de como aquilo
surgiu ou como se fosse algo normal. Mas, se pararmos para pensar,
percebemos que diferentes formas de expressao do ser homem e do ser
mulher sao proprias de uma época ou de uma cultura. Por exemplo:
vejamos o caso de nossos pais, ou melhor, de nossas avos ou bisavos.
As expectativas que eles tinham em relacao a mulher e ao homem
continuam exatamente iguais? E se pensarmos em culturas diferentes?
No caso da adolescéncia, por exemplo, sera que o adolescente inserido
em diferentes culturas, tradi¢des ou religioes passa pelas mesmas inda-
gacgdes ou tem as mesmas expectativas acerca de se transformar em um
homem ou em uma mulher?

A diferenca entre os sexos existe em todos os tipos de sociedades,
sendo mais antiga do que elas préprias. As diferencas de género emer-
gem das relagcoes humanas, mediadas pela cultura, em que encon-
tramos aprendizados diferentes para homens e mulheres. Em outras
palavras: as diferengas entre homens e mulheres integram as socieda-
des humanas. A questao é: que relagoes e representagdes construimos
a partir dessas diferencas?

Propomos uma reflexao sobre as relagoes entre homens e mulheres
— e consequentemente entre meninos e meninas — tendo em conta as
construc¢des historicas e culturais que marcam as diferencas. Propo-
mos também uma reflexao sobre como as
construgdes culturais de género estdao
entranhadas nas relacoes familiares
e na escola, expressas flagrante-
mente, por exemplo, na forma
como os pais educam e criam dife-
rentemente filhos e filhas, e no
modo como os professores muitas
vezes atuam no mesmo sentido.
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Sexo e género: estamos falando sobre a
mesma coisa?

As diferencas entre 0s sexos estao presentes nas mais diversas forma-
¢Oes sociais ao longo da histéria, pautando as relacdes entre os seres
humanos. As questoes de género emergem da diversidade de relagoes e
das expectativas sobre as diferencas entre os sexos sob diversos fatores,
como os culturais e temporais. O que seria género, entao?

Género pode ser compreendido como uma criacao cultural e social de
papéis sexuais. As discussoes sobre o tema vém sendo travadas historica-
mente, vindo a publico como uma questao social a partir das lutas femi-
nistas pela igualdade entre os sexos e pelos direitos das mulheres, entre
o fim do século XIX e o inicio do XX. Os varios movimentos a favor dos
direitos das mulheres sao considerados importantes, na medida em que
trazem a tona questionamentos sobre as relacoes hierarquicas, desi-
guais e assimétricas entre mulheres e homens: por que isso acontece?

Afinal, do que se trata ser homem e ser mulher
em determinada sociedade?

O conceito de género diz respeito ao conjunto das representacdes e
préticas culturais e sociais constituidas a partir das diferencas bioldgicas
entre os sexos. E comum confundir os conceitos de sexo e género.
Enquanto sexo diz respeito, basicamente, ao aspecto anatémico dos
corpos, o conceito de género toma por base no¢des como masculino

e feminino como atributos socialmente construidos. Ou seja, sexo esta
ligado as caracteristicas biolégicas entre macho e fémea de determinada
espécie; e género diz respeito a construcao cultural e histérica, ou seja,
emerge das relagdes sociais e depende das interpretagdes culturais
(HEILBORN, 1994; LANE, 1995; OAKLEY, 1972; SCOTT 1995).

A identidade de género se constrdi a partir da interacao dos sujeitos
com a cultura, atravessada por sua agéncia em incorporar, resistir e/
ou transformar os papéis de género impostos pela sociedade patriarcal
e heteronormativa, na direcao de sua identificagdo com masculinida-
des e/ou feminilidades (ANDERSON, 2005; LOURO, 1997; RAMOS;
DEVIDE, 2013). A identidade de género deve ser interpretada como
multipla, transitéria e contingente (LOURO, 2001; WEEKS, 2001).
“0O desafio é considerar que as fronteiras vém sendo constantemente
atravessadas e que o lugar social no qual alguns sujeitos vivem é exata-
mente a fronteira” (LOURO, 2004, p. 28).
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Volte ao Capitulo 3, que apresenta
as formas de violéncia presentes
na escola e aborda em detalhes o
conceito de habitus.
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O conceito de género nos coloca diante da questdo sobre os limites
do que entendemos como sendo da natureza feminina ou masculina
e do “tornar-se mulher ou homem” em uma sociedade. Nesse sentido,
se queremos refletir sobre os diferentes comportamentos de garotos e
garotas e, inclusive, sobre a presenca de violéncias em suas relacoes,
o conceito de género é fundamental, pois possibilita compreender a
importancia dos significados culturais e simbélicos atribuidos aos sexos
e repensar os limites das caracteristicas biolégicas como matriz explica-
tiva dos comportamentos de homens e mulheres.

Papéis de género e violéncia

Comecemos por refletir sobre algumas situacoes possivelmente comuns
e frequentes em nosso cotidiano.

Para refletir

Vocé ja ouviu na sua escola meninos serem chamados pejorativamente
de “mulherzinhas”? Por que a expressao se torna um xingamento? Vocé
ja chamou atencao de uma menina, ou ja presenciou alguém chamar,
para que ela se sentasse “corretamente”, como uma “mocinha”? Sera
gue isso é comum?

Desde cedo, meninos e meninas sao educados para se comportar de
maneira diferente no exercicio da sexualidade, quanto a carreira profis-
sional, no uso do corpo e nas expressoes de sentimentos. Antes mesmo
de nascerem, meninos e meninas tém suas vidas delineadas com base
nas expectativas de seus pais, que variam segundo o sexo bioldgico.
Vamos aprendendo a “ser” homem ou mulher, construindo um corpo
masculino ou feminino como aprendizado social. Esse aprendizado
conforma aquilo que Bourdieu (1992) chama de habitus, isto é, um
conjunto de disposi¢cdes psiquicas (coragem, valentia, recato) e corpo-
rais (modos de andar, sentar, fazer sexo) que expressam um conjunto
de regras culturais internalizadas.

O caso de Diana, a seguir, nos apresenta alguns elementos para refletir-
mos sobre essa tematica.



Diana é uma adolescente que estuda numa escola publica, proxima a
comunidade onde mora. Os professores de sua turma consideram-na
uma aluna agitada e que sempre arruma confusao com outras meninas
por causa de namorado. Certo dia, Diana entrou na secretaria da escola
chorando muito e gritando:

— Alguém me ajude! Alguém me ajude!

— O que esta acontecendo? — interrompeu a diretora. Qual o motivo de
tanta gritaria?

— O "Cabeca” veio comprar briga comigo por causa da Zenaide! Ele vai me
pegar, estou ferrada!

Diana ndo esperava que sua briga com a Zenaide na hora do recreio, por
causa da disputa pelo rapaz, pudesse chegar aos ouvidos do ex-namorado,
la na comunidade, tdo rapidamente! E que ele iria até a escola defender
sua nova namorada. O ex-namorado de Diana, justificando sua presenca
na escola, reforcou a regra local:

— Tudo aqui é comunidade, ‘fessora’! — disse o rapaz. A histéria chega até
nés num piscar de olho!

A direcdo pediu que ele se retirasse da escola e fosse se acalmar em casa
para que mais tarde pudesse conversar com a ex-namorada. Ele acatou o
pedido e foi embora.

Ainda muito abalada e insegura, Diana chorava e dizia o tempo todo
que o Cabeca néo tinha ainda se conformado com toda aquela histéria.
Certamente, mais tarde ele iria tirar satisfacoes com ela.

— Ele faz isso, professora, porque é homem e se garante sé na forca de macho!

Um professor que assistia a cena tentou resumir aquela complexa relacao
com as seguintes palavras:

— Vocés ficam arrumando confusao por causa de homem, agora aguenta!
O problema é seu! Vé se de outra vez ndo da mole!

Que papéis de género noés identificamos na sociedade como sendo
construcdes historicas? O que se esperava de uma mulher na época de
sua mae e de sua avd? E quanto aos homens: vocé identifica mudancas
em seus papéis tradicionais? O que continua igual?

Observe seus alunos: existe hierarquia de género entre eles? Ha coisas
gue os meninos consideram que podem fazer e meninas ndo podem? E
vice-versa? Quais?
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Os problemas enfrentados por Diana exemplificam uma dindmica de
interacao entre jovens, envolvendo a resolugao de conflitos com base
no uso da forca fisica. O ex-namorado apresenta comportamento
agressivo e nao fosse pela interferéncia dos professores, a mocga teria
sido atacada. No entanto, a observagao de um professor mostra que
ele também reprova o comportamento feminino, responsabilizando
a moca pela atitude do rapaz e legitimando a dominacao (violenta)
masculina. Algumas mulheres, igualmente, reproduzem esse padrao
quando estimulam os homens a usarem a forga fisica para protegé-las
de outros homens e até de outras mulheres. Nesse sentido, o compor-
tamento delas também ¢ machista.

Tais contradi¢cdes precisam ser debatidas para serem superadas. E a
escola pode atuar como agente positivo no processo de desnaturaliza-
¢ao das formas de dominacao entre os sexos, desenvolvendo acoes e
projetos em oposi¢do ao sexismo e a subordinacdo feminina. A familia
e a comunidade podem contribuir muito nesse processo.

Para refletir

No Capitulo 1, discutimos as questdes legais de cidadania e de direitos
da crianca e do adolescente. A partir do ponto de vista dos direitos,
como vocé avalia os problemas de relacdo de género que ocorrem

na escola?

Pensando estratégias de abordagem das
diferencas entre os sexos na perspectiva de
enfrentamento da violéncia na escola

Os professores podem utilizar exemplos histdricos para falar das trans-
formacoes sociais no modo de expressar sentimentos, incluindo o
modo como a sociedade encara a violéncia. Os estudos de Elias (1994)
demonstram que houve uma pacificacio dos costumes nas sociedades
europeias a partir do século XVI. Um dos exemplos mencionados pelo
autor ¢ a diminuicao da violéncia no esporte, principalmente nas lutas
que s6 terminavam com a morte de um dos participantes, ja que todos
os tipos de golpes para eliminacao fisica eram permitidos pelas regras
nos jogos olimpicos da Antiguidade. No curso da Histéria, novos mode-
los de conduta e de sensibilidade foram sendo construidos e as pessoas
passaram, cada vez mais, a fazer uso da palavra em substituicao ao der-
ramamento de sangue ou de outras manifestagoes diretas de violéncia
tisica para resolucao de conflitos.
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Ha espacos sociais na atualidade em que a violéncia é exercida de
maneira controlada. O futebol, por exemplo, representa um combate
simulado que se desenvolve sem danos fisicos sérios aos jogadores. As
lutas marciais representam simbolicamente a capacidade de dominar o
outro e de vencé-lo sem acabar com sua vida. O exercicio de violéncia
corporal é controlado nesses espacos, por meio do respeito as regras
relativas a preservacdo da vida do oponente, criando-se o orgulho de
ser controlado pela ética competitiva. Portanto, em tais circunstancias,
o conflito e a rivalidade passam a ser tratados em um plano superior de
normas e regras estabelecidas socialmente.

Para refletir

Vocé, como professor, ja presenciou o uso descontrolado da forca na
escola? Como lidou ou lidaria com tal situacdo? Pense em como trabalhar
com seus alunos colocando em xeque o que é ludico e o que é violento.

Se os espacos dos jogos podem ser utilizados para o aprendizado do con-
trole da agressividade, também podem fomentar a naturalizacao de
praticas violentas. Enfrentar esse debate é importante em relacdo a
varios outros temas, como, por exemplo, a relacao entre masculinidade
e violéncia. Geralmente os meninos sdao estimulados a praticar esportes
de luta, a participar de treinos para acostumar-se com a dureza, com
as quedas, as dores e para aprenderem a ser fortes. Sao eles que mais
ingressam em organizacoes militares, nas corporacoes de bombeiros e poli-
ciais, sendo estimulados a ter coragem e a exercitar a valentia perante as
ameacas e até a morte.

Na familia, na escola, na policia e até para alguns cientistas ainda per-
siste a visao de que as atitudes agressivas dos homens seja algo natural.
Concordar com tal explicacdo é deixar de analisar a existéncia de gra-
tificacoes e estimulos sociais (reais e simbdlicos) para comportamentos
até cruéis de alguns homens em relacio aos que consideram fracos,
dentre os quais se incluem mulheres e criangas.

Quebrar a cadeia do machismo estd ao alcance dos educadores, que
podem modificar conceitos, atitudes e valores dos jovens. Eles podem
contribuir para que esse modelo de masculinidade perca sua forca, dando
lugar a arte do compromisso e a persuasao pela forca do argumento.
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O que é o ludico? Huizinga (1993,
p. 11), um dos pioneiros da reflexdo
sobre o comportamento ltdico, o
descreve como evasao temporaria
da vida real. No mundo infantil,
essa esfera da atividade tem uma
orientacao prépria e “toda crianca
sabe quando esta s6 fazendo

de conta”. Benjamim (2002), ao
tematizar a brincadeira infantil,
afirma que ela proporciona nao sé a
experiéncia de prazer e alegria, mas
também, por meio da repeticao, a
possibilidade de alivio das tensdes.

%

Sobre as praticas citadas, é
importante retornar ao Capitulo
4, que discute em detalhes o
fendmeno do bullying e do
bullying e cyberbullying escolar.
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Para refletir

O rapaz descontrolado que invadiu a escola e quase agrediu a moga
estaria motivado por machismo?

Nesse particular, podemos pensar também em utilizar o aspecto ‘lidico’
como um recurso pedagdgico. A ‘brincadeira’ é uma importante forma
de socializagao de meninos e meninas. Historicamente existe uma divi-
sdo entre “brincadeiras de meninos” e “brincadeiras de meninas”. Essa
separacao tem a ver com os contextos culturais e ocorre na rua, na casa
e na escola. O espago do recreio é um [dcus privilegiado para discussoes
sobre a construcao de papéis de género.

Os educadores, a escola e os estudantes podem pensar juntos que brin-
cadeiras utilizadas na socializacdo reforcam papéis de género estereo-
tipados e que fomentam discriminacdes e violéncia. Algumas utilizam
uma linguagem sexual desrespeitosa, encorajando os adolescentes a
usa-la como forma de intimidar os colegas. Existem também brincadei-
ras masculinas que envolvem uma rigida hierarquia, em que os meni-
nos mais novos sao sistematicamente humilhados pelos mais velhos
ou “chefes”. Os que ficam vulneraveis sdao pejorativamente chamados
de “fraquinhos” e forcados a sair da brincadeira. Tais praticas podem
potencialmente machucar e provocar dor, gerar desavengas e inimiza-
des que vao além do espaco da brincadeira e da escola.

Nos confrontos entre adolescentes, sobretudo entre meninos,
os ataques corporais podem se tornar intensos e agressivos,
uma vez que a rivalidade competitiva costuma atin-
gir formas extremas, representando risco e perigo.
Alguns desses riscos e perigos sao calculados,
limitados, controlados e regrados, como no caso
dos esportes. Mas, as vezes, sao descontrolados e
sem regras, como nas brigas entre gangues.

Para refletir

Como a sua escola lida com os grupos de
adolescentes? Eles tém espaco na escola? Quais
as positividades dos grupos que vocé conhece?
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E importante ter em mente que nas brincadeiras a questao da excitacdo
agradavel proporcionada pela liberacdo das emocgdes se faz presente.
O problema é quando elas ultrapassam os limites e se descontrolam,
provocando pesados danos e riscos para os envolvidos.

Os professores podem ajudar seus alunos a repensar as prdaticas que
reforcam e reproduzem relacdes desiguais e hierarquicas entre meni-
nos e meninas, e entre os mais fortes e os mais fracos. As diferencas
existem, mas isso nao justifica a superioridade de uns sobre os outros.

Para refletir

Como sua escola lida com as brincadeiras de meninas e de meninos?
Ha divisao de tarefas, de brincadeiras, ou do patio da escola por sexo?
Serd que a escola reforca os lugares estereotipados ou trabalha para
desconstrui-los?

Violéncia nas relacdes afetivo-sexuais na escola

Frequentemente as relacoes entre homens e mulheres, meninos e
meninas sao marcadas pela agressividade, por violéncias fisicas, verbais,
sexuais. Tal padrao de comportamento penetra as interacoes afetivo-
-sexuais no caso do namoro e do “ficar”.

Para refletir

Vocé ja observou em sua escola a existéncia de relacbes agressivas entre
namorados?

A violéncia entre namorados adolescentes ¢ um assunto sobre o qual se
fala muito pouco, tanto nos discursos cientificos quanto nas conversas
entre as pessoas. Frequentemente, os proprios professores nao estao
atentos ao problema, reforcando a invisibilidade do tema.

Na verdade, o tema da violéncia no namoro comecou a ser pesquisado
somente nos ultimos 30 anos. Até entao, toda a énfase das pesquisas de
género era colocada nos estudos sobre violéncia nas relagdes conjugais
adultas e, mais especificamente, na violéncia contra a mulher. A partir
da década de 1990 comegaram a surgir analises sobre violéncia entre
namorados, sendo que muitos estudos sao baseados nas escolas secun-
darias e nas universidades.
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No Brasil, os estudos sobre a violéncia no namoro em geral, e especifi-
camente entre adolescentes, sdo ainda muito escassos. Dados de uma
pesquisa da Fundacao Oswaldo Cruz que investigou a violéncia entre
namorados adolescentes em dez capitais brasileiras, publicados em
livro (MINAYO; ASSIS; NJAINE, 2011), mostram que cerca de 87%,
ou seja, quase nove entre dez adolescentes ja praticaram algum tipo de
agressdo durante o relacionamento amoroso, seja ela fisica, sexual ou
psicolégica. A maior parte dos rapazes e mogas (76,6%) €, ao mesmo
tempo, vitima e autora de variadas formas de agressoes. Em ambos
0s sexos 0s percentuais de violéncia psicolégica mostram-se os mais
elevados, sobretudo sob a forma de violéncia verbal, relatada por 85%
dos participantes da pesquisa, mostrando ser essa uma forma usual de
comunicacao entre os adolescentes.

A violéncia fisica, praticada e sofrida pelos adolescentes, foi conside-
rada pelos participantes da pesquisa algo habitual na interacao. De
forma geral, 19,6% deles sofrem algum tipo de violéncia fisica e 24,1%
a praticam com o parceiro e vice-versa. A justificativa mais apresentada
para tais comportamentos é o revide da agressdo de um dos parceiros
ou mesmo se tratar de uma forma de expressao ou jogo entre o casal:
Entdo se um grita, o outro quer gritar, se um da um tapa, o outro
quer dar mais forte. (Fala de um menino adolescente, estudante
de escola particular de Belo Horizonte (Fala de um menino ado-

lescente, estudante de escola particular de Belo Horizonte, apud
MINAYO; ASSIS; NJAINE, 2011).

A mulher também agride o homem, tipo esse negocio que ela fa-
lou: bater, dar tapa na cara. E porque é uma forma da mulher se
expressar. (Fala de uma menina adolescente, estudante de esco-
la publica de Brasilia (Fala de um menino adolescente, estudan-
te de escola particular de Belo Horizonte, apud MINAYO; ASSIS;
NJAINE, 2011).

Como esses depoimentos apontam, as meninas declararam agredir fisi-
camente mais os namorados do que os rapazes a elas: 28,5% contra
16,8%. A violéncia sexual foi o tipo que apresentou maiores diferencas
entre meninos e meninas das escolas estudadas nas dez capitais brasilei-
ras. Beijar quando o parceiro nao quer e vice-versa, tocar sexualmente,
forcar a fazer sexo quando o parceiro (e vice-versa) nao deseja e usar
ameacas para tentar fazer sexo sao formas de expressao de violéncia
sofridas por 43,8% dos jovens e praticadas por 38,9%.

Agredir sexualmente o parceiro foi mais relatado por rapazes (49,0%)
do que pelas mocgas (32,8%), principalmente “beijar a namorada
quando ela nao queria” (33,9% contra 30% por parte das meninas em
relacao os meninos). O tipo de violéncia sexual com maior diferenca
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entre os sexos foi “tocar sexualmente o outro sem sua permissao”, rela-
tado por 26% dos rapazes e apenas por 5,9% das mogas (MINAYO;
ASSIS; NJAINE, 2011). Costa e Miranda (2020), em estudo com esco-
lares vitimas de violéncia sexual, também apontam diversas formas de
violéncia experenciadas por meninos e meninas, desde as consideradas
“mais sutis” até as mais extremas, como ter uma relacao sexual forcada.
Os autores também destacam a vivéncia de violéncia em outras esferas
da vida e a ocorréncia de diferentes expressdes. Dentre os impactos
ressaltam que “sentimentos de medo, culpa, vergonha e isolamento
social foram comuns, bem como comportamentos suicidas” (COSTA;
MIRANDA, 2020).

De forma geral, os estudos internacionais sobre o tema informam o
seguinte:

1. violéncias psicoldgica, fisica e sexual entre namorados acontecem
com grande frequéncia;

2. atitudes violentas se tornam uma forma de comunicac¢ao, podendo
cristalizar-se na vida adulta;

W

.violéncia entre parceiros intimos é reciproca: os dois parceiros as
cometem;

4. existe diferenca entre meninos e meninas principalmente em
relacdo a violéncia sexual perpetrada pelos rapazes, sobretudo para
pressionar as meninas a fazer sexo sem que elas queiram;

5.ha diferencas importantes entre meninos e meninas no que diz
respeito aos danos provocados ao parceiro: os garotos costumam se
queixar menos de lesGes fisicas do que as garotas e, muitas vezes,
banalizam as agressoes que recebem das meninas, considerando-as
divertidas ou de menor valor;

6.0 sentimento de posse sobre o outro, o chamado citime, aparece
como principal motivo para diversos tipos de violéncia entre
parceiros.

O professor tem importante papel na provocagao de reflexoes e dis-
cussdes com seus alunos sobre relacdes afetivo-sexuais. Os proprios
adolescentes, segundo pesquisas, consideram a escola um lugar impor-
tante para abordar temas com os quais tém dificuldades de lidar ou
gostariam de lidar de outra forma e ndao encontram respaldo em casa
ou em outros ambientes.

/

~
Para saber mais, leia
outros estudos nacionais
sobre o tema:

* RUZANY et al. (2003) e
Taquette et al. (2003)
abordam o relacionamento
violento associado ao risco
de contaminacao pelo HIV.

* SCHRAIBER et al. (2007)
avaliam mulheres de 15-49
anos de idade de Sao Paulo
e da Zona da Mata em
Pernambuco, e informam
sobre diferentes tipos de
violéncia contra a mulher,
muitas vezes cometidos
por namorados.

* ALDRIGHI (2004) apresenta
resultados sobre violéncia no
namoro no Brasil, como parte
de uma pesquisa realizada
em varios paises do mundo.
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No estudo de Minayo, Assis e Njaine (2011),
a escola foi eleita pelos adolescentes como
uma das principais institui¢des potencial-
mente capazes de melhor abordar o tema
do namoro, do “ficar” e da violéncia nos
relacionamentos amorosos. No entanto, a
percepcao da maioria dos garotos e garo-
tas € de que a escola da pouca importancia
aos aspectos da vida emocional dos jovens.
Como um dos espacos de socializacao, é
no ambiente escolar que os adolescentes
geralmente conhecem seus primeiros par-
ceiros afetivos, e onde, muitas vezes, sofrem
as primeiras experiéncias de violéncia afe-
tivo-sexual. Por isso, é importante a constru-
¢ao de intervencoes inteligentes e inovadoras
nesse espago.

Um fato preocupante observado na pesquisa é que os adolescentes,
vitimas ou perpetradores de violéncia, frequentemente nao procuram
ajuda. O que dificultaria essa busca?

Dentre as principais dificuldades apontadas para prevengao e interven-
¢do nos casos de violéncia entre namorados estao: o estigma associado
a ideia de que buscar ajuda é sinal de fraqueza; a preocupacido dos
adolescentes com a privacidade; o apreco pela autossuficiéncia e a con-
sideracdo de algumas praticas violentas como sendo normais.

Pensando estratégias para enfrentar a
violéncia nas relacdes afetivo-sexuais na escola

Em varios paises do mundo algumas estratégias vém sendo implementadas
para intervir no fenomeno da violéncia no namoro. Assinalamos algumas:

» conhecimento das questoes que atravessam a problematica — um
componente importante em todas as iniciativas é o incremento de
conhecimento entre os adolescentes sobre os problemas relacionais
do namoro, oferecendo-lhes informagoes que possibilitem
compreender, discutir e elaborar alternativas positivas que previnam
as varias formas de violéncia;

» construgao e fortalecimento de habilidades para lidar com
o problema - algumas habilidades consideradas eficazes sao
especialmente recomendadas para o enfrentamento dos problemas
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e dos conflitos relacionais: aumentar o autoconceito e a autoestima,
promover atitudes assertivas, de competéncia social, de resolucao de
problemas e de tomada de decisao e de autocontrole;

» utilizacao de abordagens multifatoriais que combinem diferentes
estratégias e técnicas de resolucao de conflitos e desenvolvimento de
competéncias sociais que abranjam os varios atores responsaveis pela
formacao dos adolescentes. Por exemplo, realizacao de encontros com
a participacao de pais, docentes e, algumas vezes, da comunidade;

» utilizacdo de dinamicas que utilizem técnicas de dramatizacao e
jogos de papéis (role-play), em que os participantes desempenhem
funcgoes a partir de situacdes que envolvam a problematica;

» aproveitamento de oportunidades para personalizar a informacao,
trazendo ao encontro dos jovens pessoas que ja tenham vivenciado
algum problema focalizado no debate.

Citamos apenas algumas a¢does que podem inspirar o trabalho com os
estudantes, possibilitando interacoes, informacao e o mais importante:
discussao e debate. Muito mais pode ser criado por vocé€, professor.

Para refletir

Pesquise se em sua localidade existem trabalhos com jovens que
abordem temas sobre adolescéncia e relacbes de namoro violentas
realizados por ONG, servicos de salde, centros de assisténcia social.
Com base nas experiéncias de tais instituicdes, escolha um tema e
planeje uma atividade para trabalhar com seus alunos.

A tarefa de sensibilizar, ampliar a discussao e promover a prevengao
a violéncia ndo ¢ facil e ndo compete somente a um setor. Mas existe
uma certeza: os conflitos que, afinal, fazem parte da vida, podem ser
resolvidos sem violéncia, por meio do didlogo e da negocia¢ao. H4 mui-
tas experiéncias nacionais e internacionais que mostram isso!

Para refletir

No planejamento pedagdgico de sua escola existe possibilidade de
abordar temas como drogas, Aids, violéncia? Profissionais externos ao
colégio sao convidados para rodas de conversa sobre tais assuntos com
os estudantes? Ha outros espacos, dentro da escola, para onde criancas
e adolescentes podem se dirigir a fim de receber orientacdo e ajuda em
relacdo aos problemas relacionados aos varios tipos de violéncia?
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Segundo a Associacado Brasileira de
Gays, Lésbicas, Bissexuais, Travestis
e Transexuais, a homofobia “pode
ser definida como o medo, a
aversao, ou o édio irracional aos
homossexuais, ou seja, as pessoas
gue tém atracao afetiva e sexual
para pessoas do mesmo sexo”
(ASSOCIACAOQ BRASILEIRA DE GAYS,
LESBICAS, BISSEXUAIS, TRAVESTIS E
TRANSEXUAIS, [20--], p. 23).

Orientacao sexual refere-se ao
sexo que as pessoas elegem como
objeto de desejo e de afeto.

A orientacao sexual pode ser a
heterossexual, isto é, atracao

por pessoa de sexo oposto; a
homossexual, atracdo por pessoa
de mesmo sexo; e a bissexual,
atracdo por ambos 0s sexos
(CARRARA; HELBORN, 2009).

Professor, é importante frisar que
tanto o racismo como a homofobia
sdo crimes! As discriminacdes
e/ou violéncias podem ser
registradas em boletim policial
como “injuria” — art. 140 do
Coédigo Penal Brasileiro (BRASIL,
1940) — e “racismo” — art. 20 da
Lei do Racismo, a Lein. 7.716
(BRASIL, 1989). Em 2019, o
Supremo Tribunal Federal (STF)
estabeleceu ser a homofobia um
crime imprescritivel e inafiancavel,
aplicando a ela a lei do racismo.
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E por falar em violéncias: homofobia e
transfobia

Compreendemos a homofobia como uma forma de preconceito, con-
tra um grupo de pessoas de orientacao homossexual, podendo levar a
discriminagao. As defini¢oes de homofobia incluem basicamente duas
dimensoes: uma subjetiva — medo, aversao — e outra social, cultural e
politica — derivadas da normatizacao da heterossexualidade.

Segundo Borrillo (2001 apud COSTA, 2012, p. 585), “a homofobia é
uma forma de inferiorizar, desumanizar, diferenciar e distanciar o indi-
viduo homossexual a semelhanca de outras formas de exclusao como-
xenofobia, o racismo, o antissemitismo ou o sexismo”. Além de invisi-
vel e cotidiana, atinge também as “fronteiras de género”, “fazendo com
que todos os individuos nao pertencentes a ordem classica dos géneros
sejam vitimados pela violéncia homofébica” COSTA, 2012, p. 585).

Ha outras formas de se referir as manifesta¢cdes de 6dio ou rejeicao a
pessoas que nao seguem padroes sociais de cisgeneridade (pessoas cuja
identidade de género e sexo bioldgico convergem) e heterossexuali-
dade (pessoas que se relacionam com outras de género oposto), ou seja,
de LGBTfobia, como a lesbofobia (contra lésbicas), a bifobia (contra
bissexuais) e a transfobia (contra travestis, transexuais e transgéneros).

A manifestacao das diferentes orientagdes sexuais €é, muitas vezes,
rechacada e estigmatizada. Historicamente, existe uma luta contra a
discriminacao de pessoas por causa de sua orientagao sexual, o que vai
contra a concepcao de que apenas um tipo, o heterossexual, seja nor-
mal. A luta pela aceitacdo do que esta fora do padrao é ainda incipiente
em nossa sociedade e seus maiores inimigos sao a discriminacao e o
6dio socialmente difundidos e, em boa parte, aceitos pela sociedade.

Segundo o Boletim da Agéncia de Noticias dos Direitos da Infancia (PONTO...,
2001), adolescentes homossexuais estao entre as maiores vitimas do pre-
conceito e da exclusao social, sujeitos a homofobia e a marginalizacao
dentro da proépria familia. Eles ndao recebem nenhum apoio social da
escola, de amigos, da comunidade ou do sistema de satide. Os estigmas
que cercam a homossexualidade, a bissexualidade e a transexualidade
tornam a autodescoberta um processo doloroso para muitos jovens. Con-
flitos relacionados a orientacao sexual, segundo — esse boletim, podem
ser a realidade de muitos alunos ja a partir do 6° ano.

A sexualidade é uma dimensao humana que abrange género, identidade
sexual, orientacao sexual, erotismo, envolvimento emocional, amor e
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reproducdo, vivéncia de fantasias, pensamentos, desejos, crencas, atitu-
des, valores, praticas, papéis e relacionamentos. A sexualidade “envolve,
além do nosso corpo, nossa histdria, nossos costumes, nossas relacoes
afetivas, nossa cultura” (ABRAMOVAY; CASTRO; SILVA, 2004, p. 29).

A adolescéncia é um periodo de experimentacdo da sexualidade e de
demarcacao fundamental de diferencas de género, isto é, das construgoes
sociais sobre ser homem e ser mulher na estruturacao da identidade. Por
estarem comecando a vivenciar relacdes amorosas, 0s jovens se ques-
tionam sobre sua sexualidade e ddao espaco a experimentacoes que oOS
ajudem a entendé-la. Ha os que constroem rela¢des heterossexuais, e ha
0s que se engajam em relacoes homossexuais ou bissexuais. Na medida
em que se democratiza, cada vez mais a sociedade vai compreendendo
que as pessoas precisam ser respeitadas em suas orientacoes sexuais.

Cabe a escola e a todos os seus componentes respeitar e apoiar a orien-
tacao sexual dos estudantes, entendendo-os como cidadaos e sujeitos
de direitos. A escola, na contramao da discriminacao, pode ser um
espaco de acolhimento para todos os adolescentes e suas escolhas.

Para refletir

Como é a sua experiéncia, na sua escola, com jovens que vivem a
homoafetividade e que tém outras identidades de género que nao a
cisnormativa? Vocé conhece relatos de violéncia contra esses jovens?
Considera que vocé, ou algum outro membro do corpo escolar, poderia
dar suporte a um jovem que sofra discriminacao?

A Associacao Brasileira Interdisciplinar de Aids (Abia), em uma cartilha
(ALMEIDA; RIOS; PARKER, 2006) sobre o tema, alerta para alguns
aspectos que se destacam na relacdo entre a escola e o adolescente que
apresenta uma orientacao sexual homoafetiva. Essa publicacio chama
a atencio para (ALMEIDA; RIOS; PARKER, 2006):

» perigo da indiferenca de dirigentes e professores;

» falta de preparo dos educadores para lidar com a situacao e apoiar
0 jovem;

» sentimentos de desdnimo, medo e menos valia do jovem
homossexual, o que acaba por gerar o seu silenciamento.

Em funcao do preconceito e da discriminagao contra homossexuais,
transexuais, travestis e lésbicas, milhares de pessoas sofrem os
varios tipos de violéncia ja citados, no Brasil e no mundo. Esse

Em funcao da importancia da luta
contra a homofobia foi instituido
o Dia Internacional de Combate a
Homofobia, que é 17 de maio. Se
vocé quiser ler mais sobre o tema,
acesse o blog ABGLT.

O que fazer ao ser abordado

e questionado por seus alunos
sobre homossexualismo? Ouvir é
sempre um bom comeco! Ouvir
sem julgamento de valor. Se vocé
precisar de ajuda ou achar que

o adolescente precisa, converse
com ele e procure o orientador
ou psicélogo da escola. Construir
caminhos em conjunto com a
equipe escolar é uma alternativa
bastante eficaz nesses casos.
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grupo ¢ vitimizado, também, dentro da familia, nos locais de tra-
balho e na comunidade, muitas vezes com brincadeiras que, em
realidade, representam o preconceito e o desrespeito a orienta-
cao desses sujeitos.

As agressoes contra adolescentes no espago escolar costumam ser sutis,
como é o caso de sua exclusdao de grupos de convivéncia, de jogos e
de outras atividades coletivas. Para muitos, a revelacao da orientagao
homossexual é dificil e ndo ocorre no espago da escola, ficando suben-
tendida. Apelidos como boiola, bicha, viado, sapato, traveco sao formas
de violéncia de género.

Com criancas e adolescentes, devemos evitar o silenciamento do tema,
assim como praticas discriminatérias e banalizacao. Abramovay, Castro
e Silva (2004) ressaltam que o preconceito precisa ser tratado entre
os professores, na medida em que a escola deveria ser um espaco de
inclusao social. Vejamos o caso de Rafael, o qual pode ilustrar algumas
dessas questoes.

Rafael estuda ha trés anos na escola onde da aulas o professor Carlos.
Desde sua entrada, com 10 anos, algumas piadinhas em relacao a

seu jeito de se portar chegavam ao ouvido da direcdo. Numa dessas
ocasides, Carlos, percebendo as brincadeiras pejorativas direcionadas a
seu aluno, chamou a coordenacao para conversar e expor o que pensava.
Esse professor mostrou a diretora que, sem interferéncia da escola, a
situacdo poderia se tornar um problema. Com a orientacdo de respeitar

a diversidade de todos os seus estudantes, os professores e a orientadora
pedagodgica comecaram a introduzir nas aulas de ciéncias sociais, onde

se abordavam questdes diversas, como sexualidade, a discussao sobre
orientagao sexual. No inicio, brincadeiras surgiam todo o tempo, inclusive,
apelidos pejorativos atribuidos a pessoas homossexuais. Ouvindo-os e
aceitando-os, sem os rechacar, Carlos pode perceber, aos poucos, que as
piadas de seus alunos diminuiam e eles préprios faziam perguntas. Certo
dia, a mae de um aluno foi a escola questionar sobre as aulas do professor
Carlos, sobre as “conversas” que ele estava tendo com seu filho, j& que
ele havia falado sobre isso em casa. Em uma reunido com os pais, Carlos
e a coordenadora pedagdégica puderam explicar o intuito de tais aulas e
gue as conversas sobre sexualidade faziam parte do curriculo escolar. Ao
fim da reunido, os pais ratificaram a iniciativa da escola e deram sugestoes
de outros temas para fazerem parte dos encontros. A respeito do
relacionamento dos colegas com Rafael, Carlos péde perceber que havia
melhorado muito, que ele era um rapaz querido por todos e que havia
sido inserido em grupos de trabalhos e passeios extraescolares.



Género, sexualidade e raca: dimensdes da violéncia no contexto escolar

Para refletir

E vocé, o que achou das iniciativas do professor Carlos? De que modo
tematicas como essa sao trabalhadas em sua escola? Que outras formas
de atuar positivamente diante das diversas orientagdes sexuais poderiam
ser pensadas?

Outra questdo importante no cendrio brasileiro atual é o avanco de
visdes e praticas conservadoras no campo da educagdo. Vocé ja ouviu
falar em “ideologia de género” e “kit gay”?

A expressao ideologia de género adquiriu centralidade nas estratégias de
poder que investem na mobilizagao da ordem moral e no revigoramento
de visoes de mundo tradicionalistas (JUNQUEIRA, 2018, p. 452).

A polémica relacionada a chamada ideologia de género faz parte de
uma retorica utilizada por grupos religiosos e politicos que se articu-
laram com o objetivo de barrar processos e conquistas de movimentos
sociais por direitos civis da populagio LGBTQIA+ que vém ocorrendo
desde a década de 1990. Segundo Junqueira (2018) trata-se de um
movimento global que visa atacar politicas de igualdade de género, de
nao discriminacao e outros direitos fundamentais, e que se embasa na
naturalizacao das desigualdades de género, na rejeicao do feminismo
e na propagacao do panico moral. A perspectiva de género e direitos
LGBTQIA+ nas escolas representaria uma “ameaca” para as criancas e
adolescentes, a liberdade de expressao e de crenca e ao proprio modelo
de familia (CORREA, 2018; JUNQUEIRA; CASSIO; PELLANDA, 2020;
MACHADO, 2020) .

O argumento principal dessas forcas conservadoras seria a ameaca de
“destruicao da familia natural” provocada pela introdugao precoce de
temas sobre “sexo” na educagao infantil, convertendo as criangas em
homossexuais. Falar sobre sexo, género e sexualidade nas escolas com-
prometeria a formacao da familia tradicional (heterossexual), e destrui-
ria a propria sociedade (patriarcal). Em busca de legitimacao politica,
foram disseminadas noticias falsas (fake news), sobre a distribuicao do
“kit gay” nas escolas.

Em 2011, o Ministério da Educacdo anunciou a criacdo do programa
“Escola Sem Homofobia”, idealizado pela Secretaria de Educacao Con-
tinuada, Alfabetizacao e Diversidade. Dentre as propostas encontrava-
-se a elaboracdo de um material didatico para trabalhar a teméatica da
diversidade na escola com alunos do Ensino Médio. A possibilidade de
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distribuicao desse material entre estudantes gerou grande polémica no
Congresso Nacional, dividindo a opinido dos deputados, e foi ampla-
mente debatida pela imprensa.

A bancada conservadora pressionou a entdo presidenta da republica
Dilma Rousseff a vetar a publicacdo, alegando que esse contetdo seria
usado para promocao e propaganda da “homossexualidade” e da promis-
cuidade. Em claro e evidente desconhecimento do amplo debate sobre
a diversidade sexual e de género, o referido material educacional foi
jocosamente apelidado de “kit gay”. Paralelamente, insinuacdes sobre
pedotilia, incesto e propagacao do HIV/Aids entre criangas foram recor-
rentes nas redes sociais e nas falas dos parlamentares que ameagavam
suspender as votacdes na Camara dos Deputados caso a presidenta nao
vetasse a divulgacao do material elaborado pelo Ministério da Educagao.

E importante ter em mente que informacdes equivocadas ou falsas (fake
news) impactam negativamente o trabalho de professores nas escolas
e a vida dos estudantes. Ter informacoes precisas ajuda a consolidar
um processo educacional reflexivo que favoreca o autocrescimento dos
estudantes e a construcao da cidadania.

Assim, faz-se necessario desenvolver politicas publicas para trabalhar
a diversidade na coletividade, com recursos educacionais que contri-
buam para gerar um ambiente escolar mais aberto as mudancas cultu-
rais. Algumas estratégias podem ser adotadas, como: politicas antidis-
criminacao e anti-bullying na escola, debates e oficinas, intervencao do
professor em situagoes de conflitos, compartilhamento de informagoes
sobre a populacao LGBTQIA+ para estudantes, presenca de grupos e
ONGs pro-diversidade sexual e inclusao da tematica da educacao sexual
no curriculo da escola.

Racismo: outra forma de discriminacao social

Estudos no campo da genética molecular afirmam que o conceito de
racas humanas é inconsistente do ponto de vista bioldgico. Genetica-
mente, o conceito de raca ndo se aplica a explicacao das diferencas entre
seres humanos. No entanto, raga ainda é um poderoso construto social,
histérico e politico, e o racismo existe sociologicamente (ALMEIDA,
2018), expressando-se em violéncias cotidianas. Segundo as Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Educacdo das Relacdes Etnico-Raciais e
para o Ensino de Histéria e Cultura-Afro e Africana, raca é:

a construgao social forjada nas tensas relacoes entre brancos e ne-
gros, muitas vezes simuladas como harmoniosas, nada tendo a ver
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com o conceito biolégico de raga cunhado no século XVII e hoje
sobejamente superado. Cabe esclarecer que o termo raga ¢ utili-
zado com frequéncia nas relagdes sociais brasileiras para informar
como determinadas caracteristicas fisicas, como cor de pele, tipo de
cabelo, entre outras, influenciam, interferem e até mesmo determi-
nam o destino e o lugar social dos sujeitos no interior da sociedade
brasileira (CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO, 2004, p. 13).

O racismo se apoia em premissas falsas e ¢ devastador. Constitui-se
como uma ideologia que considera a existéncia de racas e uma hierar-
quia entre elas.

No Brasil, foi construido um sistema de classificagdo racial a partir de
“critérios de aparéncia” que classificam individuos segundo marcas
fenotipicas que incluem cor da pele, tipo de cabelo, formato dos labios e
do nariz e hierarquizam grupos sociais, reificando “preconceitos raciais
de marca” (NOGUEIRA, 1998). Segundo Nogueira (1998), classe social
ou riqueza, escolaridade e ocupacdo sao varidveis que atuam promo-
vendo uma espécie de “apagamento da cor”. Este modo de classificacao
racial difere do sistema que é caracteristico, por exemplo, dos Estados
Unidos da América, em que ser negro independe das condi¢des sociais
ou de fisionomia, estando relacionado a origem familiar ou ascendéncia.

Para refletir

Quem é negro no Brasil? Como vocé, professor, percebe o racismo na
sua escola?

Vocé ja ouviu falar em interseccionalidade? Essa ferramenta de analise
considera que as categorias de raga, classe, género e outras sao inte-
rativas e moldam-se de maneira reciproca. Mulheres e homens ocu-
pam uma posicao em uma matriz de dominacao na qual racga, género
e classe social interceptam-se em diferentes pontos, pois se configuram
mutuamente, formando um mosaico que s6 pode ser entendido em sua
multidimensionalidade (COLLINS; BILGE, 2021).

As analises interseccionais colaboram sobremaneira no descortinar das
desvantagens e opressoes que se entrelacam de forma complexa e se
relacionam a producdo de iniquidades sociais e de salude. Ao contrario de se
tratar de uma mera sobreposicdo de marcadores, a ferramenta interseccional
possibilita olhd-los como um construto imbricado em sistemas de poder que
atuam na producao de desigualdades sociais complexas e interdependentes,
e influenciam as experiéncias de individuos e grupos no mundo social.
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c Veja a

:'Macaca' e
simbolos nazistas: professora
negra de SP sofre ofensa
racista em lista de alunos e
acha suastica e SS em escola
municipal.

Na reportagem, uma professora
de sociologia do Ensino Médio
denuncia que na pauta de
sua classe, no lugar de seu
nome, fora escrito “macaca”.
A mobilizacdo da comunidade
escolar identificou, ainda,
simbolos nazistas escritos em
carteiras. Essa matéria mostra
como o tema do racismo é
ainda extremamente relevante
nas escolas e precisa ser
enfrentado com firmeza

por direcéo, coordenacao,
professores, alunos e familias.

O racismo é um sistema institucionalizado de opressdo que influencia
as condi¢oes de vida e saide das pessoas com base na raga/cor/etnia.
Como apontado pela abordagem interseccional, as hierarquias raciais,
sexuais e de classe corroboram com a manutencdo de privilégios e
opressoes entre os grupos posicionados distintamente nas sociedades
poés-escravistas (DAVIS, 2016). O racismo estrutural, segundo Almeida
(2018), é uma forma sistematica de discrimina¢do que tem a raga como
fundamento e que se apresenta por meio de agdes conscientes e/ou
inconscientes. Manifesta-se nas organizacoes, tornando-se parte da
dindmica social. Isso naturaliza as discriminac¢des e desigualdades, ao
mesmo tempo que invisibiliza o préprio racismo. Desvelar as violéncias
que decorrem desse sistema de opressao torna-se fundamental para
entender as praticas racistas que acontecem no ambiente escolar e em
outros contextos.

Um grupo de estudantes pré-adolescentes brincava no patio da escola na hora
do intervalo. A brincadeira selecionada foi a de chutar as mochilas uns dos
outros. Vitéria, uma adolescente negra, colega de Jodo, chutou a mochila do
rapaz e saiu correndo. O rapaz, ao sentir-se agredido, gritou: “Sua gorila”! A
adolescente, sentindo-se muito ofendida e contrariada com o fato, correu até
a inspetora da escola chorando muito e pediu ajuda. Ela tomou a iniciativa de
levar Vitéria e Joao para a secretaria da escola. A coordenadora pedagdgica,
Luisa, procurou ouvir o relato de cada um e suas insatisfacdes. Vitéria
replicou-o chamando-o de “gorila branco”. Entdo a coordenadora solicitou
gue um ouvisse o outro e que aguardasse sua vez de falar.

Ao intervir sobre a situacdo, a coordenadora falou aos dois sobre as
implicagdes e possiveis consequéncias que agueles nomes pejorativos
poderiam gerar. Chamar o outro de “gorila branco” também é ofensivo e
tao pejorativo quanto a expressao “gorila”. Vitéria respondeu que o ato de
“chutar” a mochila foi apenas uma brincadeira. A coordenadora, mais uma
vez, interveio, perguntando: “O que vocés entendem por brincadeira? Chutar
a mochila do colega, o material escolar, é uma brincadeira interessante?”

Luisa aproveitou a oportunidade para falar um pouco da trajetéria de Joao
naquele espaco escolar. De seus progressos durante os anos e das vezes
em que, atualmente, ele tem sido encaminhado a secretaria por problemas
de comportamento, o que antes ndo ocorria. Ela fala de maneira firme,
mas com afeto, sobre a relacdo anterior de Jodo com a escola, que nao

é mais a mesma. Isso chamou a atencao de todos os que observavam

0 encaminhamento da questao. Luisa também é negra e nao vitimiza a
adolescente em momento algum. Ela trata da questao do racismo sem
sublinhar o lugar de oprimido e de opressor.
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A historia relatada se repete em varias escolas. Como ela, outros episé-
dios de troca de insultos e humilhag¢oes sao presenciados com frequén-
cia por profissionais da educacao. Eles ressaltam o tanto que o precon-
ceito racial se apresenta nas relacoes entre os escolares, especialmente
no horario do recreio e em atividades extraclasse.

A nocado de raca em nossa sociedade é ainda um parametro de classifica-
¢ao das pessoas. E a ideia de superioridade entre elas é capaz de desen-
cadear comportamentos discriminatérios, inclusive entre as criangas. O
caso de Vitéria ressalta uma discriminac¢ao de raca.

Cada vez mais estudos referentes ao racismo lancam luz sobre os trau-
mas sofridos por mulheres e homens negros em uma sociedade racista.
E inegavel que o simples fato de ser preto ja traz em si um peso psico-
légico consideravel para quem vive nela. Primeiro, porque a todo ins-
tante o racismo lembra o individuo do “seu lugar e do seu papel”, em
uma dimensao descritiva, dizendo quem se ¢ sé por ser negro; e numa
dimensao prescritiva, diz quem se pode ser, por ser negro, como ja
apontava o psiquiatra martinicano Franz Fanon a respeito do “trauma
psiquico do negro” (FANON, 2008).

A andlise realizada no livro O Drama Racial das Criancas Brasileiras:
socializacdo entre pares e preconceito, da professora de sociologia

da Universidade de Minas Gerais (UFMG) Rita Fazzi, mostra como se
estabelecem as relacdes das criancas entre sete e nove anos, no cotidiano
escolar, e de como o preconceito racial ali se apresenta. A autora adentra
o universo ltdico das criancas, utiliza jogos, bonecos e fotografias de
pessoas de cores diferentes e sugere que elas construam historias sobre os
personagens, inclusive sobre suas possiveis profissdes. Por intermédio da
observacao participante, a professora captou a reproducdo de situacdes de
preconceito e discriminacdo no espaco escolar, especialmente no horario
do recreio e em atividades extraclasse. Entre as conclusdes, uma se refere a
constatacdo de que desde a tenra idade os estudantes apresentam a nocao
de raca como um paradmetro de classificacao das pessoas (FAZZI, 2006).

A discriminacgdo racial € a manifestacdo do preconceito e pode se
dar por meio de um gesto, de um olhar e até de palavras que aca-
bam por ferir e marcar moralmente a pessoa. Ela é uma externali-
zacao do racismo, que se baseia em crencas que estabelecem uma
hierarquia entre ragas, isto é, que pregam a superioridade de uma
racga sobre a outra, legitimando atitudes hostis contra um grupo
de pessoas (BRASIL, 2006).



Na maioria das vezes, sao atitudes de dificil avaliacao para os profes-
sores e alunos atingidos. Essa discriminacao influi negativamente na
qualidade de vida, provoca danos psicoldgicos, altera comportamen-
tos, provoca incapacidades no trabalho ou na escola e obstaculos nas
interacgoes cotidianas. O caso a seguir que retrata a abordagem de uma
escola em face de uma situacao de violéncia e preconceito racial.

Na regido metropolitana do Rio de Janeiro, sdo os homens jovens os mais
atingidos por situacées de discriminagao racial, que incluem a violéncia
fisica (CECCHETTO; MONTEIRO 2006). E comum que homens negros
jovens sejam considerados suspeitos por sua aparéncia (o que é um
indicador de classe ou posicao social) ou cor (traco fenotipico) e sofram
abusos de poder e agressdes. Tais formas discriminatérias encontram-se
respaldadas em uma ideia bastante invocada no senso comum, incluindo
na policia, de que ser negro é um indicador de criminalidade, em relacao
a qual o uso da violéncia fisica é considerado legitimo. Basta olhar no
Atlas da Violéncia, uma publicacdo do Brasileiro de Seguranca Publica,

as altas taxas de mortes violentas no Brasil. S6 em 2021 foram 47.503
mortes, sendo o perfil das vitimas formado por homens (91,3%), negros
e moradores de areas periféricas. Mais de 70% dessas mortes foram
provocadas por armas de fogo. A conduta de policiais, orientada por
esteredtipos racistas, foi confirmada no trabalho de Ramos e Musumeci
(2005). As autoras descrevem como se da a construcao do “elemento
suspeito de cor padrao”, isto ¢, do homem de cor de pele preta ou parda,
e de classe baixa, alvo prioritario de revistas e prisdes para “averiguacoes
de rotina”. Por extensao e por proximidade (de local de moradia, de cor de
pele), outros jovens sdo considerados e tratados como “envolvidos com”,
0 que aponta para a ideia da crenca numa virtualidade e periculosidade
gue 0s marca como criminosos em potencial (CECCHETTO; MUNIZ;
MONTEIRO, 2018).

Vocé ja ouvir falar em color blind (“cegueira da cor”)?

No enfrentamento do tema das relacdes raciais é importante nao
individualizar o racismo ou tratar a escola como um “espaco neutro”,
mas sim abordar o racismo estrutural como parte de nosso processo
socio-historico. A postura falsamente neutra ndo incide sobre as
estruturas que mantém privilégios de raca. Como a sua escola
trabalha esse tema?
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Estratégias para enfrentar o racismo na escola

Travar um didlogo entre educadores e estudantes sobre os reflexos do
racismo na sociabilidade é tarefa desafiadora, mas necessaria de ser
realizada. Em varios contextos sociais prevalece a interdi¢ao do tema.
Somos ensinados, por exemplo, a evitar o uso da palavra negro ou
preto, por questoes de “etiqueta social”. O ponto de partida para lidar
com a discriminacao racial é o reconhecimento de que o problema
existe e ndo é uma questao de classe, estando ligada a cultura e ao
processo historico da formacao social brasileira.

Normalmente as pessoas identificam o racismo apenas “no outro”.
Essa atitude ja foi objeto de estudo de pesquisas sobre o preconceito
racial entre os habitantes das cidades brasileiras. Em geral aparece o
descompasso entre a visao dos individuos acerca da sociedade, onde se
reconhece a existéncia do racismo, e a autopercepcao do preconceito
(MUNANGA, 1996; OLIVEIRA; BARRETO, 2003; SANSONE, 1993;
SCHWARCZ; QUEIROZ, 1996; TURRA; VENTURI, 1995). Outro ponto
fundamental a discussdo é sobre a branquitude e o pacto narcisico que
impedem pessoas brancas de se colocar em xeque na reproducgao do
racismo, na manutencao da estrutura social excludente e na reserva
de privilégios. Historicamente o outro racializado é o negro, sendo ao
branco desnecessario pensar-se como também atribuido de uma “raga”
como constructo social hierarquizante (BENTO, 2022).

O tema ¢ controverso, sendo um campo que estd longe de apresentar
consenso. De um lado os indicadores sociais mostram a persistente desi-
gualdade social em termos de renda, natalidade, educagao, expectativa
de vida e ascensao profissional. Outros estudos valorizam a especifici-
dade brasileira em relacao aos modos variados de classificacao de cor e
a auséncia de uma segregacao racial estrita, o que viabiliza o contato de
pessoas de varias cores diferentes. Nao podemos ignorar, entretanto, as
vivéncias da discriminacdo por pessoas negras no mercado de trabalho,
nos estabelecimentos comerciais, nos prédios, em espagos impessoais
da rua, em instituicoes de ensino, entre outros.

Mais recentemente, estudos de varios paises tém mostrado maior inser-
¢ao da juventude negra no mercado de trabalho, o que vem ocorrendo
também no Brasil. Estilos juvenis globalizados baseados na musica,
como o hip hop, trouxeram uma mudanga nos esteredtipos da identi-
dade negra em varios lugares do mundo.

Especificamente em relagdo a
educacdo, em janeiro de 2003 foi
promulgada a Lei n. 10.639, fruto
de um extenso movimento pela
garantia da inclusao do ensino
nacional da tematica Historia e
Cultura Afro-Brasileira. Essa lei
garante, em suas diretrizes, o
ensino da tematica nas escolas
de nivel fundamental e médio,
publicas e particulares (BRASIL,
2003). Em 2008, a Lein. 11.645
incluiu a obrigatoriedade do tema
Historia e Cultura Afro-Brasileira
e Indigena; em seu § 1° marca
como conteddo programatico

os “diversos aspectos da historia
e da cultura que caracterizam a
formacdo da populagdo brasileira,
a partir desses dois grupos étnicos,
tais como o estudo da histéria da
Africa e dos africanos, a luta dos
negros e dos povos indigena no
Brasil, a cultura negra e indigena
brasileira e o negro e o indio na
formacdo da sociedade nacional,
resgatando as suas contribuicoes
nas areas social, econémica e
politica, pertinentes a histoéria do
Brasil” (BRASIL, 2008).
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Para refletir

Vocé considera a escola um espaco favoravel para as criangas e 0s
jovens negros? Como vocé classificaria sua escola em termos de
cordialidade e harmonia entre as pessoas de racas diferentes?

~
Para saber mais sobre o Ataques de 6dio em escolas: estudante negro de colégio

tema da discriminacao tradicional de SP denuncia postagens racistas
pela cor da pele, leia:
MACHADO, E. A-,l'?a'a‘"gs que Em novembro de 2022, més da Consciéncia Negra, um rapaz de 15 anos,
marcam: uma anallse sobre o L = .
preconceiL;O de Cor' preto, estudante de um colégio tradicional de Sao Paulo, denunciou
discriminacao e racismo nos postagens racistas de seus colegas em um grupo de aplicativo Whatsapp.
jornais do Rio de Janeiro. In: . . :
PAIVA, A. (org.). Noticias e Essas postagens aconteceram em meio a uma disputa eleitoral entre
reflexées sobre discriminacdo candidatos a eleicdo presidencial, entre forcas que se diziam conservadoras
racial. Rio de Janeiro: Ed e progressistas. Ao reagir e denunciar as mensagens de 6dio, com

PUC-Rio: Pallas, 2008.

) citacbes nazistas — uma ideologia que incorpora o racismo cientifico, o
antissemitismo, o anticomunismo e o uso de eugenia no seu credo —, o
estudante passou a ser atacado com xingamentos racistas e organizou um
protesto, exigindo que a escola se posicionasse.

Nesse contexto, oito alunos responsaveis pela criacdo do grupo foram
expulsos do colégio. “Por eu ser preto, ao ler mensagens assim me sinto
atingido diretamente. Quando eles fazem mencdes ao nazismo, isso
também ataca a minha raca, porque o que aconteceu no nazismo foi
um ataque nao soé a judeus, mas a diversos grupos sociais, tanto negros
guanto mulheres”, relatou o estudante.

A partir desse caso, consideramos que é fundamental problematizar o
alcance dessas ideologias que cultuam simbolos e praticas destrutivas, cujo
saldo sdo ataques e mortes em escolas. Seus agentes, adolescentes do
sexo masculino, sdo estimulados, por tais discursos, a utilizar a violéncia
armada contra seus pares e professores.

A desigualdade racial foi por muito tempo, e ainda é em certos espacos,
naturalizada e aceita como normal. Por isso, alguns estudiosos assina-
lam que apenas as formas mais explicitas e segregadoras de discrimina-
¢ao sao reconhecidas pela populacao brasileira. Até bem pouco tempo
atras, havia escassez de registros policiais de queixas por discriminacao
racial e racismo (GUIMARAES, 2004). O cendrio estd mudando, como
vemos no caso do estudante acima mencionado.
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Para refletir

Que licoes podemos retirar desse episédio? Podemos ser tolerantes
com a intolerancia? Vocé acha que a escola abarca as diferencas
étnico-raciais dos estudantes de forma positiva? Seu curriculo leva em
consideracao diferencas culturais?

Consideracoes finais

Em primeiro lugar, queremos destacar a importancia que vocé tem,
professor, na socializacao e no desenvolvimento das criangas e adoles-
centes com quem interage cotidianamente. Acreditamos que a escola
seja o Iocus privilegiado do trabalho de convivéncia com as diferencas
de forma positiva, ao lado do importante papel desempenhado pela
familia e pela comunidade no enfrentamento das questées tratadas
neste capitulo. Em contrapartida, sabemos o quanto vocé também sofre
discriminacgdes e violéncias na profissao que escolheu. Mas o papel do
educador € insubstituivel e nele vocé se destaca.

Sabemos também do desafio que é construir praticas comprometi-
das com os direitos humanos em favor da promocao da vida e da
saude, e contra toda forma de discriminacao e violéncia, pois
nos, adultos, frequentemente temos atitudes preconceituosas e

%

Volte ao Capitulo 3 e leia sobre
as varias formas de violéncia
que atingem o professor em seu
cotidiano profissional.
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nos sentimos vulneraveis, impotentes e tristes em face daqueles que
também sofrem. Nao temos respostas para tudo e nos perguntamos:
como praticar o didlogo em situa¢bes muitas vezes violentas? Como
reconhecer a violéncia de género ou mesmo uma atitude racista, se
muitas vezes ndés mesmos as cometemos ou somos vitimas delas?

Portanto, é preciso pensar na superacao dos problemas debatidos neste
texto como uma construc¢ao permanente, desafiadora e transformadora! E
preciso trabalhar sempre questionando praticas baseadas em preconceitos
e discriminacoes, como a homofobia, o racismo, o sexismo e o machismo.
E certamente, para isso, serd necessaria a contribuicao dos estudantes e da
comunidade escolar, todos caminhando na mesma direcao.

i: Para praticar

Pense e discuta sobre estratégias de trabalho que orientem a
desconstrucao de preconceitos de género, de sexualidade e de raca.

Busque organizar uma brincadeira com os estudantes de forma a
colocar em questdo certos preconceitos, com base em situacdes
ocorridas na escola.
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6. Quando a violéncia
familiar chega até a escola

Gabriela Franco Dias Lyra, Patricia Constantino e
Ana Liicia Ferreira

A nossa vida é o mesmo que uma comédia:
0 que importa ndo é ser longa, é se foi representada.

William Shakespeare (apud SCHULZ, 2018).

Neste capitulo, a violéncia no ambito da familia sera abordada como
uma das formas de agressao que atinge de maneira bastante peculiar
criancas e adolescentes. Falaremos sobre aspectos conjunturais, como a
epidemia de covid-19 e dificuldades economicas que afetam a familia,
as relacoes ali estabelecidas e o apoio social a ela oferecido. Discorre-
remos sobre as caracteristicas e os fatores que contribuem para a ocor-
réncia desse tipo de violéncia. Também trataremos do que a escola pode
fazer diante do problema, enfocando o fortalecimento da familia como
instituicao fundamental para o desenvolvimento infanto-juvenil.

De uma forma clara e proxima a realidade escolar, por meio de vdarias
situagoes baseadas em casos reais, discutiremos como a escola pode
contribuir para a promocao de direitos e para a prevencao e o enfrenta-
mento da violéncia familiar, entendendo seu papel como fundamental
na identificagdo do problema e na prevengao.

De quais familias falamos?

Que pode uma criatura senao, entre criaturas, amar?
Carlos Drummond de Andrade (1951).

A familia € o primeiro nicleo de socializacao dos individuos e o espago
indispensdvel para a garantia do desenvolvimento e prote¢ao integral
de criancas, adolescentes e dos demais membros. E a familia que propi-
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cia os aportes afetivos e, sobretudo, materiais necessarios ao bem-estar
das pessoas, e onde os valores éticos e os lagos de solidariedade come-
cam a ser absorvidos e aprofundados.

Para refletir
Qual o seu conceito de familia?

Que tipos de organizacao familiar estdo presentes nas turmas com as
quais vocé trabalha?

De acordo com a cultura e o momento historico em que se constituem,
as familias se organizam de diversas maneiras e apresentam diferentes
representacoes dos papéis de seus membros.

Por familia entendemos qualquer grupo de pessoas com vinculos afe-
tivos, de consanguinidade ou de convivéncia. Nesse sentido, diversas
configuracdes podem ser formadas. Além da tradicional, constituida
por pai, mae e filhos, é muito comum hoje vermos familias organi-
zadas somente por um dos pais, chamadas familias monoparentais.
Nelas, se destaca principalmente a mae como provedora. Ha as familias
constituidas por netos e avos; outras reconstruidas com a presenga de
padrastos, madrastas e os filhos dos respectivos casamentos anteriores.
Atualmente, ha também familias formadas por casais do mesmo sexo.
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Embora a histéria da nossa sociedade tenha caracterizado a familia
tradicional como modelo de organizagao familiar a ser seguido, vale
ressaltar que nao existe um modelo-padrao, portanto nao existe uma
“familia regular”. Importada dos moldes europeus e consolidada no
processo de urbanizagao e de industrializacao do século XIX, a chamada
familia nuclear burguesa era a que predominava nas elites brasileiras.
Entretanto, ainda que de forma desprestigiada, sempre existiram outras
formas de organizacao, que, em decorréncia de uma histéria marcada
por relagdes de poder desiguais e diferengas étnico-culturais, eram vis-
tas como desestruturadas ou desajustadas. E o caso das familias oriun-
das de escravos, as indigenas e as das classes populares, consideradas
“familias irregulares” (CARDOSO; FERES-CARNEIRO, 2008).

De forma parecida, esse tipo de visao predomina até hoje, principal-
mente, em relacdo as classes populares. Ainda que seja possivel per-
ceber maior aceitacao em relacdo as diversas configuracoes familiares,
em especial no campo juridico, muitas das percepc¢oes construidas his-
toricamente pelas elites ainda persistem. E comum o discurso — que
encontra origem na ideologia da familia burguesa — sobre as familias
das classes populares, enfatizando a relagao pobreza/familia irregular.

Vérios estudos relacionados ao fenomeno da violéncia desmitificam
a relagdo entre violéncia e pobreza. E notério que viver em meio a
escassez econdmica e vivenciar as dificuldades da condigao social con-
tribuem para potencializar a violéncia e desencadear conflitos dentro
de casa. Mas a situagao social de pobreza nao caracteriza o surgimento
de atos violentos.

Reconhecer a organizacao familiar em sua diversidade e pluralidade
significa abrir espagos para a construcao de relagdes democrdticas entre
a familia e a escola, baseadas na consideracido positiva das diferencas e
na busca de superacao do preconceito (NEDER, 1994).

E compreensivel que, diante das mudancas no modo de organizaciao
das familias, novos contextos de relacdes de poder sejam gerados,
assim como expectativas e representacoes subjetivas (CAVALCANTE;
SCHENKER, 2009). Portanto, no trabalho com familias é preciso reco-
nhecer que elas apresentam dificuldades e demandas proprias, bem
como valores e crengas que precisam ser respeitados.



A familia se estrutura de acordo com os contextos sociais, culturais e
histéricos nos quais se encontra inserida. Podemos destacar diferentes
estruturas familiares, sendo elas:

familia nuclear, constituida por duas geracdes: os pais (marido e esposa)
e os filhos;

familia extensa, composta por uma rede ampla de parentesco que
envolve, além de pais e filhos, outros membros, como avos, tios e primos;

familia mista, que inclui parentes e amigos.
Em relacdo aos tipos de familia comumente vistos na atualidade, ha:
familia monoparental, chefiada por somente um dos pais;

familia tradicional, formada por pais que se casaram uma vez e moram
junto com os filhos;

familia reconstituida, composta por pais que se separaram, recasaram-se
e constituiram novas unides nucleares;

familia homoafetiva, formada por um casal do mesmo sexo, mas que pode
ser acrescida com outros membros (NJAINE; ASSIS; CONSTANTINO, 2009).

Muitas familias estao em situagao de elevada vulnerabilidade: adoles-
centes que trabalham e cuidam de seus irmaos; familias chefiadas por
mulheres; meninas que tém filhos cedo; pessoas de trés geracoes que
vivem na mesma casa, cuidam umas das outras e trabalham para o sus-
tento coletivo. O ambiente e as condicoes de vida costumam provocar
muito estresse relacionado a sobrevivéncia, rupturas de vinculos, uso
abusivo de drogas, e muito sofrimento nas relacbes comunitarias, sobre-
tudo nos locais onde ha violéncia relacionada a trafico de drogas e armas.

Por violéncia familiar (ou intrafamiliar) entendemos toda acdo ou omissao
cometida por um membro familiar que prejudique o bem-estar, a integri-
dade fisica, psicoldgica ou a liberdade e o direito ao pleno desenvolvimento
de outro membro. Pode ser cometida dentro ou fora de casa por algum
membro da familia, incluindo as pessoas que passam a assumir fun¢ao
parental, ainda que sem lacos de consanguinidade (BRASIL, 2001).

A violéncia no ambito da familia atinge uma parcela importante da popula-
¢ao e repercute de forma significativa sobre a satide das pessoas. Diferente
de outras formas de violéncia que ocorrem em outros lugares, esta é a que



menos esta circunscrita a fatores estruturais da sociedade e é praticada por
pessoas de todas as classes sociais, cores, religides, status socioecondmico.

As principais vitimas da violéncia familiar sdao criancas, adolescentes,
mulheres e idosos, o que vem configurando violacao de seus direitos.
Em muitos casos, a violéncia familiar ameaca o direito a educacao, ao
desenvolvimento, a satde e até mesmo a sobrevivéncia.

Conforme estudo apresentado no Capitulo 2, metade dos 1.923
adolescentes escolares entrevistados em escolas publicas e particulares de
Sao Goncalo (RJ), em 2006, ja vivenciou pelo menos um tipo de violéncia
psicoldgica, o que indica a relevancia que ela tem para criancas e jovens.
Um em cada trés adolescentes pesquisados ja testemunhou humilhacao
de um dos pais sobre o outro, e metade deles refere que humilha e é
humilhado pelos irmaos nas brigas do dia a dia.

Um total de 30,5% ja sofreram violéncia fisica severa praticada pela mae e
16,2% pelo pai, caracterizada por atos com alto potencial de dano: ferir,
chutar, morder, dar murros, espancar, ameacar com arma ou faca. Também
¢ elevado o nimero de adolescentes que relataram agressoes fisicas que
machucam entre seus irmaos (39,8%) e entre pais (16,6%) (ASSIS; PESCE;
AVANCI, 2006).

Para discutir e compreender essas questoes, apresentamos a seguir uma
situagdo que nos traz varios elementos para analise.

Ricardo cursa o 3° ano do Ensino Fundamental. Em sala de aula, apresenta
comportamento disperso e agitado, chegando a ser considerado
hiperativo pela professora. Ele tem dificuldades de se relacionar com

os colegas, demonstra também ser agressivo e implicante, e, por isso,

é constantemente posto para fora da sala de aula. Apesar de tais
comportamentos, apresenta bom rendimento escolar.

A mae de Ricardo ja foi chamada vérias vezes a escola, ndo comparecendo
em nenhuma delas. Diante de diversas reclamacdes por parte da professora
e da dificuldade de lidar com a agitacao da crianga, a direcdo da escola
decidiu suspendé-lo até que seus responsaveis o levassem a um psicélogo.

Depois de dois meses de afastamento da escola, a mae compareceu
com ele ao Posto de Saude a fim de tentar encaminhamento para um
psicélogo. Em longa entrevista com a mae, o médico p6de entender
melhor a situacdo da crianca.



Ricardo reside com a mae, o padrasto e dois irmdos mais novos, filhos do
segundo casamento de sua mae. Quando seus pais se separaram, ele tinha
3 anos e, desde entao, seu pai desapareceu. Logo sua mae engravidou do
atual companheiro, Jodo. Este é alcoolista e esta desempregado, ficando,
assim, a mae responsavel por arcar com as despesas da casa, trabalhando
como empregada doméstica e deixando os filhos sob os cuidados do
padrasto. Ricardo passa a maior parte do tempo na rua brincando com os
colegas e diz ndo gostar de ficar em casa porque seu padrasto é bastante
agressivo e bate muito nele.

Durante o relato da mae, o médico percebeu o quanto Ricardo é citado
constantemente como um problema familiar. “Tudo bem que o Jodo nao
é muito facil, mas o Ricardo também nao colabora! Nao cuida dos irmaos.
Ele ja tem 9 anos, podia cuidar dos irmaos, ajudar o Jodo. Mas nao! Ele
nao obedece, ndo faz questdao nenhuma de agradar. Fica o dia inteiro

na rua. Depois leva uma coca de fio, ndo sabe o porqué! Quando Jodo
chega nervoso entdo, depois de beber umas e outras, ai mesmo é que nao
tem jeito! S6 ele que nasceu assim. Os irmdos sdo quietinhos, ndo dao
problema em casa, nem na escola.”

Para comprovar a solicitacao feita pela escola, a mée levou uma cépia do
encaminhamento de consulta com o psicélogo. A partir dai, Ricardo voltou
a assistir as aulas.

Que formas de violéncia vocé identifica no caso citado? Estaria a escola
contribuindo para perpetuar a violéncia existente? De que modo?

Assim como qualquer instituicao que se preze por garantir os direitos
das criangas e dos adolescentes, a escola tem um papel fundamental
na prevencao da violéncia familiar. Embora pouco ou nada sobre o
tema seja abordado na formacao pedagodgica do professor (assim como
acontece com outros profissionais que lidam com criancas), a violéncia
tamiliar é um problema que traz dificuldades ao cotidiano escolar, uma
vez que a escola ndo estd imune a seus reflexos e a suas consequéncias,
e também pode contribuir para aumenté-la quando reproduz desigual-
dades e formas de tratamento indevidas.

Devemos destacar que a violagao de direitos, que muitas vezes tem
lugar no seio da familia, pode refletir, ainda que nao necessariamente,
também situacao de vulnerabilidade da familia diante dos seus proprios
direitos de cidadania, de acesso aos bens publicos e de inclusao social.



Quando a violéncia familiar chega até a escola

Pela organizacao de alguns contextos, muitas familias ficam expostas a
tensdes externas que fragilizam seus vinculos, tornando-as mais vulne-
raveis. A violéncia comunitdria, por exemplo, pode ser mais um fator
de risco para intensificacao da violéncia familiar, pois a violéncia pra-
ticada no interior da familia ndo é apenas fruto da personalidade dos
pais. Ela se manifesta como um fenémeno complexo, relacionado a
condi¢oes de vida da familia, a dindmica das rela¢bes intra e extrafami-
liares (comunidade), as concepgdes culturais sobre o lugar da infancia
e da adolescéncia no lar, e as praticas de educacao e criacao dos filhos.

No citado caso de Ricardo, observamos o quanto € preciso estar atento
para nao se perpetuar a violéncia do ambiente familiar. Escolas que
incentivam a participacao dos pais e que possuem canais de dialogo
com eles conseguem de maneira mais exitosa ajudar familias que usam
a violéncia como forma de soluc¢ao de conflitos.

Talvez seja pouco provavel que a crianca relate sobre o que vem
sofrendo em casa. Quando conversamos com as familias sobre esse
assunto, varias podem ser as reagdes. Muitas omitem ou mentem sobre
as formas como tratam os filhos; outras justificam os maus-tratos e
abusos em nome da educacao. Os estudantes, caso sejam reconhecidos
pelos professores como vitimas de violéncia, devem ser instados a rela-
tar o que vivenciam. A partir dai, cabe a escola propiciar um ambiente
protetor, com escuta acolhedora e compreensiva.

Embora reconhecida como violagao de direitos (de criangas,
adolescentes, mulheres e idosos, principalmente), ha varios
questionamentos na sociedade sobre o limite do que é

e do que nao é violéncia familiar (RISTUM, 2010). A
definicdo desse limite é dificil porque a nocao e o
sentido da violéncia familiar estao alicercados no
julgamento social, onde é dificil a obtencao de con-
senso (EMERY; LAUMANN-BILLINGS, 1998 apud
RISTUM, 2010).

A ideia de que criancas e adolescentes sao pro-
priedade exclusiva da familia e que cabe a ela a
educagao da forma que lhe convier ainda perdura
com bastante énfase na nossa sociedade. Essa
crencga contraria os principios legais de protecao
integral a crianga e ao adolescente, preconizados
na Constituicao de 1988 (BRASIL, 1988) e no
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), Lei
n. 8.069/90 (BRASIL, 1990).
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O art. 227 da Constituicao Federal (BRASIL, 1988) ressalta o dever de
todos assegurarem com absoluta prioridade a crianca e ao adolescente o
direito a vida, a saude, a alimentacao, a educacao, ao lazer, a profissio-
nalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivén-
cia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de
negligéncia, discriminagao, exploracao, violéncia, crueldade e opressao.
Para um maior aprofundamento sobre essa questao, leia o Plano Nacio-
nal de Promocgao, Protecao e Defesa do Direito de Criangas e Adoles-
centes a Convivéncia Familiar e Comunitaria (CONSELHO NACIONAL
DOS DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE, 2006).

Portanto, embora a familia continue sendo a institui¢ao mais importante
na protecao de criancas e adolescentes, a sociedade civil e o Estado,
representados por suas inimeras institui¢des — das quais a escola faz
parte —, também desempenham papéis fundamentais na garantia dos
direitos reconhecidos legalmente.

A natureza da violéncia contra a crianca e
o adolescente no ambito familiar

Como explicamos no Capitulo 2 deste livro, a violéncia familiar ¢ uma
forma de violéncia interpessoal que atinge criancas e adolescentes.
Mantém-se historicamente entranhada nas sociedades por meio da
cultura que legitima o uso da forg¢a como acao educativa, colocando
criangas e adolescentes, pela pouca idade e poder, como grupos vul-
neraveis. Detalharemos, a seguir, a natureza da violéncia familiar que
atinge criangas e adolescentes.

Violéncia fisica

Caracterizada por abusos com uso da forca fisica de forma intencional,
nao acidental, praticada por pais, responsaveis, familiares ou pessoas
préoximas da crianca ou do adolescente, com objetivo de ferir, lesar ou
destruir a vitima (BRASIL, 2002). E a forma mais visivel de violéncia
devido a ocorréncia de marcas pelo corpo. Entretanto, a auséncia des-
sas marcas ndo descaracteriza, tampouco atenua suas consequéncias.
Existem varios niveis de gravidade, que vao desde tapas e beliscdes
até lesoes e traumas causados por gestos que atingem partes muito
vulneraveis do corpo, uso de objetos e instrumentos para ferir, até a
provocacao de queimaduras, sufocacoes e mutilacoes. O castigo fisico
recorrente, nao severo, ¢ atualmente considerado um ato violento
pelos prejuizos futuros, nao sé fisicos, mas psiquicos, causados a vitima.



O castigo fisico, em particular, como forma de disciplinar criancas e
adolescentes, em muitos pafses ainda é prerrogativa de pais, professores e
profissionais que trabalham com eles. Para isso, o argumento é que atuam
para o proprio interesse desses jovens. Por fazer parte de uma cultura
muito antiga (a Biblia j& o menciona como forma de os pais educarem os
filhos), o castigo fisico é altamente tolerado em muitas regiées do mundo.
Consequentemente essa violacdo dos direitos da crianca e do adolescente
passa despercebida no cotidiano e suscita pouca discussao.

Na verdade, esta provado que o castigo fisico ensina a crianca gue a violéncia é
uma estratégia aceitavel e apropriada para resolver conflitos ou persuadir pessoas
a fazerem o que elas desejam. A violéncia como forma de educar vai perdendo
sua eficacia com o uso, de modo que se faz necessario aumentar a sua severidade
sistematicamente. Conforme vao se tornando insensiveis ao que estdo

fazendo e frustrados pela diminuicdo dos resultados, pais, professores e outros
responsaveis passam dos tapas leves as pancadas pesadas. Consequentemente,
as criancas podem sofrer ferimentos que deixam marcas e danos permanentes
NO Seu COorpo e em seu psiquismo e, muitas vezes, levam a morte.

Ha formas positivas de ensinar, corrigir ou disciplinar as criancas, que
contribuem para todo o desenvolvimento infantil (HARPER et al., 2006, p. 28).

Mariana, de 14 anos, e Luisa, de 17 anos sdo irmas e frequentam uma escola
particular renomada do municipio em que vivem. As adolescentes moram com
0s pais nas proximidades dessa escola, localizada préxima a um bairro nobre.

Ultimamente, Mariana tem apresentado baixo desempenho escolar e falta
sempre as aulas por algum motivo de satde. Estd sempre com muitas faltas
e, por isso, foi encaminhada para o Servico de Orientacao Educacional da
escola. Luisa é mais frequente e apresenta um rendimento escolar mediano.

Segundo a professora de Mariana, responsavel pelo encaminhamento, a

aluna esta sempre solicitando sair da sala de aula. Numa dessas vezes, como
demorava a retornar, a professora pediu que uma inspetora fosse até o
banheiro para verificar o ocorrido. Mariana voltou acompanhada pela inspetora,
visivelmente abatida. No final da aula, a professora, com muita discricao,
chamou-a e lhe perguntou se precisava de algum tipo de ajuda. A adolescente
comecou a chorar e disse que sua vida havia se transformado num inferno.

Segundo Mariana, seu pai é uma pessoa violenta. Sempre bate em sua
mae e desde pequena Mariana sofre algum tipo de violéncia: fisica ou
psicolégica. A irma Luisa é filha do primeiro casamento da mae e também
é agredida pelo padrasto. Ambas presenciam as constantes brigas do casal.
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No Capitulo 7 deste livro vocé
encontrara informacdes sobre os
sinais da violéncia em criancas e
adolescentes e o que o ajudara a
identifica-los.

Diante do visivel sofrimento da aluna, a professora a encaminhou para o
Servico de Orientacdo Educacional (SOE). Apds alguns atendimentos, foi
possivel construir um vinculo com a orientadora e a adolescente pode revelar
os diferentes tipos de violéncia que sofria em sua familia:

“Meu pai sempre diz que, se eu reagir, perseguira minha irma e batera na
minha mé&e. Tenho muito medo dele, est4 sempre muito estranho. As vezes
diz que gosta de mim e que estd somente me protegendo e me ensinando a
superar as dificuldades da vida. Mas ndo é justo o que ele faz 14 em casa. As
vezes, sinto uma dor tdo forte no estbmago que sé passa se eu vomitar. Eu
provoco mesmo e, af, a dor passa um pouco.”

A orientadora percebeu que se tratava de um caso de bulimia provocada pelo
sofrimento decorrente da violéncia fisica e psicolégica vivida pela adolescente.

Em sua opinidao, comportamentos como o de Mariana podem ser
indicativos de que algo ndo vai bem com ela e sua familia?

Que outras situacoes em sala de aula o professor pode levar em conta
para identificar a violéncia familiar?

A violéncia vivenciada pelos estudantes em seu contexto social atra-
vessa as relacoes pedagogicas e reflete significativamente no ambiente
escolar, por meio de comportamentos, atitudes e omissoes que, de
forma direta ou indireta, podem estar indicando a presenga de violén-
cia familiar.

A bulimia de Mariana em consequéncia dos abusos sofridos em casa
poderia nao ter sido descoberta se a professora nao estivesse atenta ao
comportamento da jovem. Ao ouvir o relato de Mariana, a escola ultra-
passou as regras formais de marcar faltas e se preocupar com o baixo
desempenho em si e foi ao dmago de suas necessidades, que gritavam
por um lugar de escuta.

Pesce (2009) apresentou um modelo explicativo para a ocorréncia
de problemas de comportamento agressivos e de violacdo de regras
em criancas estudantes do Ensino Fundamental de Sado Goncalo (RJ),
considerando a presenca de violéncia fisica na familia, sofrida e



testemunhada pela crianca; o temperamento da crianca quando bebé e
de seus pais na infancia; além de varidveis sociodemogréficas. O estudo
investigou 216 criancas entre seis e 13 anos. Foram utilizados todos

0s casos de criancas diagnosticadas com comportamento agressivo e
de violagao de regras (n = 72), comparados a criancas sem quaisquer
problemas de comportamento (n = 144). Mostraram-se importantes
para explicar o comportamento agressivo e de violagcao de regras entre
as criancas investigadas: ter sido um bebé dificil de lidar, a mae ter sido
desobediente na infancia, a crianca sofrer violéncia fisica causada pelo
pai e vivenciar violéncia entre irmaos. Os resultados apontam para uma
relacdo entre temperamento e contexto ambiental na formacao do
comportamento da crianca.

Muitas vezes a violéncia familiar s6 é vista em sua forma explicita quando,
na escola, a crianga apresenta marcas fisicas ou quando a situacao ja se
apresenta de forma grave. Existem tipos de violéncia que dificilmente
sao percebidos e constatados e, no entanto, sao tao prejudiciais quanto
outras formas mais visiveis. Estamos falando da violéncia psicoldgica.

A violéncia psicoldgica ¢ muito frequente nas situagdes de conflito
entre pais e filhos: “vocé nao serve para nada”, “vocé nao devia ter
nascido”, “vocé s6 me causa problema”. Mas também aparece em com-
paragoes entre irmaos ou no favorecimento de um em detrimento de
outro. Testemunhar brigas dos pais e violéncia conjugal é também uma
forma de violéncia psicoldgica.

Pela falta de materialidade do ato, que atinge sobretudo o campo emo-
cional e espiritual da vitima, e pela falta de evidéncias imediatas do
ato violento, o abuso psicolégico é dos mais dificeis de identificar. No
entanto, mediante um olhar arguto e sensivel, é possivel ao professor
perceber o quanto esse tipo de maltrato afeta as criancas e os jovens.

Cabe ressaltar que a escola muitas vezes tem sua parcela de participagao
nos abusos psicolégicos, quando reforca a desmoraliza¢do de algumas
criancas e adolescentes. Embora as consequéncias fisicas sejam mais
Obvias e imediatas, sdo os aspectos psicossociais de longo prazo os que
causam maiores danos. O caso a seguir retrata algumas consequéncias
mais visiveis em fung¢ao de violéncia psicolégica vivenciada na familia
pela crianga.

Violéncia psicolégica ou abuso
psicoldgico constitui-se em toda
forma de rejeicdo, depreciagao,
discriminacao, desrespeito,
cobrancas exageradas, punicoes
humilhantes e utilizacdo da crianca
ou do adolescente para atender as
necessidades psiquicas do adulto
(BRASIL, 2002). Todas as formas
de violéncia psicolégica causam
danos ao desenvolvimento e ao
crescimento biopsicossocial da
crianca e do adolescente, podendo
provocar efeitos muito deletérios
na formacéo de sua personalidade
e na sua forma de encarar a vida.



Denis € um menino de 12 anos que estuda numa escola particular. Ele

é novo nessa escola e sua mae conta que é a terceira que frequenta

em apenas um ano. Foi convidado a se retirar das outras duas por ter
comportamento desafiador e utilizar vocabulario inadequado com colegas
e professoras.

Na primeira conversa com a mae, a diretora percebeu que ela o chama
pelo nome de “Jodo Gabriel” e explica esse fato porque Denis é também
o nome do pai do adolescente, de quem ela nao gosta. Ao conversar
com a psicologa da escola, a mae contou diante do filho que ele gosta

de prejudicé-la e a trata mal, tal como o pai dele fazia. A mae, por sua
vez, tem comportamento imaturo e trata o filho com agressoes verbais,
utilizando muitos palavrées quando ele a desobedece. Também tem o
habito de retirar dele as atividades de que mais gosta por longos periodos
(as vezes trés meses), mas ndo sabe mais o que fazer porque ja tirou tudo
o que poderia (TV, computador, safda com amigos) e nada melhorou.

Que formas de abuso psicolégico vocé identifica nesse caso? Vocé ja
observou algum tipo de abuso psicolégico na sua escola? Como eles se
apresentavam? Em caso positivo, qual foi a atuacao da escola?

Negligéncias constituem as omissOes dos pais ou responsaveis pela
crianca ou pelo adolescente, quando deixam de prover-lhes as neces-
sidades basicas para o desenvolvimento fisico, emocional e social. O
abandono ¢é considerado uma forma extrema de negligéncia. A forma
mais comum ¢é a omissao de cuidados basicos, como privacdo de medi-
camentos, atraso na carteira vacinal, falta de atendimento aos cuidados
necessarios com a saude, descuido com a higiene, auséncia de protecao
contra as incleméncias do meio, como frio e calor, nao provimento de
estimulos e de condi¢des para a frequéncia escolar (BRASIL, 2002).

Entretanto, tendo em vista a situacao de miséria e de extrema pobreza
em que muitas familias vivem, identificar a negligéncia pode ser uma
tarefa dificil, principalmente quando nos deparamos com a davida da
existéncia de intencionalidade numa situacao tipica.

Uma das estratégias para lidar com esse tipo de violéncia é comparar os
recursos e as condicdes psiquicas da familia com os recursos e condigoes



psiquicas de outras do mesmo estrato social. Outra estratégia é a compa-
ragao do trato dispensado a cada filho, buscando identificar se existem
preferéncias e desigualdades (BRASIL, 2002). Independentemente da
intencionalidade dos pais ou dos responsaveis pelos cuidados, quando
constatamos negligéncias ou abandono é necessaria uma intervencao
orientada a protecao da crianca ou do adolescente. A seguir, apresen-
tamos um pequeno recorte da histéria de um menino para refletirmos
sobre negligéncia.

Thiago faltava muito a escola e com 9 anos ainda estava no primeiro ano
do Ensino Fundamental. As professoras e a orientadora pedagdégica nao
conseguiam conversar com a mae dele, pois ela se recusava a ir a escola,
apesar de ficar em casa o dia todo. A justificativa para tanta falta é que
quando chovia a rua enchia de lama. A mae sofria de depressao e, embora
a familia a considerasse uma pessoa doente, era ela a responsavel pelos
cuidados com Thiago.

Em sua opiniao, o caso de Thiago configura negligéncia? Por qué?
Qual a diferenca entre culpabilizar e responsabilizar uma familia por
abandono ou negligéncia?

A culpabilizacao das familias é um grande problema quando lidamos
com situacoes que envolvem violéncia, pois, além de pouco contribuir
para o entendimento dos atos abusivos contra uma crianga ou adoles-
cente, prejudica e inviabiliza o didlogo e potencializa a ocorréncia de
mais violéncia.

Conforme citam Ferreira ef al. (2009), ao culpabilizar ou patologizar a
familia, reduzimos o problema, que a principio seria de ordem publica,
para a esfera individual, negando o peso das relagdes sociais na cons-
tituicdo dos problemas. No entanto, é necessario e importante respon-
sabilizar os autores de atos violentos. A responsabilizacao, diferente-
mente da culpabilizacao, permite entender o contexto em que ocorrem
as relacOes violentas e assim tracar estratégias que impliquem a familia
na garantia dos direitos de criangas e adolescentes.

No caso apresentado, as poucas evidéncias citadas demonstram que as
faltas de Thiago podem indicar que a familia necessita de ajuda. Nes-
ses casos, ¢ importante ter uma atitude compreensiva, pois posturas



policialescas e de carater repreensivo contribuem para que a familia se
afaste cada vez mais da escola.

A violéncia sexual ou abuso sexual € a situagdo em que uma crianga ou
adolescente é usado para gratificacao sexual de um adulto ou mesmo de
um adolescente mais velho, baseado numa relacao de poder que pode
incluir desde caricias, manipulacao das genitalias, mama ou anus, até o
ato sexual com ou sem penetracio (ASSOCIACAO BRASILEIRA MUL-
TIPROFISSIONAL DE PROTECAO A INFANCIA E A ADOLESCENCIA,
2002). As praticas de voyeurismo, exibicionismo, producao de fotos, bem
como a exploragao sexual visando lucro, como é o caso da prostituicao
e da pornografia, sio também formas de violéncia sexual.

Embora seja algo socialmente inaceitavel, a violéncia sexual é, con-
traditoriamente, muito frequente. Por estar ancorada em relacoes
de dependéncia social e afetiva e ameagar a integridade da familia,
é comum prevalecer o siléncio quando tal tipo de abuso ocorre. Na
maioria das vezes, o agressor é um membro da familia, uma pessoa em
quem a crianca confia e que ela ama. Em muitos casos, a crianga ou o
adolescente se sentem culpados por sentirem prazer, e isso é usado pelo
agressor para conseguir seu consentimento.

Camila é uma menina de 7 anos, timida em sala de aula. Sua professora
diz que ela ndo gosta de brincar com os colegas, apesar de ter um bom
relacionamento com todos na escola. Ha cerca de um més, a crianca nao
guer voltar para casa quando a méae vai busca-la. A mae procurou a escola
para discutir esse problema e contou que, também em casa, no ultimo
més, a crianca se mostra triste, sé quer dormir na mesma cama que ela
e nado fica sozinha em nenhum cémodo da casa. A mae foi orientada

a tentar conversar com a menina sobre seu comportamento. Em casa,
quando foi falar com Camila, seu irmao de 4 anos estava por perto.

Tao logo a mae perguntou os motivos pelos quais Camila estava agindo
daquele modo, seu irmao contou que havia visto o padrasto de ambos
“mexendo na perereca” de Camila. Camila ndo quis contar nada a mae,
mas disse que era verdade o que o irmao estava relatando.



Quando a violéncia familiar chega até a escola

Para refletir

Vocé ja identificou alguma crianca que tenha sido abusada
sexualmente? Qual foi a sua reacao perante um caso de abuso sexual?

A importancia da escola na prevencao da violéncia familiar fica ainda
mais evidente quando se leva em conta que criancas e adolescentes
passam grande parte do tempo dentro dos muros escolares, construindo
um contato diario e prolongado com os profissionais. Muitas vezes, a
escola pode se constituir sua tnica fonte de protecido, especialmente
nos casos em que os familiares sao os agressores, e as criancas e os ado-
lescentes ndao encontram em outros membros da familia a confianca e
0 apoio necessarios para falar da violéncia que sofrem (RISTUM, 2010).

Fica evidenciada a importdncia da escola na prevencao da violéncia
familiar, quando observamos a diminuicdo das denuncias desse tipo de
violéncia no momento pandémico em que a escola e outras institui¢oes
que atuam na protecao da infancia e juventude permaneceram fechadas.

Muitas familias tendem a reproduzir suas histdrias violentas. Por nao
vivenciarem outras formas de resolucao de conflitos e sem recursos que
lhes possibilitem conhecimentos acerca da melhor forma de educar e criar
os filhos, utilizam a violéncia como o Unico instrumento de comunicagao.

Fatores de risco para a violéncia familiar

Existem alguns fatores que podem
servir de alerta para a presenca da
violéncia familiar e com isso viabi-
lizar acoes de prevencao. Contudo,
esses fatores, por si s6, nao indicam
que uma crianc¢a ou um adolescente
estejam vivenciando situacdes de
violéncia em seu lar. E preciso um
olhar atento e sensivel do profis-
sional que convive cotidianamente
com o estudante para as questoes
que envolvem a dindmica da familia,
sem com isso ignorar ou desmerecer
os valores e as crencas que se encon-
tram subjacentes a vida das pessoas.
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Conforme Reichenheim, Hasselmann e Moraes (1999), ap6s um levanta-
mento de 600 trabalhos sobre violéncia doméstica, os fatores de risco
podem estar relacionados aos aspectos pessoais e psicolégicos do indivi-
duo, aos aspectos ambientais e socioeconomicos e culturais das familias
e as caracteristicas situacionais. Os autores observam que os trabalhos
analisados ddao mais énfase aos fatores pessoais, e socioecondmicos e
culturais associados a violéncia.

O documento do Ministério da Saude (BRASIL, 2001) destaca alguns
fatores de risco comumente encontrados em familias que utilizam a
violéncia como forma de mediar conflitos:

abuso de drogas;
alcoolismo;
comprometimento psicolégico e psiquiatrico dos individuos;

histérico familiar dos pais que sofreram abusos, rejeicio e abandono
na infancia e na juventude;

gravidez nao planejada ou negada;
gravidez precoce;
gravidez de risco;
depressao na gravidez;
pai ou mae com multiplos parceiros;
expectativas demasiadamente altas em relacao a crianga;

auséncia ou pouca manifestacao positiva de afeto entre
pais e filhos;

delegacao a crianca de tarefas domésticas ou parentais;

capacidade limitada em lidar com situac¢des de estresse (perda facil
do autocontrole);

pais possessivos ou ciumentos em relacao aos filhos;
a criancga sofrer algum tipo de deficiéncia;

criancas com falta de vinculo parental nos primeiros anos de vida.

Podemos considerar também alguns fatores de risco relacionados a
forma como as familias se organizam (BRASIL, 2001):
familias baseadas numa distribuicdo desigual de autoridade e poder;

familias cujas relag¢des estejam centradas em papéis e funcoes
rigidamente definidos;



familias em que ndo ha nenhuma diferenciacdo de papéis, levando
a auséncia de limites entre seus membros;

familias com nivel de tensdao permanente, que se manifesta
por intermédio da dificuldade de didlogo e pelo descontrole da
agressividade;

familias com estrutura de funcionamento fechada, em que nado ha
abertura para contatos externos;

familias em situacdo de crise ou perdas (separacido do casal,
desemprego, morte, migragao, entre outros).

A pandemia da covid-19 desencadeou mudancas significativas na vida
das familias, suscitando o aumento de situa¢des de risco que reper-
cutiram sobre o desenvolvimento das criancas e dos adolescentes, e
introduziram dificuldades para a escola no trato com discentes e suas
familias. Também as familias dos docentes foram afetadas, multipli-
cando as facetas de transtornos que chegaram até a escola, inicialmente
pelo meio virtual e a seguir no dia a dia, no retorno ao contato pre-
sencial. Medidas de quarentena e restrigoes nos deslocamentos, neces-
sarias para prevenir ou diminuir a taxa de transmissao da covid-19,
interferiram na rotina, adicionando novos focos de tensionamento e
estresse. E importante ressaltar que a pandemia atingiu as familias de
forma desigual, dependendo de marcadores sociais como género, cor da
pele, etnia, faixa etaria, renda e estrato social (FIOCRUZ, 2020). Alguns
autores e institui¢oes voltadas para o enfrentamento da violéncia
doméstica observaram aumento da violéncia contra a mulher devido,
entre outros fatores, a coexisténcia forcada, ao estresse econoémico e a
temores sobre o coronavirus. No entanto, o Forum Brasileiro de Segu-
ranca Publica constatou uma diminuicao significativa das dentncias de
abuso ou negligéncia contra as criancas e adolescentes nesse periodo.
Considera-se que essa diminuicao de registros esteja mais relacionada
a menor oportunidade de deteccdo das violéncias pelas institui¢coes do
que propriamente a uma diminuicao do fenémeno.

As criangas perderam o vinculo fisico com a escola, local privilegiado
de socializacdo e protecdo, espaco propenso a identificacdo e/ou reve-
lagao de violéncia intrafamiliar. Ao ndo poderem frequentar a escola
e estarem privadas de contato pessoal com pessoas fora do contexto
familiar, criancas e adolescentes passam a ter menos acesso a rede de
apoio voltada a auxilid-las (MARQUES et al., 2020).

A transferéncia dos atendimentos presenciais para o meio remoto nao
apenas dificultou a detecgao e o acompanhamento dos casos de violéncia



doméstica, mas também despertou dividas sobre como manejar essas
situagoOes a distancia. A diminuigao das dentincias desse tipo de violén-
cia no momento pandémico — quando a escola e outras institui¢des que
atuam na protecao da infancia e juventude permaneceram fechadas —
comprova a importancia da escola na prevengao da violéncia.

e O distanciamento social e a quarentena restringem recursos, muitas
vezes essenciais aos pais no cuidado com as criancas, como, por
exemplo: creches, escolas, associagdes e organizacdes comunitarias,
familiares, amigos, vizinhos e demais componentes da rede social de
apoio, dificultando, ainda mais, o compartilhamento do cuidado e
aumentando a demanda parental.

* O impacto econémico negativo nas familias, o qual tende a aumentar e
gerar preocupacdes sobre a garantia de subsisténcia.

* O tempo e a intensidade do confinamento, o qual pode aumentar o
estresse psicolégico entre pais/responsaveis e membros da comunidade,
levando ao aumento de conflitos interpessoais.

O aumento do uso abusivo de alcool e outras drogas no ambiente
familiar tende a aumentar a probabilidade de ocorrer violéncia
(psicoldgica, fisica e sexual), pois a capacidade de contencao dos
préprios atos pode encontrar-se reduzida.

Medidas de quarentena podem criar medo ou mesmo panico nos pais/
responsaveis, na comunidade e, especialmente, entre criancas, se elas nao
receberem informacoes de acordo com sua faixa etaria (FIOCRUZ, 2020).

O UNICEF (ALLTANCE FOR CHILD PROTECTION IN HUMANITARIAN
ACTION; END VIOLENCE AGAINST CHILDREN; UNICEE WORLD
HEAILTH ORGANIZATION, 2020) aponta como fatores de risco, além
dos ja citados, a inseguranca alimentar devido a perda de empregos
e renda, a auséncia de refei¢oes nutritivas anteriormente fornecidas
por escolas e programas de cuidados, e o aumento na atividade digital
das criancas com pouco monitoramento do cuidador, o que expode a
maiores riscos. Essas novas tensoes vém ocorrendo em um momento
em que as criangas estao menos visiveis a individuos e profissionais que
normalmente se dedicam a sua protecao (ALLIANCE FOR CHILD PRO-
TECTION IN HUMANITARIAN ACTION; END VIOLENCE AGAINST
CHILDREN; UNICEF, WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2020).



Quando a violéncia familiar chega até a escola

Para refletir

Com o retorno das atividades presenciais, vocé percebeu o impacto da
pandemia na relacdo familiar de seus alunos? Como ela se expressou?
Qual foi o impacto na sala de aula?

O papel da escola na violéncia familiar

A cada dia que vivo, mais me convenco

de que o desperdicio da vida esta no amor
gue ndo damos, nas forcas que ndo usamos,
na prudéncia egoista que nada arrisca e que,
esquivando-nos do sofrimento,

perdemos também a felicidade.

Carlos Drummond de Andrade (apud SILVA JUNIOR, 2014).

O papel fundamental do educador diante de casos de violéncia familiar
é amplamente discutido e reconhecido pela literatura cientifica. Identi-
ficar tais situagoes, ouvir e acolher a familia, e dar inicio a a¢des interdi-
ciplinares sao a¢oes muito valiosas e que cabem a escola (GRANVILLE-
-GARCIA et al., 2009). Entretanto, tal como acontece com profissionais
de outras areas, em maior ou menor grau, essas fungdoes nem sempre
sao efetivadas pelos professores por medo do envolvimento em con-
flitos de familia, considerados “particulares”, por receio de represalias,
por despreparo técnico e emocional e pelo nao reconhecimento de seus
papéis na rede de atencao.

Professores de escolas municipais de Salvador (BA) identificaram as
seguintes praticas como papel da escola em face de maus-tratos contra
criangas e adolescentes: convite e adverténcia a familia, realizacao de
atividades educativas com as familias consideradas abusivas, encami-
nhamento dos casos a 6rgaos de atencdo e apoio a crianc¢a e, quando
couber, dentuncia as agéncias competentes, tais como conselhos tute-
lares e Ministério Publico. Foram identificadas, assim, tanto concep-
¢Oes de carater de atencao como de punigao. Segundo Carvalho et al.
(2008, p. 231), tais ambivaléncias refletem a prépria representacao dos
professores acerca de 6rgdaos como o Conselho Tutelar, “presente no
imaginario dos educadores tanto como agéncia dotada de legitimidade
para promover o bem-estar da crianca quanto para estabelecer penas
como destituicao do poder familiar”.
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Impactos da violéncia na escola

E recomendavel, em todos os

casos, pelo menos a tentativa de
conversar com 0s pais. Se a suspeita
for mantida ou se for confirmada
uma situacao de maus-tratos, o
Conselho Tutelar deve ser acionado.
A opcdo pelo nao envolvimento ou
pela ameaca aos pais nao ajuda na
conducéo dos casos, podendo expor
ainda mais a crianca aos riscos

de violéncia e afastar a familia do
ambiente escolar.
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E interessante notar que pode haver diferenca entre o que é conside-
rado papel da escola e o papel dos profissionais da escola, no que diz
respeito aos maus-tratos contra criangas e adolescentes. Uma pesquisa
com 80 professores de colégios publicos do municipio de Sdo Paulo
identificou como papéis da escola: convocar e orientar os pais (87,2%
dos entrevistados), denunciar aos conselhos tutelares (56,4%), iden-
tificar a violéncia (48,7%) e encaminhar ao psicélogo (30,8%). Como
papel dos professores, foram relatados: comunicar a direcdao da escola
(74,7%), convocar e orientar os pais (74,7 %) e encaminhar ao Conse-
lho Tutelar (35,4%) (VAGOSTELLO et al., 2003).

Para refletir

Que papel a sua escola e os professores tém desempenhado quando
suspeitam ou identificam situacoes de violéncia contra os alunos?

Como tem sido a atuacao da escola?

Alguns trabalhos mostram que, em diferentes lugares do pais, acoes
internas a propria escola tém sido as formas mais frequentes de lidar
com criangas e adolescentes vitimas de violéncia, apesar da formacao
insuficiente dos professores, das limitacdes inerentes ao ambiente esco-
lar e ao trabalho multiprofissional e intersetorial nesses casos.

Em uma pesquisa sobre maus-tratos infantis realizada com professores
de escolas publicas de Caruaru (PE), a resposta mais frequente a res-
peito da atitude que deveria ser tomada diante de uma situagao de vio-
léncia foi contatar os pais ou responsaveis (51,1% dos casos), enquanto
outros 43,5% disseram que denunciariam o fato ao Conselho Tutelar.
Cerca de 60% dos professores nao haviam recebido informacoes a res-
peito de maus-tratos durante sua formacao (GRANVILLE-GARCIA et al.,
2009). Cabe lembrar que uma atitude nao inviabiliza a outra, mas ¢
recomendavel que nao se notifique ao Conselho Tutelar uma situacao
antes de, ao menos, tentar esclarecé-la.

Em outro trabalho com profissionais da educacao (80 professores e dez
diretores) de escolas de Sao Paulo, também a principal acdo recomen-
dada perante o conhecimento de casos de violéncia foi a convocacao
e a orientacao dos pais das vitimas (69,9%), enquanto o encaminha-
mento ao Conselho Tutelar foi de 33,3%. Chamam atencao os seguin-
tes dados: a escola “preferiu nao se envolver no assunto” em 21,7 % dos
casos, e em 11,6% dos casos “os pais foram ameacados de dentincia”
(VAGOSTELLO et al., 2003).



Quando a violéncia familiar chega até a escola

Da mesma forma, professores de escolas publicas e privadas do Dis-
trito Federal e de Goids, diante tanto de suspeitas quanto de casos con-
firmados, preferem agir no ambito da sala de aula ou encaminhar os
alunos aos servicos de orientacdo psicopedagdgica da propria institui-
¢ao escolar (cerca de 80%). Apenas em torno de 12% denunciam ou
encaminham criangas e adolescentes vitimas de violéncia familiar aos
Orgaos ou instituicdes especificos. As opcdes, nessa pesquisa, ndo eram
excludentes (ALMEIDA; SANTOS; ROSSI, 2006).

Se, por um lado, a acdo isolada da escola ndo é suficiente, ndo podemos
ignorar que muitas escolas vém atuando nas situagoes de risco para as
criancgas e os adolescentes, o que é 6timo. Cabe, entdo, capacitar as equi-
pes escolares para que cumpram essa etapa da melhor maneira possivel.

A Lein. 13.935/2019 determina que as escolas da rede basica de ensino
publico devem ter psicdlogos e assistentes sociais em seus quadros para
dar suporte as a¢des necessarias nas situacoes de violéncia na escola,
atuando em conjunto com a comunidade escolar. Este ¢ um apoio cru-
cial para a equipe escolar.

Vocé pode conhecer mais
alein. 13.935, de 2019.

Como apoiar as crianc¢as
e as familias envolvidas
em violéncia familiar

Conhecer as manhas e as manhas,
O sabor das massas e das macas,
E preciso amor pra poder pulsar,

E preciso paz pra poder sorrir,

E preciso a chuva para florir.

Almir Sater e Renato Teixeira (TOCANDO..., 1991).

E preciso que a equipe escolar tenha consciéncia de
que sempre poderd ajudar diante da suspeita ou de
caso confirmado de violéncia contra uma crianga ou
um adolescente. No entanto, os profissionais envol-
vidos precisam avaliar com cuidado antes de tomar
qualquer atitude. Ou seja, ao suspeitar ou descobrir
que uma crianga esta sendo abusada, o caso deve
ser conversado pela equipe da escola e ter um pla-
nejamento adequado das agoes a serem tomadas.
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O planejamento para acao precisa ser decidido em equipe, inicialmente
dentro do préprio espaco da escola. Para isso, ¢ desejavel que haja forma-
¢ao dos professores e de outros profissionais da escola para lidar com as
diferentes formas de violéncia. Informacdes insuficientes podem levar a
adocgao de procedimentos inadequados e prejudiciais na resolucao do caso.

Nao existe uma rotina a ser seguida em todas as situa¢oes de violéncia,
uma vez que as atitudes a serem tomadas e suas sequéncias vao variar
de acordo com o tipo de abuso, a idade da crianca, as caracteristicas da
familia, os recursos existentes na escola, a extensao da rede de protecao
local e os riscos da comunidade na qual a escola esta inserida. A seguir,
apresentamos algumas sugestdes que certamente precisam ser adapta-
das a realidade de cada caso.

Esclarecer a situacao

O professor pode conversar com seu aluno, desde que se sinta preparado
para fazé-lo e se certifique de que ha condi¢des emocionais para a con-
versa. Apos ouvir o estudante, o educador deve avaliar a necessidade de
conversar com os responsaveis. De preferéncia, a abordagem da familia
deve ocorrer de forma planejada e na presenca de representante da dire-
¢ao ou do psicologo escolar ou, ainda, de um pedagogo. Antes de explicar
a suspeita de maus-tratos, é importante verificar se é possivel estabele-
cer algum didlogo a respeito do tema. Pais reagem de diversas formas
quando ha suspeita de que seus filhos estejam sendo maltratados por eles
ou por outras pessoas. Podem se tornar agressivos, sentir-se ameagados,
irritados, ofendidos, envergonhados ou culpados. As vezes é necessario
envolver mais de um responsavel para esclarecer a situagao.

Para refletir

Vocé ja precisou esclarecer alguma suspeita de violéncia ou ja foi procurado
por aluno ou responsaveis que desejavam relatar uma situacao desse
tipo? Como vocé se sentiu? Qual foi sua atitude? Vocé teve com quem
compartilhar o problema? Encontrou dificuldades para lidar com o caso?

Escolher o familiar sensivel ao sofrimento da crianca e obter visoes de
outros familiares (inclusive irmaos que frequentem a mesma escola) sao
op¢des para uma avaliacdo mais ampla. O didlogo a respeito da situacao
deve acontecer em um local onde a crianca ou a familia se sinta a von-
tade, possa ser ouvida de forma tranquila e respeitosa, lembrando que a
conversa nao tem o objetivo de investigar o que ocorreu. Ao contrario,



seu objetivo é esclarecer os fatos com a finalidade de orientar a escola a
tomar medidas eficazes e condizentes com a situacao. Deve-se ter o cui-
dado para nao expor a crianca ou a familia a situagoes constrangedoras,
nem expor os profissionais a riscos que porventura sejam identificados.

Para nao aumentar ou causar sofrimento para a crianca e seus familia-
res, recomenda-se oferecer-lhes apoio e conforto, em vez de ter postu-
ras que possam ser interpretadas como censura, punigao, preconceito,
culpabilizacao ou qualquer outro julgamento negativo.

As conversas com os pais devem ser utilizadas como oportunidades para
reconhecimento, negociacao, esclarecimentos e resolucao de conflitos, bem
como para expressao de sentimentos, ideias e propostas, considerando o
contexto das relagdes intra e extrafamiliares. E importante construir alter-
nativas junto a familia, para que ela encontre reais possibilidades de intro-
duzir novas formas de relacionamento e de educagao (MURARO, 2008).

E importante ter em conta que:

Nem sempre o profissional que suspeitou do abuso ou para quem

a crianca ou a familia revelou a violéncia se sente preparado para
esclarecer a situacao. Seria bom que a escola identificasse profissionais
dispostos a atuar nos problemas e que estejam preparados para isso.

Compartilhar com outros colegas da escola nao é o mesmo que
divulgar a situacdo para toda a comunidade escolar. E recomendavel
que a situacao seja compartilhada com quem possa ajudar a
conduzir a solucao dos problemas. Uma opgao ¢é discuti-la com
outros professores que tenham contato com o mesmo aluno em
momentos diferentes, a fim de verificar suas percepgoes sobre o
estudante e as possibilidades de apoia-lo.

* Ouca a crianca ou o adolescente atentamente. Leve a sério tudo o que
eles disserem.

* Fique calmo, pois reagdes extremas podem aumentar a sensacdo de culpa.

* Deixe que a crianca ou o adolescente contem a historia livremente.
Procure ndo perguntar diretamente os detalhes da violéncia sofrida
nem os fazer repetir sua histéria varias vezes, pois isso pode causar
perturbacdes e aumentar o sofrimento. Se vocé nao estiver certo de
poder conduzir a conversa, procure uma orientacdo sobre como fazé-lo.
As organizacoes que desenvolvem trabalhos de protecdo a crianca e ao
adolescente o ajudardo nessa tarefa.



Utilize as mesmas palavras que a crianca (para identificar as partes do
corpo, por exemplo). Se a crianca perceber que vocé reluta em empregar
certas palavras, ela podera também relutar em usa-las.

* Proteja a crianca ou o adolescente e reitere que nao tém culpa pelo que
ocorreu. E comum eles se sentirem responsaveis por tudo o que esta
acontecendo. Seu relato deve ser levado a sério, ja que é raro mentirem
sobre essas questoes.

* Diga a crianca ou ao adolescente que, ao contarem, eles agiram
corretamente.

* Confirme com a crianca ou o adolescente se vocé esta, de fato,
compreendendo o que eles estao relatando.

 Expligue a crianca ou ao adolescente o que ira acontecer em seguida,
como voceé ird proceder, ressaltando sempre que eles estardo protegidos.

* Anote o mais cedo possivel tudo que foi dito: esse relato podera ser
utilizado em procedimentos legais posteriormente.

» Nao faca promessas que vocé ndo possa cumprir, como, por exemplo,
manter segredo sobre uma violéncia que a crianca ou o adolescente
revelaram. Vocé devera dizer que tera de contar a outras pessoas, pois
assim estara protegendo-os.

e Esteja atento a realidade de seu aluno e a sua proépria realidade.

Fonte: Adaptado de Abrapia (ASSOCIACAO BRASILEIRA MULTIPROFISSIONAL DE PROTECAO A INFANCIA E A ADOLESCENCIA,
1997, p. 20-22).

ApOs conversar com a crianga ou o adolescente e com os pais ou res-
ponsaveis, a equipe escolar se vé diante de diferentes situagdes e devera
decidir sobre que atitude tomar. Colocamos, a seguir, algumas possibili-
dades simulando situacdes, na certeza de que outras podem acontecer.

A suspeita foi afastada

Situacao 1: uma crianga de 7 anos apresentava na perna uma marca
que parecia queimadura de cigarro. Houve suspeita de que tivesse sido
proposital, mas tanto a crian¢a quanto o responsavel relataram (sepa-
radamente), de forma coerente e tranquila, uma queimadura acidental
provocada por uma vizinha que portava um cigarro aceso. A crianca
nunca havia chegado com marcas a escola, era bem cuidada, nao faltava
as aulas, vestia-se adequadamente, os pais estavam sempre presentes e



ninguém na casa era fumante. Nesse caso, os educadores poderiam ape-
nas orientar os pais a respeito da fase de desenvolvimento dessa crianca
e sobre os riscos de acidentes que costumam ocorrer nessa faixa etaria,
passando a observa-la para ver se outros sinais surgiriam posteriormente.

Nao foi possivel esclarecer a suspeita

Situacao 2: a mesma crianca, ao ser abordada, nada falou sobre a quei-
madura, estava timida, mas nao parecia assustada. O responsavel disse
nao ter visto a lesdao. Seria recomendado, nesse caso, perguntar como
ele imagina que teria ocorrido a lesao. Apos ouvir a resposta, dizer-lhe
que a escola considera ter sido uma queimadura (ndo seria necessario
dizer que houve suspeita de que a lesdo fosse intencional). E impor-
tante nao acusar ninguém, mas observar a conduta do responsavel
durante a conversa. Nesse caso, os educadores poderiam sugerir que
o responsavel procurasse esclarecer a origem da lesdo com a prépria
crianga ou com outros parentes ou cuidadores.

A suspeita foi confirmada e quem praticou o abuso nao mora com a
crianga

Situacgao 3: ao conversar com a crianga, ela contou que o tio a havia
queimado com cigarro, o que foi confirmado pela mae, que alegou ser
a crianga muito agitada. O tio “tem problema de nervos” e numa visita
a casa dele havia acontecido a queimadura intencional para puni-la.
Nesse caso, ¢ recomenddavel a escola esclarecer a mae que esse ¢ um ato
de violéncia fisica e observar sua reagao a respeito. Cabe, ainda, verificar
com que frequéncia a crianga tem contato com esse tio e se ele tem
alguma responsabilidade de cuidar dela. E importante que tal situacdo
seja notificada ao Conselho Tutelar (ver adiante), mas mais importante ¢
conversar com a mae sobre sua responsabilidade na protecao da crianca
e ajuda-la a tomar medidas de protecao (evitar ir a casa do tio, por exem-
plo). Caso os educadores considerem que a mae tem bom vinculo com a
escola, é possivel ja nessa conversa falar a respeito da notificagdo. Caso
haja um vinculo precério, talvez seja melhor investir primeiro nesse
vinculo por meio de algumas conversas em um curto periodo de tempo,
e depois informa-la sobre a obrigatoriedade da notificacao, por parte da
escola; sobre o que é o Conselho Tutelar e os possiveis desdobramentos
da notifica¢ao (incluindo um encaminhamento para tratamento do tio);
e sobre o0 apoio que a escola pode oferecer caso a mae sinta necessidade
ou o Conselho Tutelar entre em contato.

%

Para saber mais sobre notificacao
de violéncia interpessoal/
autoprovocada, leia o Capitulo
9, que fala sobre redes de
atendimento.
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Muitos pais ou responsaveis nao
consideram errado praticar abusos
fisicos, psicolégicos e negligéncias
contra as criangas. Isso ocorre por
desinformacao quanto ao fato

de que a violéncia ndo é mais um
método de educacao infantil aceito
no mundo. Cabe aos educadores
tratar desse tema em favor das
criancas e dos adolescentes.

Caso deseje saber mais

sobre as consequéncias
do castigo corporal e sobre
formas néo violentas de
educar criancas, visite o site
Nao bata, eduque.
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» A suspeita foi confirmada e a violéncia foi praticada pelo pai, que
reside com a familia

Situacgao 4: ao ser questionada, a crianga conta que seu pai a queimou
com uma caneta quente porque ela lhe desobedeceu. A mae nega, mas
diz que caso o pai tivesse essa atitude ela acharia correto, porque sé
assim a crianca aprenderia a respeita-los. Conversar com o pai seria
o proximo passo, caso a escola avalie ser possivel e conveniente, o
que pode ser decidido por meio de conversa com a mae e com base
em outros contatos prévios com ele na escola. Caso a equipe escolar
decida por abordar o pai, essa conversa deve ter o objetivo de ajuda-lo
a mudar o comportamento agressivo. E preciso esclarecer a respeito das
consequéncias do abuso fisico para a crianga e para sua relagdo com o
proéprio pai, tentando conhecer como foram suas vivéncias na infancia
em relacao a castigos corporais, ensinando outras formas de educar que
nao sejam com uso de violéncia. Nessa situacao, independentemente
da conversa com o pai, é importante que seja feita a notificacao ime-
diata ao Conselho Tutelar, uma vez que a crianca pode estar em risco
por conviver com um pai que tenta educd-la lancando mao de castigos
corporais.

Para refletir

Vocé ja vivenciou situacdes semelhantes as tratadas neste capitulo?
E outras? Vocé concorda com as sugestdes de conduta para cada uma delas?

Que outras medidas os educadores poderiam tomar, além das sugeridas?

O que vocé pensa sobre o castigo corporal como forma de educar as
criangas?

Explicar a crianca e a familia a decisao tomada
pela escola

Uma vez esclarecida a situagao, é recomendavel que a decisdo tomada
pela equipe escolar seja comunicada a familia e a crianga; neste Gltimo
caso, de acordo com o seu nivel de compreensao. Ainda que a familia
nao concorde com a decisao da escola, ficard mais segura se nada for
feito sem o seu conhecimento. No entanto, se a situacao for de extrema
gravidade (o que, felizmente, ndao corresponde a maioria dos casos) ou
a escola nao conseguir contatar algum familiar, as medidas nao devem
ser postergadas, e sim devem ser tomadas o mais breve possivel em
favor da crianga.


https://naobataeduque.org.br/

Ainda que a suspeita de violéncia seja afastada ou nao tenha funda-
mento, cabe a escola zelar pela protecdo da crianca, acompanhando-a:
observar se as orientagoes surtiram efeito, se um eventual encaminha-
mento para tratamento psicoterdapico foi providenciado ou se outras
solucoes sugeridas foram acatadas.

Mesmo quando a escola decide que determinado caso deve ser notifi-
cado ao Conselho Tutelar, é importante observar de perto a crianca e,
se possivel, também os responsaveis, cumprindo seu papel de proteger
e acompanhar os casos.

Outro aspecto a ser lembrado é que, se a crianga ou a familia revelou uma
situagao de abuso para um educador é porque confiou nele. Portanto, ha
um compromisso moral de sua parte em nao abandonar essas pessoas.

Nos casos de violéncia relatados na pesquisa com professores de Sao
Paulo, as intervencoes da escola

resultaram, predominantemente, no compromisso verbal dos pais
em modificar sua conduta (49,3%), seguido pela nado ocorréncia
ou nao percepgao de recidivas (30,4%). Em 23,2% dos relatos, a
crianga recebeu atendimento psicolégico, em 17,4% houve acom-
panhamento pelo Judiciario e em 11,6%, a violéncia reincidiu
(VAGOSTELLO et al., 2003, p. 192).

Obviamente, para estar ciente de tais desdobramentos, a escola precisa
manter um olhar atento as criancgas e as familias que precisam de ajuda.

A Lein. 13.010, mais conhecida como Lei Menino Bernardo, sancionada
no dia 26 de junho de 2014, alterou o Estatuto da Crianca e do
Adolescente para estabelecer o direito da crianca e do adolescente de
serem educados sem o uso de castigos fisicos, de tratamento cruel ou
degradante (BRASIL, 2014). A legislacdo representa um avanco do Brasil
para estimular a educacao de criancas e adolescentes sem o uso de
violéncia. Além disso, a Lei Menino Bernardo determina a capacitacao
adequada de profissionais que trabalham no atendimento a criancas

e adolescentes, para que eles atuem de forma eficaz na prevencao,
identificacdo e enfrentamento de todas as formas de violéncia.

Saiba mais sobre essas
leis.

,de 2014 -a
Lei Menino Bernardo.

,de 2022 -a
Lei Henry Borel.
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A Lei Henry Borel, de numero 14.344/22, foi promulgada em 24 de maio
de 2022 e visa proteger criancas e adolescentes da violéncia doméstica

e familiar. A lei foi criada em homenagem a Henry Borel, um menino de
guatro anos que morreu vitima de homicidio em 2021, apés ser espancado
e torturado em casa.

Alguns caminhos para a escola sequir em
caso de violéncia familiar

Para ser grande, sé inteiro: nada

Teu exagera ou exclui.

Sé todo em cada coisa.

Pde quanto és no minimo que fazes.
Assim em cada lago a lua toda
Brilha, porque alta vive.

Ricardo Reis (1933).

Para lidar com a violéncia, principalmente a violéncia familiar, é pre-
ciso reconhecer a complexidade do fendmeno e estar sensibilizado para
entendé-lo dentro de um contexto social mais amplo. Essa sensibiliza-
¢ao envolve:

» escuta acolhedora dos problemas apresentados pela crianca ou pelo
adolescente;

» visdo critica quanto a comportamentos violentos em sala de aula;
> respeito aos valores e crencas das familias;

» valorizacdo da familia como institui¢do primordial para o
desenvolvimento da crianca e do adolescente;

» ndo adogao de posicOes autoritarias e praticas estigmatizantes e
preconceituosas em relacao as familias e aos estudantes;

» postura compreensiva diante das causas da violéncia familiar,
entendendo seu contexto de forma ampla;

» garantia de sigilo a respeito das informacg6es sobre violéncia
recebidas das criangas ou adolescentes e de suas familias, quando
isso for cabivel e recomendado.
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A Lein. 13.431/2017 alterou o Estatuto da Crianca e do Adolescente e Para saber mais, conheca

regulamenta a forma pela qual as criancas e adolescentes em situacao de alein. 13431, de 2017.
violéncia devem ser ouvidos: a escuta especializada e o depoimento especial.

A escuta especializada é uma entrevista sobre uma possivel situacdo de
violéncia contra crianca ou adolescente. Pode ser realizada pelas instituicdes
da rede de promocao e protecdo, formada por profissionais da educacéo e
da saude, conselhos tutelares, servicos de assisténcia social, entre outros.

O depoimento especial é a oitiva da vitima, crianca ou adolescente, perante
a autoridade policial ou judiciaria. Tem carater investigativo, no sentido de
apurar possiveis situacdes de violéncia sofridas. A lei determina que ambos
os procedimentos devem ser realizados em ambiente acolhedor.

Lembre-se, a escola ndo esta sozinha! Seu papel é atuar em conjunto
com a rede de protecao de criancas e de adolescentes, abordada no
Capitulo 9, que integra 6rgdos importantes como o Conselho Tutelar,
os servicos de satide e assisténcia social, entre outros.

t} Para praticar

Agora que vocé ja conhece os varios tipos de violéncia familiar e sabe
dos riscos para as criancas e os adolescentes, verifique quais sao os
mais comuns na sua escola. Converse com outros professores e observe
se eles identificam os mesmos tipos que vocé. Depois, descreva o que
vocé concluiu com base no levantamento realizado e na discussao
desenvolvida.
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7. Reflexoes sobre os
efeitos da violéncia na
saude de alunos e
professores

Joviana Quintes Avanci, Renata Pires Pesce,
Ana Paula Lucas Caetano de Albuquerque e
Ana Licia Ferreira

De tudo ficaram trés coisas...

A certeza de que estamos comecando...

A certeza de que é preciso continuar...

A certeza de que podemos ser interrompidos antes de terminar...
Facamos da interrupcdo um caminho novo...

Da queda, um passo de danca...

Do medo, uma escada...

Do sonho, uma ponte...

Da procura, um encontro

Fernando Sabino (1956).

Este capitulo aborda os efeitos da violéncia na satuide fisica e mental de
criancas, adolescentes e de toda a comunidade escolar, sobretudo dos pro-
fessores. Discute o tema da saide mental no cotidiano escolar, apontando
efeitos decorrentes da pandemia de covid-19, a curto e longo prazos.
Busca estimular a reflexao sobre as possibilidades que a escola e o profes-
sor tém de minimizar ou evitar que as consequéncias de situacoes dificeis
se instaurem ou se mantenham na vida. Com a intencao de enriquecer o
debate, ao longo do capitulo sdo apresentados casos baseados em histdrias
reais e na experiéncia de profissionais que trabalham com o tema.

Reflexdes iniciais

Iniciamos este capitulo com a fala de um pai que serve como pontapé
para a reflexao dos intimeros problemas vivenciados por criangas e ado-
lescentes e com os quais a escola se depara cotidianamente. O texto serve
também para discutir como a violéncia na familia e na comunidade pode
contribuir muito para o desenvolvimento de problemas escolares.

195



Meu filho é fraco na escola e é perturbado e agitado em casa.

As vezes parece triste e fica quieto num canto. E muito influenciado pelos
amigos, faz tudo o que eles pedem. Moramos num local violento e ele
vive aprontando. Outro dia, a gente estava na rua e vimos um moleque
da idade dele apanhando dos bandidos porque fez coisa errada na
comunidade. Al eu mostro para ele o destino desses meninos e pergunto:
é isSo que vocé quer pra tua vida?

Ele sai de casa e fica com o primo e as mas companhias, |4 no morro.

Ultimamente ndo faz nada que me agrade. Até jogar futebol, ele deixou!
Eu ndo sei mais o que fazer! Ja bati muito nele, até com correia e vara.
Mas nada resolve. Uma vez Juninho ficou com a perna toda marcada da
correada que dei, e isso parece que o revoltou ainda mais.

Acho que ele ja nasceu errado! Quando eu namorava a mae dele, ela
engravidou, foi um acidente. Ela foi embora e eu criei Juninho sozinho.
A minha sorte foi que minha mae ajudou muito. Ai de mim, se nao fosse
elal Mas agora ela esta doente e ndo tem muita salde para cuidar dele.
Mora todo mundo junto, minha mae, o marido dela e mais um tio. Mas
também tem muita briga e discussao |4 em casa, porque o marido da
minha mae bebe muito.

Juninho ja foi suspenso duas vezes da escola. Briga muito com os colegas e
nao quer fazer os exercicios. Os colegas tentam isola-lo, até ja ameacaram
bater em quem falasse com ele. Ha dois ou trés anos, fizeram na escola
um tal corredor da morte. Af, quando ele passou, eles chutaram Juninho,
bateram nele e colocaram o pé para ele cair. Ele caiu e comecaram a rir.

Ai ele ficou revoltado e ndo queria mais vir pra escola.

Juninho ja repetiu o ano duas vezes e vive desobedecendo a professora
e aos outros funcionarios da escola. S6 gosta do professor de Educacado
Fisica. A diretora me chamou e disse que este é o Ultimo ano de Juninho
na escola. Ela disse que a escola ja tentou de tudo, mas ndo tem mais o
gue fazer com ele. Me aconselhou a colocar Juninho no turno da noite.
Eu nao sei o que fazer.

Analise o comportamento de Juninho.

Quiais sao os fatores que contribuiram para o desinteresse dele na escola
e para as suas dificuldades?

Como vocé avalia a atitude da diretora?

De que forma os servicos da saude e de protecdo social poderiam apoiar
e intervir em casos como esse?
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Os efeitos imediatos ou tardios da
violéncia
A infancia e a adolescéncia sao fases de desenvolvimento continuo e de As experiéncias de violéncia
intenso processo de maturacio. As experiéncias nessas etapas da vida 530 sentidas diferentemente,

. L. . dependendo do momento de vida
deixam uma espécie de registro, e, apesar de poderem ser reparadas ou e das diferentes respostas vindas

reconstruidas, costumam deixar marcas importantes. do meio em que se vive. Para as
criangas, a forma como os pais

© 1A s 2 A . . . . . lidam com os momentos dificeis da
A violéncia € uma experiéncia de vida muito particular e especialmente ;g3 serve como referencia.

dificil. A crianca e o adolescente, por sua vez, sao bastante vulneraveis
aos efeitos negativos dela decorrentes. Como ja foi dito em capitulos
anteriores, as varias formas de violéncia podem acarretar danos fisi-
cos, emocionais, psicologicos e cognitivos, alterando a sensibilidade da
crianca ou do adolescente ou a forma como eles lidam com os pro-
blemas. Em todo o mundo, inimeros estudos atestam os danos da
violéncia para o desenvolvimento de criangas e adolescentes, tanto no
presente como no futuro.

Os efeitos da violéncia dependem principalmente (ASSIS; PESCE;
AVANCI, 2006; FERREIRA et al., 2009):

» da idade e das caracteristicas individuais da crianc¢a ou do
adolescente, tais como o desenvolvimento psicologico, o tipo de
personalidade e a capacidade intelectual;

» do tipo de violéncia, se fisica, psicologica, sexual ou negligéncia
(apesar de muito frequentemente ocorrerem simultaneamente);

» da frequéncia, intensidade e duracao das situac¢oes de violéncia;

» do tipo de relacao afetiva que a crianca ou o adolescente tém com o
autor da agressao;

» dos fatores relacionados a situagdo violenta: anteriores, atuais e
posteriores;

» da representagao que a crianga ou o adolescente tém da violéncia
sofrida;

» das medidas tomadas para a prevencao de novos episédios violentos.

De maneira geral, as criancas pequenas estdo mais vulneraveis as agres-
soes que acontecem no ambito familiar. No entanto, o lar cria uma con-
dicao de grande vulnerabilidade também para os adolescentes, tradicio-
nalmente mais expostos a violéncia no local e no ambiente onde moram.
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Atualmente ja se sabe que a
crianca ou o adolescente que
sofrem alguma forma de violéncia
tém maior risco de vivenciar
diferentes episédios violentos,

0 que é chamado de “ciclo de
violéncia” (AVANCI et al., 2009).

Pesquisas tém demonstrado que os efeitos da violéncia decorrem mais
da combinagao do contexto em que as relagoes violentas ocorrem e
menos do efeito da violéncia isoladamente (CICCHETTIL; TOTH, 1995).
No entanto, a violéncia tem um efeito negativo independentemente
de outras situagdes adversas e costuma ocorrer associada a outras
situacoes dificeis, como problemas financeiros, alcoolismo e doencas
vivenciadas pela familia. Também algumas violéncias que ocorrem na
familia ou na comunidade, embora nao atinjam diretamente a crianga
e o adolescente, mas das quais eles sao testemunhas, podem afetar seu
desenvolvimento. Conviver em meio a conflitos é tdao danoso para a
crianca ou o adolescente quanto as situa¢oes em que eles proprios sao
o alvo. No caso de criancas e adolescentes que presenciam a violéncia
entre os seus pais, a percepcao e o aprendizado dessa forma de se rela-
cionar pode ter como consequéncia a falta de limites, de capacidade de
negociacao, de sentimento de perigo permanente e de culpa.

Também a violéncia que acontece entre os irmaos acarreta efeitos nega-
tivos para a crianca e o adolescente, ja que o relacionamento fraterno
é uma das primeiras relagdes sociais que o ser humano vivencia, sendo
uma espécie de experimentacgao para intera¢des futuras.

Independentemente do local ou da tipologia, a maior parte dos casos de
violéncia contra a crianga e o adolescente tem forte impacto em suas vidas e
em seu desenvolvimento, podendo inclusive levar a morte, sendo a escola
um local privilegiado de manifestacao e deteccao de sinais de violéncia.

Um olhar atento e ampliado dos educadores ao lidar com seus alunos
pode aumentar as chances de deteccao desses sinais e de inimeras situ-
acoes de risco, minimizando as consequéncias da violéncia para eles.
Algumas dessas repercussoes da violéncia na vida da crianca ou do
adolescente sao apresentadas a seguir. Vale ressaltar que destacamos
neste capitulo os efeitos mais marcantes e
bt CEPP visiveis por parte de quem sofre. Con-
tudo, muitos dos danos também sao
apresentados por quem comete
violéncia, porque provavelmente
este também, de alguma forma,
¢ vitima. Nem sempre as reper-
cussoes da violéncia na vida de
criancas e adolescentes sdo faceis
de identificar e, embora descriti-
vamente sejam apresentadas em
separado, devem ser vistas na pra-
tica de maneira inter-relacionada.
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Os danos da violéncia no corpo

A maioria dos casos de violéncia contra a crianca e o adolescente nao
deixa marcas fisicas. Quando ocorrem, geralmente sdo leves e pas-
sam despercebidas. Mas é bom lembrar que a violéncia pode matar a
crianga, portanto é importante saber identificar as pequenas lesoes, a
fim de intervir a tempo de proteger a vitima contra agressdes severas.

Nao cabe ao professor a tarefa de examinar seus alunos, mas é impor-
tante estar atento a alguns sinais, especialmente em areas nao cobertas
pela vestimenta, tais como cabecga, bracos e pernas. O uso de roupas
inadequadas ao clima (por exemplo: casaco e calcas compridas em dias
quentes) pode ser uma forma de esconder lesdes. Quando uma marca é
inexplicada ou implausivel, incompativel com a historia que € relatada
ou com o nivel de desenvolvimento da crianga, é importante pensar na
possibilidade de ocorréncia de violéncia. A demora em buscar atendi-
mento médico aumenta a suspeita, a menos que possa ser explicada por
fatores como falta de transporte, impossibilidade de os pais faltarem ao
trabalho ou ignorancia deles a respeito da real gravidade da lesao. Tais
pistas sao preciosas nos casos de violéncia fisica.

As manchas roxas (equimoses) sao as manifestagdes mais comuns de
abuso em criancas e podem ser encontradas em qualquer parte do
corpo. E importante lembrar que os pequenos também se acidentam
com frequéncia, podendo ter manchas em decorréncia de quedas e
esbarroes, por exemplo. A localizacao das manchas pode indicar maior
ou menor probabilidade de que a marca seja acidental, como, por
exemplo, em dreas expostas, como canelas, antebragos, queixo e super-
cilios. Equimoses em regides gliteas, genitais, costas, orelhas e dorso
das mios levam a suspeitas de ocorréncia nio acidental. As vezes, as
manchas apresentam a forma do objeto utilizado para bater na crianga
(cinto, dedos das maos, fios) ou queima-la (colher aquecida, cigarros)
(JOHNSON, 2009). Além das equimoses, os professores podem também
se deparar com outras consequéncias fisicas da violéncia, identificaveis
na proépria escola, tais como areas de alopecia decorrentes de puxodes no
cabelo (falhas de cabelo no couro cabeludo) e fraturas 6sseas repetidas.

Muitas criangas e adolescentes também apresentam sintomas fisicos
que nao sao explicados pela medicina tradicional, os quais sao chama-
dos de queixas psicossomaticas e podem também decorrer de situagoes
variadas de violéncia: tonturas, dor de cabeca, cansaco, ndusea e enjoo,
problemas de pele, dor de estbmago ou de barriga, vomito, pesadelo,
prisao de ventre, disturbios da fala, do sono e manifestagoes cutaneas
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(IPPOLITO, 2004). Muitas vezes, a consequéncia da violéncia fisica se
observa no relacionamento e no desempenho do estudante na escola.

Para refletir

Vocé ja se deparou em sala de aula com alunos que trazem marcas de
violéncia no corpo? Se a resposta for positiva, o que fez a respeito? Se
nao ocorreu, como procederia?

Com relagao aos abusos sexuais, a maioria ocorre sem que haja sinais
fisicos evidentes. Mesmo quando eles aparecem, dificilmente serdo
percebidos por professores, cabendo mais aos profissionais da area da
saude a sua identificacdo, por meio de exames clinicos. No entanto, se
uma crianga se queixa a seu professor de dor vaginal, peniana ou retal e
relata dor para urinar ou evacuar, essas podem ser manifestagoes fisicas
de abuso sexual (JOHNSON, 2009).

E necessario muito cuidado ao considerar intencionais as consequén-
cias fisicas de situacdes de negligéncia por parte da familia. E preciso
ressaltar que muitas das criancas e dos adolescentes que estdo em
sala de aula sdao também vitimas de descuido por parte do Estado,
que nao lhes garante condi¢des minimas necessarias ao crescimento
e desenvolvimento.

Criancas negligenciadas pela familia e pouco supervisionadas correm
maior risco de sofrer acidentes domésticos do que criancas ndo negligen-
ciadas. Entre tais acidentes, os mais comuns sao: quedas, envenenamen-
tos, queimaduras graves ou mesmo atropelamentos perto das residéncias
(REICHENHEIM; HASSELMANN; MORAES, 1999). Doencas cronicas
sem tratamento adequado, cartao de vacinas desatualizado, desnutricao
e obesidade podem decorrer de negligéncia com os cuidados a crianca e
sao manifestacoes mais facilmente identificaveis pelos professores.

A negligéncia de higiene pode ser evidenciada pela falta de banho,
unhas longas e sujas, e roupas sujas. E importante sempre levar em
consideracao a situagao social e economica da familia, como ja dito.
Comparar as condicdes da criang¢a com o vestudrio e o estado nutri-
cional dos familiares pode ser uma boa dica para iniciar essa avaliacao.

O atraso do desenvolvimento motor e da fala em criangas da pré-escola
pode decorrer da falta de estimulo em casa (negligéncia afetiva). Eva-
sao escolar, fadiga constante e pouca atividade motora sao também
indicadores lembrados por Ippolito (2004).



A obesidade infantil também pode ter como uma das causas provaveis
a convivéncia com a violéncia:

seja porque as criancas sao impedidas de sair de casa;

seja por passar muito tempo assistindo a TV ou no computador,
frequentemente comendo guloseimas caldricas;

seja porque o ambiente violento pode gerar ansiedade e facilitar a gula;

seja por pura negligéncia dos pais em relagdo a alimentacao dos filhos.

Identifica-se aumento do excesso de peso entre criancas e adolescentes
brasileiros em ritmo acelerado, colocando a obesidade como problema de
salde publica em nosso pails.

A obesidade esta relacionada as maneiras de viver e as condicoes efetivas
de vida e saude de sociedades e individuos. A familia, assim como

as instituicdées de educacao, tem papel importante na promocao da
alimentacao saudavel, pois sao eles que determinam os alimentos que
serao oferecidos, estabelecendo limites em relacdo aqueles inadequados,
tais como refrigerantes, balas, doces, guloseimas, frituras e alimentos
gordurosos, visando a protecao a salde e a prevencao do excesso de peso.

A alimentacdo pode ser fonte de muitas descobertas para a crianca e uma
forma de demonstrar carinho e cuidado, mas pode também servir para
chantagens. O habito de oferecer as criancas doces ou outras guloseimas,
como forma de recompensa, estimula a ingestdo de alimentos além

das necessidades nutricionais. O prémio por ingerir alimentos nutritivos
valoriza mais a recompensa do que o préprio alimento. Frases como
“coma toda a refeicao para ganhar a sobremesa”, “coma as verduras e os
legumes e vocé podera sair para brincar” sao exemplos disso. Faz parte da
cultura esse tipo de troca, que pode colaborar para o desenvolvimento da
obesidade, uma vez que as criancas vao associando alimentos as sensacoes
que eles proporcionam. Essas associacoes podem se perpetuar até a vida
adulta, sendo comum o uso da alimentacao como forma de compensar
sentimentos negativos, facilitando o aumento de peso.

A alimentacéo infantil merece ser cuidada e isso nao significa oferecer
aos filhos tudo o que eles querem ou veem em propagandas. A educacao
nutricional deve envolver pais, professores, nutricionistas, manipuladores
de alimentos (merendeiras) e cantineiros. Todos esses profissionais sao
responsaveis por incentivar que as criancas adquiram, desde cedo, habitos
alimentares saudaveis, contribuindo para a prevencdo de problemas
relacionados a alimentacao, tais como a desnutricdo, anemia, caries e a
obesidade infantil e, mais importante ainda, para que a crianca exerca seu
direito a alimentacdo de maneira saudavel.

Fonte: Extraidos do Manual sobre a Obesidade (BRASIL, 2006).
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Danos emocionais, comportamentais e
cognitivos da violéncia e da pandemia de
covid-19

Situacoes dificeis, como a violéncia vivida cotidianamente, foram agra-
vadas pela pandemia de covid-19, com efeitos a curto, médio e longo

prazos, afetando as emoc¢oes, 0 comportamento e a cognicao de crian-
cas e adolescentes.

Reconhecer sinais de problemas emocionais, comportamentais e cogniti-
vos nunca ¢é facil! O caso de Mariana ilustra algumas dessas dificuldades.

As dificuldades de Mariana

Mariana tem 11 anos, mora numa comunidade urbana, onde também
estuda. Sua professora se queixa sobre a dificuldade que Mariana tem
para aprender. Esquece com facilidade o que aprendeu e por vezes se cala
diante dos assuntos que a turma esta discutindo.

Quando se aborrece, torna-se muito agressiva com os colegas, dificultando
o seu relacionamento com o grupo.

Em conversa com a mae, a professora soube que, em casa, Mariana é
nervosa, bate nos irmaos e fica calada quando se pergunta o porqué de
sua atitude. Ao receber algum tipo de carinho, ndo corresponde.

Geralda, mae de Mariana, comenta: “Meu marido esta envolvido com
drogas e mora com a gente. Mariana esta mais agitada depois que
percebeu que o pai ndo esta bem. Ja assistiu a muitas brigas nossas. Ja até
viu restos de drogas do pai em casa. Mariana também se queixa sempre
de dores na cabeca. Eu mesma estou muito triste com a situacdo em que
vivo. Tém acontecido coisas que nao consigo entender e ndo tenho como
resolver. Ja tive até vontade de sumir pelo mundo e acabar com a minha
prépria vida. Peco forcas a Deus para conseguir superar e nao acabar
fazendo uma besteira”.

Em um dos encontros, a professora solicitou que dona Geralda fizesse um
desenho sobre o0 momento atual da familia. Ela desenhou a figura de uma
casa, com os trés filhos e ela. Cada filho tinha um coracéo e o dela estava
partido. Ela escreveu no préprio desenho: “Estou triste por ter batido em
Mariana e ter machucado ela. Peco perdao a Deus por ter feito isso com
ela”. Ultimamente, essa mae estd desempregada, os filhos pedem para
que ela compre presentes e sempre precisa responder gue nao pode, pois
nao esta trabalhando.
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Para refletir

Identifique os problemas cognitivos, emocionais e comportamentais de
Mariana.

Quiais sao as dificuldades da escola para intervir em casos como o dela?

Que estratégias o professor e a escola poderiam desenvolver para apoiar
Mariana e sua familia?

Ao lado da violéncia, a pandemia causada pelo virus da covid-19 e o
subsequente isolamento necessario para seu enfrentamento contribuiram
para expor problemas que ja estavam presentes nas escolas brasileiras.
Em geral, em situa¢des pandémicas ou epidémicas, a quantidade de
pessoas afetadas psicologicamente costuma ser maior que a de pessoas
infectadas (BINOTTO; GOULCUT; PUREZA, 2021; GOLBERSTEIN;
WEN; MILLER, 2020). A crise sanitaria conduziu ao confinamento, a
perda de pessoas queridas, ao distanciamento de amigos e da escola,
a exposicdo a violéncia familiar e a outros eventos estressantes. Isso,
somado a uma recessao econdémica, ao uso abusivo da internet e, em
especial, das redes sociais digitais, e a mudancgas drasticas na rotina,
acarretou ou agravou muitos dos problemas de satide mental de crian-
cas, jovens, familias e também dos professores. Aquelas familias que se
encontram nas camadas mais empobrecidas da populacao foram ainda
mais afetadas por enfrentarem dificuldades no acesso a educacdo e ao
mercado de trabalho, com o aumento das incertezas quanto ao futuro.

A implementacdo do ensino remoto exp0Os ainda mais as desigualdades
existentes, na medida em que muitas escolas e familias dispunham de
infraestrutura precdaria — ou nao dispunham de qualquer infraestrutura —
para manter essa modalidade de ensino. Outrossim, parte dos responsaveis
nao tinha meios de auxiliar as tarefas em casa, seja por desconhecimento
ou pela necessidade de sair para trabalhar. A alimentagao fornecida pelas
escolas foi interrompida em muitos municipios e a possibilidade de exer-
cer atividades fisicas no ambiente escolar seguro também foi suspensa. As
repercussoes no aprendizado, no comportamento e na satude fisica e men-
tal, amplamente relatadas por diversos estudiosos, atingiram parcelas da
sociedade de modo diferenciado, refletindo as desigualdades presentes no
pais. Sendo a escola um ambiente de protecao da crianga, no qual "pode-
-se observar mudancas de habitos e/ou comportamentos, além de sinais
sugestivos de violéncia e depressao, possibilitando a orientagao das familias
e/ou a notificacdo de alguns casos aos conselhos tutelares" (SOCIEDADE
BRASILEIRA DE PEDIATRIA, 2021, p. 4), o afastamento das atividades
escolares deixou criancas e adolescentes desprotegidos.
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O contexto de vida durante a pandemia impactou a qualidade de vida
dos jovens, interferindo negativamente no conforto emocional, no
relacionamento com familiares e amigos, e na visao de si. Contudo,
no auge da pandemia, com as escolas fechadas e o atendimento em
saude mental restrito, muitos casos nao puderam ser acompanhados, o
que deixou muitas criancas e adolescentes desamparados e provocou o
agravamento dos quadros mais agudos.

Dentre alguns problemas emocionais e comportamentais frequentes em
criancas e adolescentes, estdo a ansiedade, o transtorno de estresse pos-
-traumatico (TEPT), a depressdao, a automutilagdo, o comportamento
suicida, as queixas somaticas, a agressividade e o comportamento trans-
gressor da crianca ou do adolescente.

A ansiedade é uma reacao comum em face do perigo ou de situacoes
ameacadoras, como é o caso da violéncia. Causa mal-estar fisico, aflicao
e agonia. No caso das criangas ou dos adolescentes, para considerar a
ansiedade um problema, é preciso perceber se ela altera seu dia a dia
na escola e em casa.

O TEPT também decorre da vivéncia de situagoes dificeis e, muito fre-
quentemente, de eventos violentos. Envolve intenso medo, impoténcia
ou horror, com revivéncia da situacao dolorosa a partir de recordagoes,
sonhos aflitivos, sofrimento intenso e fuga dos espacos ou de ambientes
que propiciaram tal experiéncia.

Em 24 de fevereiro de 1984, um homem numa cidade dos Estados Unidos
atirou repetidamente em criancas de 12 a 42 séries a partir da janela de sua
casa, que ficava em frente a escola onde estavam os estudantes. Matou
um aluno e um adulto e feriu mais 13 criancas. Trés grupos de estudantes
(113 criancas, 10% dos alunos da escola) foram entrevistados entre seis e
16 semanas apos o tiroteio, e 0s pesquisadores observaram o seguinte:

* criancas que estavam no patio e muito expostas ao tiroteio apresentaram
muitos sintomas de TEPT e minimizaram o perigo que sofreram, apesar
de estarem em local perigoso;

e criancas dentro da escola estavam relativamente protegidas do tiroteio e
apresentaram TEPT moderado. Suas falas oscilaram entre a seguranca do
momento e o0 medo de invasao da escola pelo atirador;

* criancas ausentes da escola ndo apresentaram sintomas de TEPT,
mas se lembraram do episédio como se estivessem préximas e no
exato momento do tiroteio. Tenderam a ampliar a importancia da sua
participacdo na situacao de violéncia na escola (PYNOOS; NADER, 1989).
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Para refletir

Em sua escola, como os professores e a dire¢do costumam orientar e
apoiar os alunos em situagdes em que a violéncia da comunidade atinge
0 ambiente escolar?

Seja qual for a situagao dificil vivida pelo estudante e sua familia, € Considerar sempre que desde
importante que o professor os escute e os acompanhe e, se necessario, 2019, alein. 13.9352019

. . . 1. . L. determina que as escolas da
os encaminhe aos servigos especializados oferecidos pela propria escola  ¢qycacao basica tenham psicologos

ou por profissionais competentes. e assistentes sociais, profissionais
essenciais para o cuidado com

as situacoes de violéncia que se

A depressao em criangas e, mais ainda, em adolescentes, € mais comum . eciam na escola.

do que imaginamos, sendo pouco percebida pelos familiares e profis-
sionais de educacao. A timidez, o isolamento e a tristeza sao marcas da
depressao, assim como outros sinais que podem expressar a convivén-
cia com situagdes violentas.

Dentre os tipos de violéncia, a psicolégica — que envolve
hostilidade, rejeicao e critica severa ao comportamento e a
aparéncia da crianca ou do adolescente — é a que mais influi no
aparecimento e no desenvolvimento da depressao (AVANCI,
ASSIS; PESCE, 2008).

Ajuda muito se o professor estiver atento as
praticas disciplinares utilizadas pela familia,
ao tipo de relacionamento entre os pais e a interacao de
seu aluno com os amigos e com a comunidade. E impor-
tante que o educador escute com ateng¢ao o que o aluno fala,
sente e pensa. O reconhecimento da familia como parceira
também é fundamental. Fortalecé-la para poder proteger e ndo
expor o estudante a situagoes de violéncia ¢ uma das tarefas da
comunidade escolar.

Sinais da depressao em criancas e adolescentes:
e dificuldade de relacionamento e retraimento;
e timidez;

e tristeza ou infelicidade;
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® pouca energia;

* preferéncia por ficar s6;

* ter prazer em poucas coisas;
* problemas no sono;

¢ alteracao no peso ou apetite;
® baixa autoestima;

¢ dificuldade de concentracao;
e ideias de morte e de suicidio.

Fonte: Achenbach e Rescorla (2001).

A automutilacao, cientificamente conhecida como autolesao, ¢ todo
ato que envolve a agressao direta e intencional sobre o proprio corpo,
com resultado nao fatal e sem intengao suicida consciente (KRUG et al.,
2002). Embora os cortes sejam o método mais conhecido, a automuti-
lagao também envolve queimaduras, arranhoes, mordidas, bater partes
do seu corpo contra paredes e cutucar feridas. Um mesmo jovem pode
recorrer a uma ou mais formas de se ferir, podendo iniciar por métodos
menos graves e chegar até os mais fatais. Esse ato é uma forma de
expressar o sofrimento e comunicar o que sente diante da vivéncia da
dor existencial, gerando alivio. A maioria afirma que se machuca com
o objetivo de lidar com emocgoes de raiva, culpa, vergonha, ansiedade,
tensdao, panico, tristeza, frustracdo e desprezo, que sao vivenciadas
de maneira intensa e dolorosa (WALSH, 2012). Atos de se ferir ou se
machucar nao devem ser desvalorizados. Contudo, nem todo adoles-
cente que se fere pensa necessariamente em se matar, havendo, tedrica
e clinicamente, distincoes entre esses comportamentos.

O comportamento suicida envolve desde ideias de ndao querer mais
existir, de tirar a prépria vida e de desejar morrer até o planejamento
das agoes, a tentativa e o ato consumado. Costuma iniciar com esse
tipo de pensamento e pode evoluir para o planejamento, a tentativa e o
suicidio consumado; todos caracterizados pela intencao de acabar com
a propria vida (KRUG et al., 2002).

A pesquisa Juventudes e a Pandemia do Coronavirus (AVANCI et al.,
2022), realizada em 2021 com 68.114 jovens de diferentes regioes e
estratos sociais do pais, constatou que 61,2% afirmaram ter sentido
ansiedade; 16,9% declararam depressao; e 9,2% mencionaram expe-
riéncias de automutilagao e/ou pensamento suicida no periodo da



pandemia. Nesse estudo, constatou-se que hd mais relatos de jovens
com ansiedade (62% contra 46% que nao relataram o problema) e
depressao (61% contra 54% que nao a referiram) que mencionam ter
cancelado ou trancado a matricula durante a pandemia. Também sao
esses jovens que mencionam sentir mais dificuldade para estudar para
0 Exame Nacional do Ensino Médio. Ter problemas de satide foi um dos
principais motivos alegados por todos os entrevistados na pesquisa
para terem parado de frequentar a escola durante a pandemia, espe-
cialmente entre aqueles com problemas de satide mental: 21% dos
que tiveram comportamento de automutilacao e/ou pensamento sui-
cida frente a 8% sem o problema; 11% dos portadores de ansiedade
frente a 7% de pessoas sem esse problema; e 19% dos jovens com
depressao frente a 6% daqueles que nao apresentaram esse quadro
(AVANCI et al., 2022).

Muitos desses problemas de satide mental estdo mais presentes nas
meninas. O processo de adoecimento mental da mulher pode estar pre-
sente desde cedo por ter origem no seu papel subalterno de poder na
familia e na sociedade, e na propria socializacdo feminina. Isso acaba
estimulando maior fragilidade emocional, além de maior vivéncia de
situacoes de violéncias domésticas, desvantagem socioeconomica e edu-
cacional, e responsabilidade incessante no cuidado de outras pessoas.
Esse contexto parece ter consequéncias negativas no estado de satude
das meninas e mulheres, destruindo a sua autoestima e expondo-as a
um risco mais elevado de vir a desenvolver problemas de saide mental.
Vale lembrar que os obstaculos sdao ainda maiores para meninas pretas
e que moram em localidades de menor poder aquisitivo, submetidas a
outros contextos de discriminagao e diversas violéncias. O grupo nao
binério também se coloca num lugar de maior vulnerabilidade aos pro-
blemas de satide mental, o que evidencia a exclusdo social, a violacao
dos direitos humanos, a soliddao e as diversas violéncias (psicoldgica,
moral, fisica) a que parece estar mais exposto (AVANCI et al., 2022).

A pesquisa Juventudes e a Pandemia do Coronavirus mostra, ainda,
que a volta as aulas exacerbou sentimentos de desilusao e inseguranca,
especialmente entre aqueles com ansiedade, depressao e automutilacao
e/ou pensamento suicida (AVANCI et al., 2022). Ante a possibilidade
de retorno ao estudo presencial, é esse grupo o que mais gostaria de
atividades para trabalhar as emocoes, de contar com acompanhamento
psicossocial para toda a comunidade escolar e de politicas que priorizas-
sem a reducao das desigualdades educacionais como a¢6es prioritarias,
por meio das quais institui¢des publicas e privadas pudessem apoiar os
jovens a lidar com os efeitos da pandemia.

Grupo nao binério refere-se as
pessoas que ndo se percebem
como pertencentes a um género
exclusivamente, ou seja, que sua
identidade de género e expressao
de género nao séo limitadas ao
masculino e feminino (REIS;
PINHO, 2016).



Além do mais, o espaco da internet tem ocupado um lugar ambiguo
em relacdo a alguns dos problemas de satide mental. Por um lado, é
um espaco de apoio e suporte on-line, onde se busca ajuda e troca de
experiéncias; e, por outro, especialmente no que se refere a automuti-
lagao e ao comportamento pensamento suicida, tem facilitado o acesso
a descricoes detalhadas de métodos para se machucar e para se matar,
com o encorajamento aos atos e insinuacoes de que as pessoas ficarao
em situacao melhor depois dessas acoes (GOMES et al., 2019).

Vocé ja teve que lidar com situacdes de alunos e alunas muito tristes,
com cortes no corpo e que falaram que queriam morrer? Como vocé
lidou com a situacdo? O que a escola tem feito diante desses casos?

Muitos estudos também indicam o comportamento agressivo como
uma forma de reacao a violéncia sofrida ou testemunhada pela crianga
ou pelo adolescente, especialmente no ambiente familiar. Pais que uti-
lizam a violéncia como punicdo demonstram a seus filhos que essa é
a forma de proceder no mundo (BORDIN et al., 2009; VITOLO et al.,
2005). O comportamento da crianc¢a e, mais tarde, do adolescente, é
reflexo de seu relacionamento com pessoas que lhes servem de referén-
cia, com destaque para pais e professores.

Alguns sinais de comportamento agressivo:

® ameacar as pessoas;

* ter acesso de raiva;

e ser sistematicamente desobediente em casa e na escola;
* ter mudancas de humor;

e atacar as pessoas;

e entrar em muitas brigas;

e destruir as coisas;

° exigir que prestem atencao em si;

e ser cruel e maltratar as pessoas.

Fonte: Achenbach e Rescorla (2001).

O comportamento transgressor se caracteriza, em especial no caso
de adolescentes, pelo envolvimento em sérios atos infracionais. Pode
se constituir em efeito da violéncia que vivenciam e envolver sérias



viola¢des de regras sociais, destruicdo de objetos e patrimoénio, defrau-
dacao, furtos e roubos.

Alguns sinais de comportamento transgressor:
* nao demonstrar arrependimento;

e desrespeitar regras;

° mentir ou enganar;

e andar com mas companhias;

* matar aula;

e xingar ou falar palavroes;

e fumar cigarro, usar drogas ou bebidas alcodlicas;
e estragar coisas publicas;

e fugir de casa;

e por fogo nas coisas;

e roubar em casa ou fora.
Fonte: Achenbach e Rescorla (2001).

O senso comum frequentemente associa a crianga agressiva e transgressora
com a presenca de conflitos no seu contexto de vida, fendmeno conhecido
como “multigeneracionalidade da violéncia” (SALOMON, 2002; SANTOS,
2001). No entanto, embora pareca evidente que “violéncia gera violéncia”,
nao ha relacao direta entre comportamentos agressivos e transgressores e
vivéncia de situagdes de violéncia. Na pratica, tais comportamentos cos-
tumam resultar de uma interagao de fatores e nao meramente de uma
reproducao direta da violéncia. O ambiente familiar, comunitario e social
também contribui muito para esses comportamentos, influenciando o
estado emocional e comportamental da crianca ou do adolescente.

A agressividade e a transgressao na infancia e na adolescéncia sao preo-
cupacoes crescentes de pais e professores, pois constituem alteragoes de
conduta que habitualmente apresentam evolucao negativa e demons-
tram resisténcia as tentativas de controle da familia e da escola. Diver-
sos estudos vém apontando uma relacao entre histéria de violéncia
familiar na infancia e criminalidade na adolescéncia e na vida adulta
(ASSIS, 1999; SALOMON, 2002; WILLIAMS, 2002).

O educador precisa estar atento para reconhecer que o comportamento
agressivo e transgressor em criangas e adolescentes pode ser sinalizador — e
até mesmo denunciador — da convivéncia de seu aluno com a violéncia.

Em pesquisa realizada

num municipio da regidao
metropolitana do Rio de
Janeiro com 500 criancas de
escolas publicas, foi
constatado que a violéncia é
muito mais relatada por
aquelas que apresentam sinais
de depressao, ansiedade,
TEPT, de agressividade e de
comportamento transgressor.
Essas criancas foram muito
mais humilhadas e criticadas,
presenciaram mais violéncia
em casa e também foram, elas
proéprias, mais vitimas de
violéncia familiar, escolar e
comunitaria.

Para saber mais, leia a

série Violéncia e Saude
Mental Infanto-Juvenil, que
contempla os seguintes livros:

ASSIS, S. et al. Ansiedade
em criancas: um olhar sobre
transtornos de ansiedade e
violéncias na infancia. Rio de
Janeiro: Fiocruz/ENSP/Claves:
CNPQ, 2007.

AVANCI, J.; ASSIS, S.; PESCE,
R. Depressdo em criangas:
uma reflexdo sobre crescer
em meio a violéncia. Rio de
Janeiro: Fiocruz/ENSP/Claves:
CNPQ, 2008.

PESCE, R.; ASSIS, S;
AVANCI, J. Agressividade
em criancas: um olhar
sobre comportamentos
externalizantes e violéncias
na infancia. Rio de Janeiro:
Fiocruz/ENSP/Claves: CNPQ,
2008.

Esses livros podem ser
acessados na
, da Fiocruz.



https://www.bvsvs.icict.fiocruz.br/
https://www.bvsvs.icict.fiocruz.br/

O transtorno do déficit de atencao e hiperatividade (TDAH) € outro
problema frequente. E o tema da moda em escolas e em ambulaté-
rios de satide mental. Estima-se que o TDAH esteja presente em 5% a
10% das criangas em idade escolar e em 2% a 6% dos adolescentes no
mundo todo. E mais comum no sexo masculino e em parentes biolgi-
cos de primeiro grau.

Frequentemente, criancas e adolescentes com TDAH apresentam pro-
blemas no desempenho escolar, em relacionamentos interpessoais com
familiares e outras criancas e tém baixa autoestima. E comum que
o TDAH ocorra concomitantemente a outros problemas emocionais,
comportamentais, de linguagem e de aprendizagem. Varios fatores
interferem na expressdo do TDAH (desde componentes genéticos a
estressores psicossociais familiares), de modo que a situagao da crianga
deve ser minuciosamente investigada por especialistas antes que seja
feito o diagndstico desse transtorno.

A crianga ou o adolescente com TDAH apresentam comportamento ina-
dequado para o seu estagio de desenvolvimento. Geralmente as dificul-
dades se iniciam antes dos 7 anos de idade, continuam por pelo menos
seis meses, e podem ser diagnosticadas em dois ou mais ambientes, nao
sendo secunddarias a outro problema de comportamento (RAISHEVICH;
JENSEN, 2009).

Alguns sinais do TDAH:

e ser agitado, ndo parar quieto;

* ser impulsivo, agir sem pensar;

e comportar-se de modo infantil, como se tivesse menos idade;

* ndo conseguir terminar as coisas comecadas;

ser distraido, ndo conseguir prestar atencao por muito tempo;

e ficar no “mundo da lua”, perdido nos préprios pensamentos (devaneios);
* ndo ter bom desempenho escolar;

* ser desatento, distrair-se com facilidade;

e ficar com o olhar parado, “olhando o vazio”.

Fonte: Achenbach e Rescorla (2001).

A crianga ou o adolescente com TDAH do tipo predominantemente
desatento é docil e facil de lidar, porém tem dificuldade para aprender
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desde o inicio de sua vida escolar. Geralmente o estudante com TDAH
¢ lento ao copiar coisas do quadro, lento para fazer o dever de casa
e sente necessidade de acompanhamento dos pais ou orientadores.
Isso contribui para que tenha baixa autoestima, podendo desenvolver
outros problemas, como ansiedade ou depressao.

E muito comum que criancas agitadas, agressivas ou com dificuldades
de lidar com os limites impostos pelas regras escolares ou familiares
sejam consideradas hiperativas sem, no entanto, ter sido feita avaliacao
adequada da situacao.

Os fatores genéticos sao mais bem conhecidos na etiologia do TDAH do
que os sociais. No entanto, sabe-se que as violéncias familiar e comu-
nitaria sao alguns aspectos do ambiente que podem, junto a outros
fatores, propiciar o surgimento de TDAH (VASCONCELOS et al., 2005).

E de grande importancia que os alunos com TDAH sejam incentivados
pelos professores. Ser desatento nao equivale a ser incapaz de aprender.
Criancas hiperativas, quando tém atencdo adequada, sdao capazes de
aprender tao bem quanto as outras.

Para refletir

Vocé ja teve algum estudante com diagnostico de TDAH em sua turma?
Como foi feito tal diagnoéstico? Como a escola abordou a questdo com
o aluno e com sua familia?

Para o profissional de educagao, as repercussoes da violéncia no desen-
volvimento cognitivo sdo alvo de evidente preocupacao. Como ja se tem
conhecimento, toda a aprendizagem se processa numa interagao entre
as condigoes internas da crianca — ou do adolescente —, as condigoes
externas do meio fisico e social, e os objetos do conhecimento, represen-
tados pela leitura, escrita, pela variedade de disciplinas, e pelos valores
e atitudes que circulam na escola. No caso de haver um ambiente esco-
lar, familiar ou comunitario atravessado por situacdes de violéncia, seu
reflexo ocorrera, de alguma forma, na aprendizagem do aluno.

Traumas, limitac¢oes circunstanciais, clima de tensao, tudo isso contribui
para que o estudante va menos a escola, concentre-se menos, estude
menos e, por fim, cresca menos moral e culturalmente. A solugao pode
estar em varias vias diferentes e a participacao da escola, da familia e
do Estado é fundamental.

As situacoes de violéncia
comprometem o que deveria ser
a identidade da escola — lugar
de sociabilidade positiva, de
aprendizagem de valores éticos
e de formacao de espiritos
criticos — pautada no didlogo, no
reconhecimento da diversidade
e da heranca civilizatéria sobre

o conhecimento acumulado.
Essas situacdes repercutem na
aprendizagem e na qualidade do
ensino (ABRAMOVAY; RUA, 2002,
p. 300).

4 )

Para saber mais sobre

violéncia na escola e
estratégias de intervencéo,
acesse o site Construir
noticias.
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Uma pesquisa nacional intitulada Escola e Violéncia (ABRAMOVAY,
2002), promovida pela Organizacao das Nag¢oes Unidas para a Educa-
¢do, a Ciéncia e a Cultura (Unesco) no inicio dos anos 2000, mostra
que os estudantes que apresentavam graves atos de violéncia na escola,
como a sexual ou envolvendo arma de fogo, declararam:

1.falta de concentragao;

2.ambiente escolar pesado;

W

.diminuicao da qualidade das aulas;
4.falta de vontade de ir as aulas;

5.dificuldades na interacao com professores e outros alunos;

N

».desejo de vinganca pela agressao sofrida.

Nesse estudo de abrangéncia nacional, os autores verificaram que a
violéncia estava mais presente nas escolas da rede publica de ensino,
nao sendo observadas diferengas entre os meninos e as meninas.

Outros estudos apontam que adolescentes que se percebem com pior
desempenho na escola tém menos supervisao familiar, pior relacio-
namento com pais e professores, contam com menos apoio em seu
ambiente, fazem mais uso de alcool e drogas, cometem mais atos de
transgressao social, apresentam problemas psicolégicos, tém baixa
autoestima, sao mais insatisfeitos com a vida e sao, em maiores pro-
porcoes, vitimas de violéncia na familia, na escola e na localidade em
que residem (ASSIS et al., 2007, MAHENDRA; MARIN, 2020). O estu-
dante com mais dificuldades na escola comumente estd emaranhado
em situagoes dificeis. A escola e mais ativamente o professor e a dire¢ao
precisam estar atentos para ajuda-lo.

I':} Para praticar

Escolha dois a trés professores, colegas de trabalho, e os entreviste,
buscando saber:

1. Se em sua vida profissional, como docente, ja identificou alunos vitimas
de violéncia. Quais foram os indicios e a atitude tomada? A partir das
respostas, pergunte como ele desenvolveu seu trabalho com esse aluno
e como analisa a situacao.

2. Caso a equipe técnica da escola tenha sido informada, qual foi o
encaminhamento dado?

Analise as experiéncias apresentadas pelos colegas com base na
discussao do texto.
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Drogas e violéncia

O consumo de drogas é uma pratica milenar que se transformou em
preocupacao mundial por causa de sua comercializacao em larga escala
e porque algumas produzem graves consequéncias para a saude fisica
e psicossocial. Seu uso, que costuma ser fonte de prazer, é também
uma espécie de anestésico contra as dificuldades sociais e familiares.
Dentre os varios tipos de drogas, o alcool é o mais socialmente aceito e
utilizado.

A adolescéncia ¢ a fase da vida com maior exposi¢ao e vulnerabili-
dade as drogas. Em geral, a experiéncia inicial ocorre em idade precoce.
Apesar de, nos ultimos anos, ter crescido a consciéncia de que o con-
sumo frequente e pesado de drogas é um mal para o individuo e para
a sociedade, a maioria dos estudantes relata apenas o uso experimental
(LIBERAL, 2003). Os educadores sao muito importantes na prevencao
e nas intervengdes nos casos em que o uso ja tenha se instalado.

O uso de drogas estéd associado a varios comportamentos de risco, como
gravidez indesejada, infec¢bes sexualmente transmissiveis (IST), vio-
léncia, abandono escolar e problemas com a justica. Esta relacionado
com 50% dos suicidios entre os jovens e 80% dos acidentes de carro
(BARROS; PICHELLI; RIBEIRO, 2017; LIBERAL, 2003). Tem também
forte associacao com baixo rendimento escolar.

Pesquisas tém demonstrado que ha muitos fatores que levam o adoles-
cente ou o0 jovem a procurar as drogas, sendo que os ligados a familia
sao os mais ressaltados, dentre os quais citamos: pais usuarios de drogas
ou com transtorno mental; pais que nao participam da vida dos filhos; e
falta de vinculo familiar com a crianga ou o adolescente (ABRAMOVAY;
CASTRO, 2005; GONZALEZ-QUINONES; HOZ-RESTREPO, 2011 ). Nesse
sentido, a violéncia na familia pode ser considerada um fator coadju-
vante para o consumo abusivo de drogas, embora o contexto familiar
sozinho nao possa ser responsabilizado por isso. A familia é apenas
um dentre os varios contextos de convivéncia do jovem, que incluem
também os amigos, o ambiente comunitario e outros. Nao podem ser
desprezados, como fatores predisponentes, a curiosidade, os conflitos
pessoais e o desencantamento dos estudantes com a escola.

Para refletir

Como sua escola tem trabalhado a questao das drogas? E vocé, em sua
pratica pedagdgica, como tem tratado o tema?

O que é droga? Segundo a
Organizacdo Mundial da Saude
(OMS), é qualquer substancia
capaz de alterar as funcoes
bioldgicas e possivelmente a
estrutura dos organismos vivos,
agindo no sistema nervoso central
e produzindo alteracdes no
comportamento, humor e cognicao
(LIBERAL, 2003). Ha drogas licitas,
como os medicamentos, o alcool e
o tabaco, e ilicitas, como cocaina,
maconha e crack. Todas alteram a
consciéncia e cada uma delas tem
efeitos especificos.

E preciso tornar as escolas
protegidas e voltadas para a
protecao integral. No caso das
drogas, além dos programas
especificos de orientagdo, é
importante estimular os estudantes
a busca de outras alternativas
de prazer e de conhecimento
que signifiquem a vida individual
e a responsabilidade social
(ABRAMOVAY; CASTRO, 2005).
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Importante: os sintomas devem ser
vistos em interacao!

Como suspeitar que seu aluno
esteja usando drogas? (LIBERAL,
2003)

* quando ele perde a nocdo de
tempo e de espaco;

e quando passa a achar que apenas
seu ponto de vista é correto;

° quando passa a mostrar-se
sempre inquieto;
¢ quando troca a noite pelo dia;

* quando anda com pessoas que
usam drogas ilicitas;

* quando se afasta das pessoas
qgue mais lhe querem bem;

* quando comeca a apresentar
problemas de satide que ndo
tinha antes;

* quando passa a apresentar
confusdo mental;

* quando passa a ter
esquecimentos continuos;

¢ quando seu desempenho escolar
piora e com o tempo abandona
0s estudos;

* quando passa a ter mudancas
constantes de humor;

* quando se torna agressivo e hostil;

e quando passa a ser impontual em
Seus Compromissos.
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Geralmente no ambiente escolar,
quando o assunto ¢ drogas, prevale-
cem 0s estigmas e os preconceitos, o
? ' que prejudica acoes de orientacao e
i de prevencdo. E importante livrar-se
da postura de culpabilizacao do estu-
dante no caso de uso de drogas, pois
0 uso abusivo é mais sintoma do que
causa de problemas pessoais e sociais.

Ao professor, cabe ajudar na realizagao dos
sonhos e dos ideais de seus estudantes, cana-

lizando suas energias para a construcao de projetos
referenciais em suas vidas. E importante que o professor evite aborda-
gens proibitivas, amedrontadoras, dramadticas ou sensacionalistas. Ao
tratar do tema ele deve buscar e utilizar informacgoes claras e objetivas
que possam ser compartilhadas para o bem de todos.

Outros efeitos da violéncia

* Problemas de comportamento sexual, gravidez indesejada e infecccoes
sexualmente transmissiveis/HIV nas vitimas de violéncia sexual.

* Reproducado da violéncia no préprio comportamento.
e DistUrbios nutricionais infantis.

L4 Fuga de Casa para a vivéncia nas ruas.
Fonte: Marcondes Filho et al. (2002); Patias; Dell’Aglio (2017); Simdes et al. (2015); Reichenheim; Hasselmann e Moraes (1999).

e Para praticar

Descreva dois casos: um em que vocé observa o efeito negativo da
violéncia ou da pandemia no desenvolvimento de um aluno. E outro
em que, apesar da vivéncia de situacoes dificeis, o aluno conseguiu
se proteger e ser protegido, ndo desenvolvendo problemas escolares,
emocionais ou comportamentais.

Em ambas as situacdes, reflita sobre o que diferencia os casos e como a
escola e vocé atuam com esses alunos e suas familias.
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E como esta a saude dos professores?

A sauide do trabalhador docente tem sido um tema pouco abordado
no pais, apesar de os educadores estarem adoecendo cada dia mais por
questoes relativas a condicoes de trabalho e pelos impactos das vio-
léncias ocorridas dentro e fora da escola (estrutural, urbana, escolar,
doméstica, sexual, entre outras) (ASSIS; CONSTANTINO; AVANCI,
2010). A profissao docente é uma das mais vulneraveis ao adoecimento,
sobretudo por situagdes de satide ligadas ao uso excessivo da voz e aos
transtornos mentais (ASSUNGAO; ABREU, 2019).

Dados de indicadores de satide dos professores no Brasil apontam que
o adoecimento dessa classe trabalhadora tem “a predominancia de
problemas relacionados ao sofrimento psiquico, transtornos mentais e
comportamentais, distirbios musculoesqueléticos e vocais” (ARAUJO;
PINHO; MASSON, 2019, p. 7).

O espaco social do trabalho docente tem sido atravessado por perdas de
direitos trabalhistas, problemas de infraestrutura e condi¢Ges precarias
de trabalho nas escolas, além de conflitos sociais que afetam direta ou
indiretamente a comunidade escolar (BARRETO; HELOANT, 2015).

Nesse sentido, sao grandes os riscos de adoecimento devido a desgastes
emocionais, violéncias, constrangimentos e humilhac¢oes sofridos pelos
docentes, que impactam sua qualidade de vida. O processo de satude e
doencga é um acontecimento coletivo, o que justifica tantos casos de afas-
tamentos laborais, interferindo de maneira negativa na vida profissional
e pessoal do trabalhador da educagao (BARRETO; HELOANI, 2015).

Em 2019, estudo realizado pelo Instituto Locomotiva, a pedido do
Sindicato dos Professores do Ensino Oficial do Estado de Sao Paulo
(APEOESP), destaca que o aumento da violéncia dentro das escolas tam-
bém é um agravante para o comprometimento da satide e da qualidade
de vida docente. A pesquisa revela que mais da metade dos docentes
entrevistados nas escolas publicas informaram ter sofrido algum tipo de
violéncia, com destaque para a agressao verbal (44 %), vindo a seguir dis-
criminagao, bullying, furto/roubo e agressao fisica. Quanto as condigdes
de trabalho, o estudo ressalta que 69% dos servidores da rede publica
estadual acham ruim ou péssimo o salario que recebem e 97% destacam
que a classe é menos valorizada do que deveria (BORGES, 2019).

A auséncia de politicas publicas de educacdo voltadas para a promocao
da saude do trabalhador docente e para o enfrentamento das violén-
cias tem acirrado os conflitos e impasses da categoria, que reivindica
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formacao continuada, valorizacao da carreira, melhorias nas condi¢oes
de trabalho e segurancga nas escolas. Além de remuneragao adequada,
conforme previsto na LDB, art. 67, em contraponto a situacao de estagna-
cao profissional da atualidade (CERICATO, 2016).

As politicas educacionais tém sido limitadas nos ultimos anos, colo-
cando o ambiente escolar num lugar de marcante desigualdade. Todas
as dificuldades enfrentadas especialmente pelo ensino publico brasi-
leiro contribuem para condicoes de trabalho desafiadoras para os edu-
cadores, que sdo atravessados pelas questdes de género, raga/etnia e do
aumento da violéncia no ambiente escolar, afetando direta ou indire-
tamente a qualidade de vida e a satide do docente. As mulheres pre-
valecem no corpo docente, com dupla jornada de trabalho, que inclui
atividades de cuidado da casa, dos filhos e as vezes de pais idosos.

A reestruturacao produtiva nas escolas aumentou a carga de trabalho
dos professores e expandiu as horas de trabalho nao remuneradas, com
aumento de tarefas atribuidas aos educadores e diminuicao das pausas
e intervalos de trabalho, que geram menos tempo de lazer e convivio
familiar (ANDRADE, 2007). Chaui (2001) explica que a educagao tem
condicoes de trabalho cada vez mais precarizadas e um ensino massifi-
cado, contribuindo para que a atividade docente esteja permeada por
praticas irrefletidas, mecanicistas e proprias de um cotidiano exaustivo
vivenciado nas escolas brasileiras.

Estatisticas oficiais da Secretaria de Saude do Estado de Sao Paulo apon-
tam elevacdo do nimero de professores(as) afastados(as) do trabalho
por transtornos mentais e comportamentais: em 2015 foram 25.849
casos, subindo para 50.046 em 2016. Esses dados sao similares aos da
Geréncia de Satude do Servidor e Pericia Médica de Belo Horizonte, no
periodo de maio de 2001 a abril de 2002, que apontaram os transtor-
nos psiquicos em primeiro lugar entre os diagnoésticos de afastamento
do trabalho. Professores(as) representaram 84% desses atendimentos.
Essa é uma realidade geral para o pais, assumindo dimensdes alarman-
tes, persistindo no tempo e com sinais claros de agravamento (VIANNA;
UNBEHAUM, 2006).

De acordo com as condi¢des de satude e trabalho, estudo com professo-
res da rede municipal de ensino de Vitéria da Conquista (BA) aponta
que as mulheres apresentam prevaléncia mais alta nos sintomas vocais
em relagao aos homens, considerando-se dor de garganta (55,7 % con-
tra 34,8%) e perda temporaria da voz (25,6% contra 4,4%). Situacao
semelhante ocorre com os transtornos mentais comuns (56,8% entre



mulheres e 34,0% entre os homens) e nos sintomas de esquecimento,
cansaco mental, insonia e nervosismo (ARAUJO et al., 2006).

Diferentes tipos de violéncia que afetam docentes podem prejudicar
a sua saude, como a urbana, sexual, doméstica, estrutural, na escola
(NJAINE et al., 2020). Além do mais, Gadotti et al. (2013) explicam que
o mundo contemporaneo reproduz problemas histéricos nas escolas,
como salas com superlotacao de estudantes, condi¢oes de trabalho pre-
carias e saldarios injustos.

Durante a pandemia, o professor, que ja enfrentava dificuldade para se
adaptar as influéncias tecnolégicas, viu-se ainda mais desafiado a reali-
zar todo o processo educativo de forma virtual, ocasionando um estresse
extraordindrio. Havia problemas de conhecimento das ferramentas tec-
noloégicas, da acomodacao nas formas/metodologias de ensino, do uso
do espaco doméstico, entre tantos outros fatores que comprometeram
todo o processo (ARAUJO; PROGETTI; SANTOS, 2021). O isolamento
levou ainda ao mal-estar no trabalho docente.

O retorno as aulas presenciais foi centrado exclusivamente na reto-
mada dos componentes curriculares e objetos de aprendizagem, sem
considerar a ressocializacao entre alunos, professores e toda a comu-
nidade escolar (GABRIEL et al., 2021). A retomada das aulas parece
ter acirrado as experiéncias de violéncia nas rela¢oes de trabalho dos
docentes e de toda a comunidade escolar.

Diante desse contexto de trabalho, o trabalhador docente tem demons-
trado sinais de sofrimento devido “a soliddo que emerge das novas for-
mas de organizagao e gestao do trabalho” (ANTUNES; PRAUM, 2015,
p- 409). Dentre os fatores e condigdoes que levam ao adoecimento e
afastamento do profissional da educacao, Assuncao e Oliveira (2010)
destacam: as condig¢des do espaco fisico (iluminacdo, som, clima e segu-
ranga geral do ambiente); o volume de trabalho e a pressao temporal,
que podem repercutir no funcionamento das esferas fisicas e mentais;
as relagoes hierarquicas conflituosas; e a exposigao as situagoes confli-
tuosas, agudas, por vezes perigosas. O tempo excessivo de dedicacao ao
trabalho, o grande niimero de matérias e escolas diferentes nas quais
leciona, vinculos empregaticios variados, instaveis e frageis, além da
variedade de tarefas e projetos por determinacao da gestao publica edu-
cacional, afetam os dias de descanso.

A saude do trabalhador docente é acometida por problemas relativos
a ansiedade, depressao, insonia, quadros de frustracao e incapacidade,
irritabilidade e exaustao emocional. Situagdes de violéncia podem



desencadear suicidios, afastamentos e adoecimentos dos professores,
sejam provenientes de desigualdades sociais, de fatores de riscos indi-
viduais e familiares ou pela falta de estrutura e apoio no trabalho e
profissional. Neves, Brito e Muniz (2019) apontam sentimentos de
constrangimento sofridos por professoras, com um conjunto de sinais
de mal-estar docente, tais como sofrimento psiquico e sintomas de
esgotamento fisico e emocional, expresso em desanimo, fadiga, frus-
tracao, depressao, impoténcia, manifestagoes de desamparo, irritagao,
angustia e, até mesmo, “sensacao de enlouquecimento”.

A relagao entre professores e psicotropicos em fungao do desenvolvi-
mento de doengas ocupacionais tem se tornado um habito naturalizado
nos espacos escolares. Nesse sentido, muitos professores tém chegado
as escolas sob a acao de remédios, na intencao de se livrarem de pro-
blemas como ansiedade, insonia, sendo essa uma soluc¢ao imediatista e
paliativa (LADEIRA; DO PRADO; INSFRAN, 2020).

Constata-se, portanto, a necessidade de enfrentamento e superagao
do adoecimento docente. Dejours (2009) explica que o sofrimento
pode ser criativo ou patogénico. No criativo, o individuo mobiliza-se
na transformacao do seu sofrimento em algo benéfico para ele mesmo.
Para isso, deve encontrar certa liberdade na organizagao do trabalho
que ofereca margem de negociacao entre as imposi¢des organizacionais
e o desejo do trabalhador. J& o sofrimento patogénico estaria relacio-
nado a auséncia de flexibilidade da organizac¢do do trabalho, a qual
impede que o sujeito encontre vias de descarga pulsional nas suas ati-
vidades laborais, utilizando-se de estratégias defensivas para suportar
o contexto de trabalho (BUENO; MACEDO, 2012). As estratégias de
defesa tém como funcao adaptar o sujeito as pressoes de trabalho com o
objetivo de afastar o sofrimento. No entanto, diferenciam-se dos meca-
nismos de defesa do ego por nao serem interiorizados e persistirem a
partir da presenca de uma situagao externa (BUENO; MACEDO, 2012).
Dejours (2009) ainda ressalta algumas estratégias para transformar o
sofrimento em fontes de prazer:

importante contribuicao do reconhecimento;
construcao da identidade;
compromisso entre sofrimento e defesa;

sublimacdao como estratégia de enfrentamento.

Ao final deste capitulo, cabe destacar a importancia da educacao
para a construcao de uma sociedade mais justa, o que perpassa pela
valorizacdo docente e melhores condi¢des de trabalho, vida e satde.
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A conscientiza¢do sobre o tema violéncia é o primeiro passo para susci-
tar debates que levem em consideragao o meio social e econdmico dos
docentes, pois esses fatores interferem diretamente na sua rotina e na
saude. E de suma relevancia verificar a viabilidade de politicas ptblicas
educacionais e de satide que priorizem o bem-estar dos trabalhadores
da educacdo. E preciso uma combinacio de politicas ativas do mercado
de trabalho, melhorias na educacao e na formacao profissional para
apoiar e incentivar essa classe tao carente de politicas publicas e inves-
timentos voltados a melhorias da qualidade do trabalho e de vida.

Para refletir

A partir da sua realidade, quais fatores podem levar professores ao
adooecimento fisico e mental?

Como a escola costuma lidar com docentes em sofrimento?

Quais acbes poderiam ser desenvolvidas na escola para que professores
nao adoecessem? E no caso de professores com a saude prejudicada, o
que poderia ser feito?
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8. Prevenir a violéncia ESCOLA

e promover a saude e
a qualidade de vida na
escola

Joviana Quintes Avanci, Kathie Njaine,
Renata Pires Pesce e Ana Liicia Ferreira

Acumulam-se evidéncias de que seres humanos de todas as idades
sdo mais felizes e mais capazes de desenvolver melhor seus talentos
guando estdo seguros de que, por tras deles, existem uma ou mais
pessoas que virdo em sua ajuda caso surjam dificuldades.

Bowlby (2001).

A abordagem de prevencao da violéncia e de promocao da satide vem
crescendo muito nas escolas. Prevenir a violéncia significa antecipar,
evitar ou tornar quase impossivel que esse fendmeno aconteca.

Neste capitulo pretendemos estimular a reflexao sobre as possibilidades
que a escola e o professor tém de minimizar ou evitar que os efeitos da
violéncia se instaurem ou se mantenham na vida dos alunos por meio
de agoes de prevencao e promogao da saude.

Prevencao da violéncia e promog¢ao da
saude nas escolas: algumas reflexdes

O conceito de prevencao na area da saude é uma nogao importante
para se pensar em agoes que antecipem alguma situacao de violéncia e
também em acOes que possam intervir nesses eventos. A satde publica
amplia esse conceito para além das causas biomédicas das doencas
(LALONDE, 1996): ¢é possivel refletir sobre prevengao da violéncia a
partir de politicas e mudangas sociais que possam promover ambientes
mais saudaveis no espaco escolar. Assim, para que a comunidade esco-
lar possa aplicar o conceito de prevencao da violéncia é fundamental
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compreender: quais situa¢des afetam esse ambiente? Quais individuos
ou grupos precisam de atencao e prioridade? Quais estratégias de acao
podem ser mais bem utilizadas? Sabemos que no Brasil sao muitos
os problemas que afligem a nossa populacao, desde as desigualdades
sociais profundas e a exclusao social, até a discriminagao racial, a vio-
Iéncia nas redes sociais digitais, a glamourizacao das armas de fogo e
a impunidade. Alguns desses problemas afetam mais diretamente os
estratos sociais mais empobrecidos, mas outros estao presentes em
todas as classes sociais, como os delitos cometidos por jovens contra o
patrimoénio, colegas e professores.

Ao pensarmos que intervencoes sao possiveis para prevenir a violéncia,
¢ importante considerarmos esse cendrio macroestrutural do pais, que
demanda uma mudancga politica em que a escola é tradicionalmente
uma das protagonistas nas lutas por justica social. Contudo, deve-
mos incorporar acdes que no dia a dia podem construir e fortalecer
os ambientes saudaveis, pois se referem a mudancas de habitos cultu-
rais que estao enraizados e naturalizados em nossa sociedade, como o
racismo, a LGBTfobia, a xenofobia e os preconceitos de género e classe
social. Além disso, sabemos que a banalizacao do uso de armas de fogo
e a incitacdo a violéncia em todos os ambitos sociais sdo problemas que
exacerbam a violéncia. Por isso, € crucial termos um diagnéstico real de
cada situacao de violéncia no espaco escolar e pensar que intervengoes
podem de fato resultar em mudancas. Nao existe uma Unica receita e
ninguém melhor para conhecer os problemas da escola do que a pro-
pria comunidade escolar. No entanto, podemos olhar para experién-
cias de outras escolas, inclusive reconhecidas internacionalmente, que
demonstram que mudancas importantes sao possiveis.

Nesse sentido, pensar em qualquer programa de prevencao requer uma
visdao complexa das situagdes de violéncias mais gerais até as especifi-
cas, que, no cotidiano, podem ser transformadas. De forma bem sim-
plificada, ao adotarmos os classicos trés niveis de prevencao da area da
saude, podemos elaborar propostas de intervengao. No nivel primario,
antecipar acdes que evitem a exposicao dos jovens a situagoes de vio-
léncia, como a realizacdo de acdes educativas e culturais de interesse
do grupo; incentivo a atividades esportivas; e didlogo aberto sobre os
problemas individuais e coletivos. No nivel secundario, ¢ crucial iden-
tificar o problema realizando um diagnéstico precoce de situacdes de
violéncia ja existentes, a fim de evitar que se agravem. O olhar mais
atento de professores e funciondrios para dentro do espaco da escola,
das familias e do territorio pode construir parcerias e agcdes coletivas que
visem a protecao e a tranquilidade da vida escolar e comunitaria. No



nivel terciario, é importante acolher e intervir nas situagoes violentas
em curso, sejam elas perpetradas individualmente ou em grupo, reabi-
litando aqueles que as praticam, inserindo-os em agoes educativas ou
personalizadas e no nivel da consciéncia, por meio do reconhecimento
dos danos causados pela violéncia. Muitas escolas demonstram que isso
é possivel e que toda agao de prevencao da violéncia demanda vontade,
unido, articulacdo com outras politicas sociais e planejamento.

A promocgao da satde e da qualidade de vida nas escolas é outro con-
ceito fundamental, pois esta muito relacionado a ideia de prevencao
da violéncia. No entanto, ultrapassa essa proposta, pois visa, princi-
palmente, fortalecer os fatores de protecao perante as adversidades
da vida, estimular as potencialidades de cada estudante e promover o
autocuidado e a ajuda mutua. Requer que os
individuos, as familias, os grupos e a sociedade se responsabili-
zem e se comprometam em adotar um estilo de vida saudavel, um
comportamento de responsabilidade e cuidado mutuo entre si e
com o meio ambiente. Precisa de requisitos como paz, educagao,

habitacao, alimentacdo, renda, ecossistema estavel, recursos sus-
tentdveis, justica social e equidade (ASSIS; AVANCI, 2009).

As politicas e programas intersetoriais, como o Programa Satude na
Escola (PSE), sao agdes que podem ser desenvolvidas visando a pro-
mocao da saude. O PSE foi criado por meio do Decreto n. 6.286, de 5
de dezembro de 2007, e diz respeito a uma fundamental estratégia de
promocgao da satide. Como uma politica intersetorial, é implementado
no Brasil pelos Ministérios da Saude e da Educacao, e visa fortalecer
a Politica Nacional de Promocao da Saude (BRASIL, 2015), atuando
na perspectiva da atengao integral a saude de criangas, adolescentes,
jovens e adultos. Seu objetivo é possibilitar, por meio de amplo pro-
cesso formativo, o exercicio de a¢des cidadas e o usufruto pleno dos
direitos humanos (BRASIL, 2007). A gestao do PSE envolve profissio-
nais da saude e da educacao dos niveis federal, estadual e municipal.
Cada equipe de satide da Estratégia de Satide da Familia (ESF) deve
desenvolver, em conjunto com as escolas, 12 a¢des voltadas a preven-
¢do, promocgao e aten¢do a saude previstas na Portaria n. 1.055, de
25 de abril de 2017. Uma dessas agdes ¢ a “promocao da cultura de
paz, cidadania e direitos humanos” (BRASIL, 2017; 2019). A escola é
onde o PSE acontece por ser reconhecidamente uma das institui¢coes
sociais mais importantes da sociedade para o desenvolvimento integral
de criancas, adolescentes e jovens. Assim, a escola é, por exceléncia,
um espaco privilegiado para reflexao e formacao da consciéncia critica
e de valores voltados para cultura de paz, direitos humanos e exercicio
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A resiliéncia é considerada o
resultado final de processos

de protecao que nao eliminam

0s riscos experimentados, mas
encorajam o individuo a lidar com
situacoes dificeis de forma efetiva
e a sair fortalecido da mesma
(YUNES, 2001).
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da cidadania. No contexto da promocgao da satude, as agoes educativas
podem contribuir para a formacao de cidadaos criticos, responsaveis,
capazes de decidir e fazer escolhas saudaveis.

Proteger para prevenir e promover a vida
sem violéncia

A presenca de violéncia na vida das criancas e dos adolescentes nao
¢ fator determinante para a ocorréncia de muitos dos problemas que
descrevemos. A existéncia de um ambiente afetivo e de apoio material
é, no entanto, um dos aspectos mais importantes para proteger o estu-
dante que enfrenta violéncias e outras adversidades. Quando a mao
protetora do educador e a escola estao presentes, os efeitos danosos
de eventos indesejaveis ou violentos podem ser reduzidos ou extintos.
E quando uma crianca ou um adolescente que passou por situacoes
de violéncia consegue tocar a vida para frente, construindo caminhos
positivos, esta sinalizando que dispoe de fatores internos e que os capta
do meio em que vive (principalmente no ambiente escolar, na familia e
na comunidade) para estimular o seu potencial de resiliéncia ao longo
da vida.

Segundo Rutter (1987), os processos de protecao tém quatro principais
funcoes:

» reduzir o impacto das situacgoes dificeis e de risco;
» reduzir as reacdes negativas em cadeia, posteriores as situacoes dificeis;

» cultivar e manter a autoestima por meio de relacionamentos
seguros, afetuosos e confiaveis;

» criar oportunidades para reverter os efeitos das situacoes dificeis e
adversas.

Existem trés tipos principais de protecdo atuando desde a
infancia. O primeiro é a prépria capacidade individual de se
desenvolver de forma autébnoma, com autoestima positiva,
autocontrole e com caracteristicas de temperamento afetuoso e
flexivel. O segundo é dado pela familia, provendo estabilidade,
respeito mutuo, apoio e suporte. O terceiro é o apoio oferecido
pelo ambiente proximo, por meio do refor¢o obtido pelo rela-
cionamento com amigos, professores ou outras pessoas signifi-
cativas e de referéncia, reforcando o sentimento de ser querido
e amado (EMERY; FOREHAND, 1996, GARMEZY, 1985).



Ressaltamos neste capitulo a fundamental importancia que vocé, pro-
fissional da educagao, tem no processo de construcao da resiliéncia
de um estudante. Apesar de a primeira e principal fonte de cuida-
dos e seguranca ser proveniente da familia, a escola tem importancia
insubstituivel, pois se insere em um contexto social maior, para onde
as potencialidades do jovem se expandem. E a partir do apoio social
recebido — seja na escola, na familia ou na comunidade — que o jovem
fortalece sua capacidade de reconhecer e efetuar trocas relacionais, o
que lhe proporciona uma base estavel ao longo da vida. O sentimento
de se sentir apoiado precisa ser formado, mantido e renovado a cada dia.

Ricardo, um menino de 10 anos, nos mostra a importancia de ser querido
e cuidado. Mora com sua mae numa pequena casa situada em uma
comunidade muito pobre e violenta. Seus pais separaram-se quando

0 menino tinha 8 anos. Até essa idade, 0 menino passou por varias
adversidades, como: desemprego dos pais, problemas de salide da mae,
que faz tratamento para alta pressdo arterial, e alcoolismo do pai, que
algumas vezes, ao estar embriagado, agredia verbalmente e, algumas
vezes, fisicamente, a ele e a sua mae.

Aos 10 anos, Ricardo mostra-se uma pessoa feliz e bem-humorada.
Relaciona-se bem com todo mundo na escola, desde o faxineiro até os
professores, mantendo boas amizades e sentindo-se querido por eles.
Adora jogar bola e, uma vez que mora em frente a um campo de futebol,
pratica esse esporte quase todo dia. Ja fez teste para ser jogador em

dois grandes clubes, ficando muito decepcionado quando foi reprovado.
Passada a tristeza e a decepcao, Ricardo avalia que a “vida segue” e que
vai continuar correndo atras de outras oportunidades. A mae apoia o
filho e acredita no futuro dele. Interessante é que Ricardo conta que sua
vida nem sempre foi assim. Quando convivia com o pai, chegava a escola
muitas vezes chorando e ndo conseguia se concentrar nas aulas, fato

que prejudicava sua aprendizagem. A professora, ao perceber a situacao,
chamou-o para conversar e identificou os problemas que vivenciava.
Solicitou a presenca da mae a escola, expondo-lhe a situacao do menino.
Colocou-se a disposicao para ajuda-los com o apoio da equipe escolar e
tomando as devidas providéncias para interromper a violéncia sofrida pelo
menino e para oferecer tratamento ao pai agressor.

O menino considera que sua relacdo com o pai tenha melhorado depois

gue ele se separou de sua mae, e que seu desempenho escolar também

esteja melhor, ja que consegue ter mais concentracdo nas aulas. Quando
perguntado como se sente, ele responde: “Sou feliz pra caramba!”
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O conjunto de atributos que protege uma crianca com potencial desen-
volvido de resiliéncia, como Ricardo, oferece algumas vantagens no
decorrer da vida. Podemos supor que, se Ricardo crescesse sob condi-
¢Oes muito mais adversas e nao tivesse convivido com pessoas que o
apoiaram diante das dificuldades, sua vida seria diferente. Ou entao,
quem sabe, seria uma pessoa bem parecida com quem ¢é hoje, pois sua
singularidade seria suficiente para fazé-lo reconhecer as formas e os
caminhos para a superacao dos problemas. Podemos também indagar
sobre o futuro de Ricardo, caso um evento mais adverso venha a ocor-
rer em sua vida. No entanto, nao héa diavidas de que o apoio da escola e
de sua mae foi fundamental para o fortalecimento de sua vida.

Esse caso mostra também que ser resiliente nao significa ser invulnera-
vel aos problemas.Todos nés passamos por adversidades, nos abatemos
e sofremos diante delas, assim como Ricardo. Porém, quando conse-
guimos unir atributos internos de forca com ajuda do meio em que
vivemos, € possivel “dar a volta por cima” com mais facilidade, presteza
e alegria.

Conforme ja falamos, a escola e o professor sao especialmente impor-
tantes nesse processo, ja que lidam diariamente com pessoas em pleno
crescimento e desenvolvimento, podendo escolher caminhos mais ou
menos seguros.

Para refletir

Como vocé, professor, pode ajudar a promover ambientes que ajudem
os alunos a sairem fortalecidos, apesar de pagarem os custos fisicos,
emocionais, materiais e relacionais decorrentes das violéncias e de
outros problemas enfrentados?

Sabemos das dificuldades imensas que constituem a rotina de um pro-
fessor e acreditamos que, se os profissionais de educacao forem orienta-
dos para ser cada vez mais resilientes em sua vida pessoal e profissional,
sem duvida, contribuirao para formar também criancgas e adolescentes
cada vez mais resilientes.

Educadores resilientes sao os “que usam sua energia produtivamente
para realizar metas na escola, em face as adversidades” (PATTERSON;
COLLINS; ABBOTT, 2004). Os autores dessa definicao operacional
observaram, por meio de um estudo, que professores mais resistentes e
perseverantes sao os que fizeram uma escolha ativa pela profissao, por-
tando valores pessoais relacionados ao senso de justica social. Em geral,
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expressam a certeza de que seus alunos precisam dele como educador
e exibem sentimento de compaixdao e compreensao das necessidades
dos jovens. Alguns professores apontam a espiritualidade, a religiao ou
simplesmente alguma crenca do aluno como fonte de resiliéncia por
lhes proporcionar a forca necessaria para enfrentar as dificuldades do
dia a dia.

Outra caracteristica dos educadores resilientes é reconhecer que muito
de seu desenvolvimento profissional vem da troca e da interagao com
outras pessoas, inclusive com os estudantes. Quando necessario, procu-
ram informacoes com colegas de profissao, em outras institui¢oes, par-
ticipam de eventos educativos e buscam outras fontes de informacao,
como a internet. Da mesma forma, procuram estender seu aprendizado
para outros colegas, tentando ajuda-los nos desafios de ser educador,
tecendo trocas e redes de informacao.

Tais educadores, em lugar de se colocar como vitimas do sistema esco-
lar, tendem a se responsabilizar por mudancas e a resolver muitos pro-
blemas de forma intuitiva e criativa o suficiente para driblar a demanda
burocrética que tende a esgota-los.

Qualquer que seja o temperamento da crianca, sua capacidade de lidar
com as dificuldades é influenciada pelos seus cuidadores. Ela precisa
sentir que é especial para os que a cercam. Pais, avis e educadores
tém grande potencial para reforcar nela a nocao de que as dificuldades
fazem parte da vida e podem ser superadas, sem que se percam os tri-
lhos de seu desenvolvimento. A resiliéncia ndo é um estado adquirido
e imutavel, mas um fendmeno psicolégico passivel de ser construido e
promovido por meio de processos educativos que facilitem ou tornem
as pessoas mais capazes de enfrentar as dificuldades que tém na vida.

Um dos tutores de resiliéncia mais potentes que a sociedade pode
implementar é a escola, pois ela possui func¢des que vao além da pro-
ducao e da reproducao do conhecimento, como, por exemplo, sendo
incentivo para o desenvolvimento das potencialidades dos individuos.
Professores e equipe escolar, por terem contato direto e diario com os
estudantes, estdo em posicdo Unica e privilegiada para promover agoes
que estimulem a resiliéncia.

Para refletir

Na sua escola, ha iniciativas que visam prevenir a violéncia e promover
a qualidade de vida dos alunos? Como sua escola poderia agir para ser
tutora de resiliéncia?

Tutor de resiliéncia é uma pessoa
ou instituicdo que, por meio do
afeto, favorece o tratamento

da ferida e a ressignificacdo da
situacao dificil vivida (CYRULNIK,
2004). E também aquele que
fortalece a habilidade do aluno
para a tomada de decisoes e o
estimula para o desenvolvimento
de suas habilidades. Cuidar e
acreditar no potencial da crianca
e do adolescente é uma das
caracteristicas mais valiosas de um
tutor de resiliéncia.
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Professores dedicados a infdncia e a adolescéncia precisam ter acesso
a aprendizagem de medidas favoraveis e protetivas capazes de auxiliar
uma crianga ou um jovem a resistir as situa¢des adversas, de forma sin-
gular, especifica e adequada. Seu papel deve se estender ao ambiente
familiar e comunitdrio quando se trata de proteger seus alunos. Nesse
sentido, os pais sdo de extrema relevancia no papel de tutores de resilién-
cia, e inclui-los nas intervenc¢bes aumenta a efetividade de qualquer
acao proposta pelo educador.

Julia era uma menina de 8 anos, moradora de uma comunidade muito
pobre e violenta da cidade de Sao Paulo. Sua familia vivia em extrema
vulnerabilidade social. Aos 6 anos de idade, Julia foi vitima de um
atropelamento e teve que passar por varias cirurgias. Esse acidente a
impediu de frequentar o ano inicial do Ensino Fundamental, a classe de
alfabetizacdo. No ano seguinte, ainda muito fragilizada e com algumas
restricdes, voltou para a escola e acompanhou sua turma do segundo
ano, por causa da idade que tinha. A necessidade de ser alfabetizada e
o interesse de Julia em aprender mobilizaram a professora Estela, que

a acompanhou durante todo aquele ano. Essa educadora promoveu
atividades de recuperacao especificas para Julia, designou-lhe trabalhos
diferenciados e lhe deu muito afeto, para que ela, mesmo diante de todas
as adversidades, se sentisse acolhida.

Ao final do periodo letivo, a professora sugeriu gue no ano seguinte o
trabalho que realizava com Julia tivesse continuidade com a professora
Dalva, pessoa que poderia acolher a menina, bem como sua familia,
dando-lhe condicoes de se aprimorar na leitura e na escrita. Dalva
recebeu a proposta como um desafio. Afinal, teria que dar continuidade
a um trabalho de incluséo, afeto e de alfabetizacdo daquela crianca tao
fragilizada pelas circunstancias vividas. A familia, apesar das dificuldades,
era muito presente e acompanhava o desenvolvimento da filha, mesmo
sem ter uma bagagem suficiente de conhecimento formal. Foi o
envolvimento dessa familia, o desejo de aprender de Julia e a dedicagao
das professoras que a fizeram aprender muito além das letras e das
palavras. Julia, a cada dia, se desenvolvia mais e melhor, ensinando aos
colegas de turma, aos professores e aos funcionarios da escola uma licao
de vida: sua capacidade de superar dificuldades e dar a volta por cima.

Naquele final de ano, no dia em que se comemorava o Natal, a mae de
Julia entrou na sala de aula com um presente! Um bolo pequeno e simples
gue simbolizava seu reconhecimento ao trabalho das professoras Dalva e
Estela, responsaveis pela alfabetizacdo de Julia, que ja lia e escrevia com
muita propriedade. Para as professoras que contemplavam aguele gesto
simples e repleto de sentido, o significado ia muito, muito além!... Aquele
bolo representava a medalha de ouro nas olimpiadas da vida!
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{: Para praticar

Descreva dois casos: um em gue vocé observa o efeito negativo da violéncia
no desenvolvimento de um aluno; e outro em que, apesar da vivéncia de
situagdes violentas, o aluno conseguiu se proteger e ser protegido, ndo
desenvolvendo problemas escolares, emocionais ou comportamentais.

Reflita, em ambas as situacoes, sobre o que diferencia os casos e como
a escola e vocé atuam com esses alunos e suas familias. Analise os casos
com base nos conceitos de prevencao da violéncia e promogcao da saude
abordados no texto.

Refletindo sobre estratégias de
prevencao a violéncia nas escolas

As estratégias e os programas de prevencao realizados na escola ainda
sao pouco comuns no Brasil. A revista The Lancet, muito respeitada no
mundo, publicou em 2022 um texto intitulado Violéncia nas Escolas: onde
estao as estratégias de acao? (DEVRIES, 2022). Em face da escassez de
acoes voltadas aos variados tipos de violéncia que ocorrem na escola, ha
a necessidade de aprender com os programas existentes nos paises mais
desenvolvidos e com alguns criados nos paises em desenvolvimento,
adaptando-os as nossas necessidades e culturas. A titulo de exemplifica-
¢do, algumas agdes voltadas a prevengao sao apontadas a seguir.

Nos ambientes digitais

Pesquisadores tém destacado que estratégias para abordar préaticas de
bullying e cyberbullying precisam envolver diferentes atores, principal-
mente alunos e turmas, para que se tornem agentes de mudanca e se
comprometam com a preveng¢ao. Também é preciso envolver a comu-
nidade escolar e os pais, para que todos se informem sobre esse feno-
meno, sobretudo quando hd um desconhecimento sobre as interagdes e
atividades on-line. Almeida (2014) chama a atencao para o fato de que a
falta de dialogo, o uso prolongado e o acesso indiscriminado a internet e
a falta de informacao para as vitimas de onde procurar ajuda dificultam
uma resposta para a violéncia on-line. Afirma que os programas e poli-
ticas devem promover conhecimento sobre o problema, competéncias
para lidar com ele, e colaboracao e apoio para mudangas de compor-
tamentos, valores e atitudes. Recomenda também o envolvimento dos
pais, professores, alunos e gestores na promocao da satide e na literacia
digital, incluindo as consequéncias dessa pratica para autores e vitimas.
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Para conhecer algumas

experiéncias de prevencao:

leia
(REIS;
FREIXA, 2021)

visite o

[=]: %
EIE;' %Eﬂ;
conheca os materiais

educativos de prevencao
no

, do Instituto
Fernandes Figueira da
Fiocruz, nos seguintes
enderecos:

O monitoramento dos pais representa um “fator protetivo” que pode
contribuir para um menor comportamento de risco dos jovens na inter-
net (WENDT; LISBOA, 2014). E fundamental que os alunos sejam ouvi-
dos e orientados como uma forma de aprendizagem e autoajuda e as
situagoes de bullying sejam abordadas e discutidas na escola.

Muitas medidas de seguranga em resposta aos tiroteios em escola tém
focado em tecnologias com detectores de metal; porém, apenas essas
estratégias tém sido insuficientes. Ha poucas pesquisas que tragam evi-
déncias de acOes preventivas com resultados positivos e o problema nao
pode ser visto isoladamente. A avaliacdo de ameacas tem sido apon-
tada como um dos caminhos para a prevencao da violéncia, uma vez
que coloca o foco em um individuo ou no grupo suspeito das ameacgas,
podendo reduzir o risco (STRONG; CORNELL, 2008). As agoes de pre-
vencao mais abrangentes, porém, vao além da avaliacdo das ameacas e
envolvem uma abordagem desde os comportamentos violentos meno-
res até aqueles que colocam a vida em risco. Borum et al. (2010) aler-
tam que os profissionais devem receber orientacoes sobre emergéncias,
embora admitam que a complexidade dos tiroteios em escolas exige um
conjunto de acoes e intervencoes mais amplas, e uma visao de situacoes
particulares que devem ser observadas no contexto de cada instituic¢ao.
Um ambiente que proporciona confianga aos alunos para compartilhar
informacoes, inclusive de ameacas, é uma acao simples que faz com que
os jovens se sintam parte da escola.

A escola é um lugar privilegiado para as a¢ées de prevenc¢do da violén-
cia autoinflingida e da autoagressao, as quais incluem a melhoria da
qualidade de vida dos grupos mais atingidos e a eliminacao do estigma
em torno dos temas. Existem varias razdes pelas quais o ambiente esco-
lar é ideal para a prevencao desses comportamentos:

a automutilacdo, em especial, é um fendmeno com proporcoes
epidémicas, o que indica a necessidade da prevencao universal, ou
seja, acoes aplicadas a todos;

os adolescentes nao serao estigmatizados na abordagem do tema,
uma vez que mesmo aqueles que estejam sofrendo ou passando por
dificuldades emocionais, mas tenham medo ou relutancia em pedir
ajuda, acabarao se beneficiando da acao;
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os profissionais da escola podem ter acesso a informacoes de todo o
contexto de vida do adolescente, o que é muito ttil na intervengao
da situacgao;

os adolescentes passam a maior parte do tempo na escola e tém
que utilizar regularmente as competéncias para lidar com seus
sentimentos, o que costuma ser um alvo da prevencao; e

0 bullying é um importante fator de risco para problemas de
saide mental. A¢bes interativas promovem a coesao do grupo e
fortalecem a solidariedade.

As escolas sao protagonistas em acoes preventivas com foco no
comportamento suicida e na autolesao. Nesses espacos, em geral, as agdes
se voltam para a promocado da salide mental, identificacdo de fatores que
levam a dificuldades escolares e de salide mental, a como evitar que esses
comportamentos se desenvolvam e a intervir apds o evento ocorrido.

Diante de um cendrio que coloca o Brasil num lugar de destaque nos
numeros de tentativas, do suicidio e da automutilacao, especialmente
na adolescéncia, algumas portarias e documentos tém sido desenvolvi-
dos, especialmente no ambito da satde, para orientar agdes preventivas
em nivel individual e coletivo, dentre os quais estao:

Portaria n. 1.876, de 14 de agosto de 2006, que instituiu diretrizes
nacionais para prevencao do suicidio (BRASIL, 2006a);

Manual dirigido a profissionais das equipes de satide mental, com o
objetivo de transmitir informacdes basicas para orientar a deteccao
precoce de certas condi¢des mentais associadas ao comportamento
suicida, bem como o manejo inicial de pessoas que se encontrem
sob risco suicida e medidas de prevencao (BRASIL, 2006b);

Portaria n. 1.271, de 6 de junho de 2014, que passou a considerar as
tentativas de suicidio agravos de notificacdo compulséria imediata
(BRASIL, 2014);

Agenda de Agoes Estratégicas para a Vigilancia e Prevencao do
Suicidio e Promog¢ao da Satide no Brasil 2017-2020, cujo objetivo
é ampliar e fortalecer as agdes de promocao da saude, vigilancia,
prevencao e atencao integral relacionadas ao suicidio;

Portaria n. 3.479, de 18 de dezembro de 2017, que instituiu o
comité para a elaboracado e operacionalizacdo do Plano Nacional

de Prevencao do Suicidio no Brasil, em consonancia com as
Diretrizes Nacionais para Prevencao do Suicidio e com as Diretrizes

Para saber mais sobre

formas de prevencao do
comportamento suicida e
autolesao, sugerimos a leitura
de
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Organizacionais das Redes de Atencdo a Saude, dentre outras
(BRASIL, 2017); e

Campanha Setembro Amarelo com Agenda Estratégica de Prevencao
do Suicidio (BRASIL, 2018). A Organizacao Mundial da Saude
também tem lancado publicac¢des, alertando sobre o fenémeno
(WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2002, 2003, 2014, 2016, 2017).

Politica Nacional de Prevencao da Automutilagao e o Suicidio
(PNPAS), em 2019, que representa um marco legal para
regulamentac¢des que possam ser implementadas no territério
nacional (BRASIL, 2019).

O desafio da prevencao do comportamento suicida e da automutilacao
consiste em identificar pessoas em situagao de vulnerabilidade, enten-
der as circunstancias que influenciam seu comportamento e estrutu-
rar intervencoes eficazes (WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2002).
Batista, Maranhao e Oliveira (2018) ainda nos trazem uma visao mais
ampliada sobre a questao da prevencgao ao suicidio, saindo da perspec-
tiva de evitar mortes e indo em direcao a se buscar entender os motivos
e os fatores éticos relacionados a sociedade.

No documento publicado pela Organizacao Mundial da Satde Preventing
suicide: a global imperative (WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2014) a
prevencao ao comportamento suicida é dividida em trés frentes, com
focos diferenciados:

Universal — projetada para alcancar toda a populacao. Dentre algumas
acoes estao: facilitar o acesso a servi¢os de satde, promover a saude
mental, reduzir o consumo de alcool e outras substancias psicoativas,
promover informacgdes responsaveis por parte da midia etc.

Seletiva — visa identificar os problemas em sua fase inicial, no caso,
na fase em que a ideagao suicida aparece, podendo ser ainda sem

o planejamento do ato e sem o conhecimento ou acesso aos meios.
E destinada a pessoas ou grupos em situacao de risco, ou seja, que
sofreram traumas ou abusos, afetadas por conflitos ou desastres, em
situacao de abandono ou negligéncias. As acdes sao desenvolvidas
por meio de servicos de aconselhamento, apoio por linhas
telefonicas, entre outros. A campanha “Setembro Amarelo” pode ser
classificada como uma acao de prevencao seletiva, pois atinge nao
sd quem apresenta o comportamento suicida mas também todos
que podem desenvolvé-lo.

Indicadas — destinada a pessoas em situagoes vulneraveis especificas
e que ja tém ideacdo, tentativa de suicidio e automutilacio. E



feita por meio do suporte da comunidade, do rastreamento de
equipamentos de saude, da deteccao de problemas de satide mental,
dentre outras agoes. O trabalho ¢é voltado para que se evite a
consumacgao do ato ou para que ele nao se repita.

Para desenvolver programas de prevencao ao suicidio e autolesao, ¢é
preciso conhecer os fatores de risco que envolvem o comportamento
suicida, entre os quais estao os transtornos mentais, tentativas ante-
riores de suicidio, exposi¢ao a eventos adversos de vida, dificuldade na
resolucao de problemas, tentativas de suicidio envolvendo familiares
ou pessoas proximas, elevado estresse e acesso aos meios para se come-
ter o ato suicida (BILSEN, 2018; AVANCI et al., 2023).

E um programa voltado para automutilacdo, baseado em regulacao das
emocoes (BUERGER et al., 2022). E realizado em escolas alemas com
estudantes entre 11 e 14 anos. Tem duracdo de cinco semanas, com
encontros que duram cerca de 90 minutos, conduzidos em intervalos
semanais. Busca apoiar o jovem a lidar com sentimentos desconfortaveis

e aliviar o estresse, que costumam ser as principais motivacoes da
automutilacdo. Os métodos didaticos consistem em treinamento de
habilidades por meio de métodos interativos (abordagens baseadas em
experiéncia, discussao em grupo e dramatizacdes) e desenhos animados
tematicos (videos). O dever de casa deve ser feito apds cada encontro para
integrar o conteldo a rotina diaria dos adolescentes. Um psicélogo clinico
ou um professor podem conduzir as atividades do programa para alunos
em geral e em risco de automutilacdo. O programa utiliza como metéafora:
“vocé ndo pode parar as ondas, mas pode aprender a surfar”, significando
gue as emocdes ndo podem ser evitadas, mas ha que se aprender a

lidar com elas. Aborda cinco unidades: “Sentimentos sdo como ondas”,
“Oprimido por sentimentos”, “Curve a onda de sentimentos”, “O que te
da impulso?” e “Pule a onda”.

STEP UP — PREVENCAO ESCOLAR AO SUICIDIO

Criado pelo Nevada Institute for Children’s Research & Policy, o programa
Step Up é voltado para alunos entre 11 e 14 anos e propde oito etapas

de intervencao, com 12 licbes de 50 minutos cada. Visa promover salde
mental positiva e competéncia emocional por meio da aprendizagem social
e emocional. Atua na criacao de clima escolar seguro e na prevencao de
comportamentos autodestrutivos. Os alunos desenvolvem habilidades
durante planos de aula estruturados em 12 conceitos principais do Step
Up, incluindo inteligéncia, regulacdo emocional, prevencdo do suicidio

e enfrentamento do bullying. As aulas incorporam varios estilos de
aprendizado (conexdes sociais, identificacdo e expressdo de sentimentos,
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respeito aos limites, desenvolvimento de empatia, controle do humor,
interrupcao da manipulacao, autorregulacdo, automotivacdo, e inteligéncia
emocional). O programa visa ajudar a melhorar a capacidade dos alunos de
identificar e compreender seus sentimentos e comportamentos dificeis e,
em seguida, fazer melhores escolhas. Destaca a relevancia de construcao
de inteligéncia emocional, que contribui para que haja melhor desempenho
académico, foco e o desenvolvimento de fortes redes de apoio social.

Step Up da énfase a instrucdo positiva, a autorreflexao e a capacidade de
promover ambientes escolares e comunitarios mais seguros e saudaveis.
Um exemplo eficaz para ajudar a reduzir o risco de suicidio é aumentar a
forca dos fatores de protecao.

{: Para praticar

Realize um levantamento com colegas, em sua escola, sobre as
principais situacdes de violéncia no dia a dia e escreva como a
prevencao pode ser realizada a partir dos niveis primario, secundario e
tercidrio. Uma vez identificado o tipo de problema, pesquise sobre uma
experiéncia de prevencao no Brasil.

Palavras finais

Ao final deste capitulo, ressaltamos que o desenvolvimento pleno de uma
pessoa ¢ menos influenciado pelas adversidades e mais pelos recursos
protetores de que ela dispde ao longo da vida. Cabe aos professores, com-
prometidos com o desenvolvimento integral das criancas e dos adolescen-
tes, diante de situac¢des de violéncia ou de problemas significativos na vida
de um estudante, buscar informacoes sobre como proceder e colocar-se
como um agente de protegdo. E importante ter em mente que os proble-
mas se tornam menores se houver pessoas com quem possamos contar.

Eu acredito é na rapaziada

Que segue em frente e segura o rojao
Eu ponho fé é na fé da mocada

Que nao foge da fera e enfrenta o ledo.
Eu vou a luta com essa juventude

Que nao corre da raia a troco de nada
Eu vou no bloco dessa mocidade

Que néao ta na saudade e constroéi

A manha desejada

Gonzaguinha (1980).
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9. A escola e a rede de protecao
de criancas e adolescentes

Ana Liicia Ferreira

“Tecendo a manha”

Um galo sozinho ndo tece uma manha:

ele precisara sempre de outros galos (...)

e de outros galos

gue com muitos outros galos se cruzem os fios de sol de seus gritos de
galo, para que a manha, desde uma teia ténue, se va tecendo, entre
todos os galos.

Joao Cabral de Melo Neto (1979).

Em capitulos anteriores foi abordado o que a propria escola pode fazer
quando detecta que seus alunos estao envolvidos com diversos tipos
de violéncia (familiar, comunitdria, bullying, discriminacao de género,
dentre outros). Neste capitulo, ampliamos a discussao para falar do tra-
balho em rede, envolvendo outros setores também responsaveis pela
protecao da crianca e do adolescente.

As criancas vitimas de violéncia precisam de acompanhamento mul-
tissetorial. Isso quer dizer que, além dos recursos da escola, é necessa-
rio acionar outros, fora dela, estabelecendo uma rede de servigos que
atenda a elas, a suas familias e, se necessario, que ofereca suporte aos
profissionais da escola.

O trabalho em rede

Compreendemos como rede “um espago de formacao de parcerias,
cooperacoes e articulagoes dos sujeitos institucionais” (LORENCINIL;
FERRARI; GARCIA, 2002, p. 298). Esses autores nos lembram que a
articulacao entre as redes de defesa e protecao exige organizacao do
sistema de atendimento, prevengao e responsabilizacao. Para isso, €
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necessario que as escolas tenham um mapeamento de programas e
projetos publicos (do governo) e privados (ONG) existentes na sua area
de atuacao.

O trabalho em rede é um mecanismo eficaz para a interrupgao da
violéncia, favorece uma visdo ampliada das situagdes, permite que se
planejem acbes integradas e é uma forma de compartilhar responsabi-
lidades sobre os casos, possibilitando que cada setor atue com foco nas
questoes que lhe cabem. Lorencini, Ferrari e Garcia (2002) identificam
como acoes da rede, dentre outras: que os casos sejam discutidos de
forma sistematica ou em situagoes de crise por todos os profissionais
envolvidos no atendimento; que esses profissionais tenham acesso aos
registros de prontuarios e processos judiciais; que haja visitas aos locais
de atendimento, como abrigos, forum, escola, Clinicas da Familia e
outros servi¢os de satide, domicilio; que sejam interinstitucionais para
troca de saberes e experiéncias.

Em Curitiba (PR) foi implementada, em 2000, a Rede de Protecdo a
Crianca e ao Adolescente em Situacao de Risco para Violéncia, cujo
protocolo foi recentemente revisto e atualizado (CURITIBA, 2022).
Para o trabalho efetivo da gestao intersetorial e em rede sao considera-
das as seguintes caracteristicas basicas, segundo esse documento: flexi-
bilidade, diversidade, horizontalidade, multilideranca, corresponsabi-
lidade, compartilhamento, autonomia e sustentabilidade. “Pensar em
rede, nessa perspectiva, exige um “trabalhar com o outro”, reconhecer
que o outro existe e ¢ importante para que a protecao aconteca de fato.
Portanto, é necessario conhecer o que o outro faz para nao levantar
expectativas irreais sobre a funcao de cada profissional e de cada 6rgao
do Sistema de Garantias dos Direitos Humanos de Criangas e Adoles-
centes; é preciso colaborar com as agdes propostas coletivamente; com-
partilhar objetivos, conhecimentos e experiéncias. Enfim, saber que é
possivel ensinar e aprender no processo de enredamento da Rede de
Protecao” (CURITIBA, 2022, p. 25). Tais concepgoes e recomendacoes
sao aplicaveis as mais diversas situacoes de atendimento a violéncia, e
nao apenas as de ambito intrafamiliar.

Segundo o Fundo das Nagoes Unidas para a Infancia (UNICEF, 2009),
o papel da escola na garantia de direitos das criangas e adolescentes ¢é
importante, mas ela sozinha tem alcance limitado. Todos os que fazem
parte desse sistema deveriam atuar de forma convergente, a fim de que
a protecao seja integral.



A escola e a rede de protecao de criancas e adolescentes

Sistema de garantia de direitos

O sistema se divide em trés eixos: promocdo, controle e defesa. No eixo da
promocao, estao as politicas sociais basicas e os 6rgaos de atendimento
direto, como as escolas e os servicos publicos de saude. O eixo do controle
engloba as entidades que exercem a vigilancia sobre a politica e o uso

de recursos publicos para a area da infancia e da adolescéncia, como os
conselhos de direitos e os foruns. A terceira linha de acao é a defesa, que
redine 6rgaos como defensorias publicas, conselhos tutelares, Ministério
Publico e Poder Judiciario, com a funcao de intervir nos casos em que os
direitos de criancas ou adolescentes sdo negados ou violados.

Para saber mais sobre o Sistema de Garantia de Direitos, consulte o site do
Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente (Conanda),
hospedado no site da Presidéncia da Republica Federativa do Brasil.

Para refletir

A escola onde vocé trabalha ja desenvolve algum trabalho em rede,
mesmo que nao seja para a atencdo a criangas vitimas de violéncia? Que
setores da sua comunidade poderiam compor uma rede de atencao as
criancas vitimas de violéncia em colaboracdo com a escola?

Articulacao entre a escola e a rede de saude

Vamos precisar de todo mundo

Um mais um é sempre mais que dois
Pra melhor juntar as nossas forgas

E so repartir melhor o péo.

Beto Guedes (1981).

Com frequéncia, as escolas encaminham criancas com suspeita de
serem vitimas de violéncia para servigos de satide. A parceria com esses
servi¢os traz grande vantagem porque os profissionais que atendem
possuem conhecimentos que podem esclarecer problemas detectados
na escola. E na escola que a crianca permanece grande parte de seu
tempo e os professores, entdao, tém mais chance de interagir e observar
as criancas e seus familiares, que, ao mesmo tempo, estao sob a atencao
dos profissionais de satude.

A decisao de encaminhar para servicos de satide, em geral, ndo gera con-
flito entre os professores. Muitos comportamentos das criangas vitimas

~

O Projeto Escola que

Protege tem como
objetivo integrar a escola a
Rede de Protecao Integral
para prevenir e combater o
ciclo de violéncia contra
criancas e adolescentes no
Brasil. Para saber mais a
respeito dessa proposta, leia o
documento Escola que
protege: enfrentando a
violéncia contra criancas e
adolescentes (FALEIROS;
FALEIROS, 2008).
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de violéncia sdo vistos também em criancas ndo vitimizadas (agressivi-
dade, dificuldade de aprendizado) e a escola geralmente ja possui um
fluxo de encaminhamento para avaliacdo em algum servigo de satide ou
0s proprios pais ja tém contato com pediatra que acompanha a crianca.
A avaliagdo complementar a da escola pode necessitar de neurologistas,
psicélogos, ginecologistas ou outros profissionais que nem sempre estao
disponiveis na rede. Apesar de tais dificuldades, o encaminhamento par-
tindo da escola costuma ser uma agao aceita pelos pais, e os profissionais
de saude, por sua vez, procuram atender a demanda.

A existéncia de um objetivo comum - a atencao integral como forma de
defender os direitos de criancas e adolescentes — entre esses dois com-
ponentes da rede (servicos de satide/escola) serve como mola propul-
sora para a integracgao entre eles, sendo frequente a comunicagao por
meio de relatérios de ambas as partes ou mesmo a comunicacao direta
a respeito de algum “aluno-paciente”. Essa interagdo se faz necessaria
porque profissionais das dreas de satide e de educagao possuem compe-
téncias diferentes e especificas e, muitas vezes, olhares complementa-
res a respeito de um mesmo problema.

Ronaldo é um adolescente de 15 anos que esta na 4° série do Ensino
Fundamental e frequenta a escola atual ha quatro meses. Foi encaminhado
por apresentar deficiéncia intelectual leve e nao ter se adaptado a outros
colégios. Foi colocado numa turma regular em que ha outro menino com
problema semelhante ao seu. Por apresentar alteracées de comportamento,
como ficar distraido, nao aceitar ordens da professora e fazer muita bagunca
em sala de aula, comprometendo as atividades do coletivo, foi colocado
pela direcao do colégio em outra turma. Seu amigo permaneceu na turma
original, o que deixou Ronaldo muito chateado e se sentindo injusticado.

Certo dia, a diretora recebeu um telefonema do servico de salide onde o
adolescente era acompanhado e foi informada de que a mae de Ronaldo
havia solicitado que a equipe do hospital tentasse interferir na situacao,
sendo ela o transferiria para outra escola. A profissional de satide contou
que Ronaldo estava sendo acompanhado por um servico especializado

de atendimento a criangas vitimas de violéncia por suspeita de violéncia
psicoldgica: sua mae exigia comportamentos que nao eram compativeis

com o grau de desenvolvimento dele, além de ser muito rigida e o agredir
verbalmente. Informou também que o adolescente era portador de uma
sindrome que cursava com deficiéncia intelectual e um problema no coracao.
No inicio do acompanhamento naquele servico de salde, um ano antes, a
mae compreendia pouco a doenca e o grau de limitacdo mental de seu filho.



Havia sido desenvolvido um trabalho com ela no sentido de esclarecer suas
duvidas, tranquiliza-la em relacédo ao problema cardiaco (cuja possibilidade de
morte era muito remota, mas a mae demonstrava muito receio em relacao a
isso) e melhorar a qualidade da relacao e o vinculo entre ela e o filho.

A diretora conhecia detalhes da vida de Ronaldo e tinha uma visao
diferente a respeito da mae do adolescente: considerava que ela ndo dava
limites ao filho, fazia tudo o que ele queria porque ela pensava que ele era
doente, e havia ameacado tirar o filho da escola caso ele ndo voltasse para
a turma original. Segundo a diretora, todos os alunos tinham que seguir
regras estabelecidas pela escola e ela ndo poderia ter agido de forma
diferente com Ronaldo, pois seria um mau exemplo aos demais colegas.

A escola tinha mais de dez turmas especiais além das regulares e a equipe
era treinada frequentemente para lidar com criancas e adolescentes

com os mais diversos problemas e deficiéncias. A partir do contato com

a escola os profissionais de saude verificaram que a méae havia alterado
seu comportamento para outro extremo, mostrando-se superprotetora,
deixando de impor limites e usando a doenca do filho para justificar acbes
nao aceitas na disciplina escolar. Tais questdes passaram, entdo, a ser
trabalhadas no servico de salide e na escola.

Em virtude da situacao de Ronaldo, a escola e o servico de saude tiveram
experiéncias diferentes sobre a relacdo entre a mae e o adolescente. Que
consequéncia pratica pode ocorrer no direcionamento das agdes dos dois
setores envolvidos a partir do contato estabelecido entre eles?

>

Além dos centros municipais de saude e hospitais, muitos municipios
do pais contam hoje com profissionais de salde que tém grande
integracdo com as comunidades: os agentes comunitarios de saude e
os profissionais da Estratégia Saude da Familia (ESF). Esses profissionais,
por estarem dentro das comunidades, geralmente também estao
proximos as escolas e podem ser parceiros importantes para uma
avaliacdo conjunta da situacdo familiar e para o acompanhamento e o
desenvolvimento de acdes de protecao da crianca e do adolescente.

Procure saber se na area onde a sua escola esta localizada ha agentes
comunitdrios de saude e equipes da ESF. Verifique se sua escola ja
estabeleceu algum contato com eles e em que situagdes foram necessarias
intervencoes conjuntas. Se ndo houve contato, procure identificar situacoes
em que essa integracao seja possivel e desejavel. Justifique.
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Para saber mais sobre as
atribuicées do Conselho

Tutelar, leia o Estatuto da
Crianca e do Adolescente.

~
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Embora os servigos de satide sejam parceiros para ajudar na avaliacao
e no tratamento das criangas vitimas de violéncia, seu poder de pro-
tecao da crianca é limitado (poucas vezes podem utilizar as chamadas
internacdes hospitalares sociais) e, tal como a escola, ndo tém papel de
responsabilizar quem cometeu violéncia. Uma iniciativa a ser utilizada
pela escola para acionar as a¢des de protecao e responsabilizacdo é a
notificacdo ao Conselho Tutelar.

Articulacao entre a escola e o Conselho
Tutelar

Como definido no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), o
Conselho Tutelar “é 6rgao permanente e autbnomo, nao jurisdicional,
encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da
crianca e do adolescente” (BRASIL, 2002, art. 131). Em cada municipio
devera haver pelo menos um Conselho Tutelar. Cada conselho deve ter
cinco membros, eleitos pelos cidadaos locais para mandato de quatro
anos, sendo permitida uma reelei¢ao. Para ser conselheiro tutelar, a
pessoa precisa ter reconhecida idoneidade moral, idade superior a 21
anos e residir no municipio do conselho (BRASIL, 2002).

Os conselhos contam com pessoal administrativo e apoio de equipe
técnica (psicologos, assistentes sociais) para auxilid-los no atendi-
mento a populagao. Compete-lhes a aplicacdo de medidas de protegao
a criancga e ao adolescente sempre que os direitos reconhecidos em lei
forem ameacados ou violados: por acao ou omissao da sociedade ou
do estado; por falta, omissao ou abuso dos pais ou responsavel; ou em
razdo da préopria conduta dos jovens (BRASIL, 2002, art. 98), inclusive
nos casos de ato infracional praticado por crianca abaixo de 12 anos
(BRASIL, 2002, art. 105).

De acordo com o ECA, sdo atribuicdes do Conselho Tutelar:
e atender criancas e adolescentes que necessitem de medidas de protecao;

e atender e aconselhar os pais ou responsavel, aplicando as medidas
necessarias (encaminhamentos para servigos, programas e tratamentos,
adverténcia);


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8069.htm
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® promover a execucao de suas decisbes, podendo, para tanto: requisitar
servicos publicos nas areas de saude, educacao, servico social, previdéncia,
trabalho e seguranca; representar junto a autoridade judiciaria nos casos
de descumprimento injustificado de suas deliberagdes.

e encaminhar a autoridade judicidria os casos de sua competéncia;

* providenciar a medida estabelecida pela autoridade judiciaria para o
adolescente autor de ato infracional;

e requisitar certiddes de nascimento e de 6bito de crianca ou adolescente;
guando necessario;

e assessorar o Poder Executivo local na elaboracao da proposta
orcamentaria para planos e programas de atendimento dos direitos da
crianca e do adolescente;

* representar, em nome da pessoa e da familia, contra a violacdo dos direitos.
Fonte: Brasil (2002).

Embora haja na sociedade uma forte associacao entre os conselhos tute-
lares e a possibilidade de perda da guarda das criancas pelas maes, pais
ou outros responsaveis legais, essa medida é de competéncia exclusiva
dos juizes da infancia e da juventude, assim como a destituicao da tutela
e a suspensao ou destituicao do poder familiar. Os conselheiros podem,
certamente, influenciar nas decisoes judiciais, uma vez que sao eles que
tomam a decisao de encaminhar uma situacao para a justica e o fazem
por intermédio de um relatério. No entanto, como vimos, a fungao do
Conselho Tutelar é muito mais ampla e diferente da que lhe é atribuida
pelo senso comum como uma instituicao ameagadora e punitiva.

Especificamente no campo da educacao, o Conselho Tutelar pode ajudar
nao apenas atuando nas diversas formas de violéncia contra as crian-
¢as, mas também garantindo frequéncia regular do aluno na escola,
mediante medidas aplicadas aos pais. A garantia de vaga e a manuten-
¢do da crianca em horario integral no ambiente escolar sdo formas de
protecao muito utilizadas pelo Conselho Tutelar em casos de criangas e
adolescentes em situacao de vulnerabilidade social.

A pesquisa Bons Conselhos, baseada em 3.476 conselhos tutelares exis-
tentes no pais (71% do numero existente) (FUNDACAO INSTITUTO
DE ADMINISTRACAO, 2006), sinalizou algumas dificuldades na arti-
culacao entre eles e o sistema educacional:
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Existe um gibi, A Turma

da Moénica em O Estatuto
da Crianca e do Adolescente,
elaborado a partir da parceria
entre a Mauricio de Sousa
Editora e o UNICEF, que
apresenta o ECA para
criancas. Embora gratuito, é
protegido por direitos autorais
que pertencem a Mauricio de
Sousa Producoes. Sua
reproducao grafica sé esta
autorizada para impressao
caseira com fins estritamente
educativos.

E um material interessante
para que vocé, professor,
trabalhe o tema dos direitos
da crianca e do adolescente
com seus alunos.

> 26% dos conselhos tutelares brasileiros indicaram a necessidade de
assessoria pedagogica, mas nunca sao atendidos quando solicitam
apoio da escola;

> pouca requisicao de assessoria pedagdgica pelos conselhos, que, mais
comumente, buscam ajuda de outros setores, a exemplo da satde
(26% dos conselhos dizem nunca terem solicitado ajuda pedagogica);

» 87% dos conselhos sdao ou ja foram demandados para resolver
problemas de disciplina escolar. Esse dado configura um desvio de
funcao e as razoes alegadas variaram desde a falta de clareza quanto
a suas fungoes, caréncia da oferta de servicos em suas localidades e
necessidade de dar respostas a populagao atendida por eles.

Esses dados indicam algumas das dificudades entre o trabalho dos con-
selhos e a acao das escolas, o que pode estar reduzindo a eficiéncia de
ambos os 6rgaos publicos no atendimento a populacao infantil e a suas
familias, sobretudo as mais vulnerdveis. Sdo intimeros os obstaculos que
milhares de familias pobres enfrentam no dia a dia e elas precisam contar
com um completo Sistema de Garantia de Direitos, incluindo moradia,
seguranca publica, satide, lazer e e educacao. Esses desafios permanentes
também siao dos conselhos tutelares, que, mesmo em nuamero insufi-
ciente, tém que lidar com uma diversidade de problemas, principalmente
na educacio (CUNHA; DEMETRIO, 2022; LEMOS, 2020).

Vale ressaltar que muitos conselhos tutelares do nosso pais funcionam
em ambientes e em condicOes precarias, e é importante que os profissio-
nais que lidam com eles conhecam essa realidade, compreendam melhor
suas limitagoes e ajudem-os a buscar solucoes para as dificuldades.

A pandemia de covid-19 acirrou a situacao de vulnerabilidade de crian-
cas e adolescentes pobres e em situacao de violéncia em todo o mundo
(VAN LANCKER; PAROLIN, 2020). Essa profunda crise sanitdria agra-
vou a atuagao dos conselhos tutelares no Brasil, assim como toda a rede
de protecao social de criancas e adolescentes. Desse modo, é crucial que
0 nosso pais enfrente e trabalhe para reduzir as inaceitaveis desigualda-
des sociais e que todas as instiui¢des cumpram seus papéis de proteger
a infancia e a adolescéncia.

t: Para praticar

Procure saber se hd Conselho Tutelar na sua cidade. Se houver,
guantos sao? O que fazem? Que tipos de violéncia sdo atendidas pelos
conselheiros?
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A escola e a rede de protecao de criancas e adolescentes

Como se da a integracao entre a escolae o
Conselho Tutelar?

Essa integragao ¢ uma via de mao dupla: tanto o conselho pode acionar
a escola (seja solicitando a matricula de um aluno, amplia¢do do hora-
rio de permanéncia na escola ou relatdrios a respeito de uma crianga
que o conselheiro esteja acompanhando) quanto a escola pode acionar
o conselho.

Como em geral os conselhos recebem casos que sdao de determinada
area de atuacdo proxima a sua sede e as escolas atendem criancas e
adolescentes que moram em sua proximidade, é provavel que as esco-
las lidem, em sua maioria, com apenas um Conselho Tutelar. Dessa
forma, é recomendavel que cada escola conheca o conselho de sua area
e estabelega relagoes com ele, mesmo antes que surjam problemas a
serem resolvidos por ambos.

Sendo a escola acionada para interferir em uma determinada situacao,
cabe a ela atender a solicitacdo do conselho, na medida do possivel. E
importante lembrar que também a familia e, se for pertinente, a crianca
e o adolescente, devem participar ou ser informados sobre as decisoes.
Uma vez feito o contato entre o conselho e a escola, é importante que
as decisoes sejam tomadas em conjunto e ambas as instituicoes tenham
ciéncia dos motivos que conduziram a tomada de decisao.

Quando é a escola que procura o
Conselho Tutelar, em geral tal acao

¢é realizada a partir de uma notifi- ﬁ
cacdao. Além dos casos suspeitos ou CONSELHO
confirmados de violéncia, outras TUTELAR
situagdes podem necessitar da E E E E
intervencao do conselho, caso os E H
recursos internos da escola tenham

se esgotado sem resolucao de pro-
blemas, como faltas frequentes e
injustificadas, evasao escolar, uso
de drogas e indisciplina grave. Os
casos devem ser comunicados com
relatério das agoes ja realizadas pela
escola e seus resultados, para que o
Conselho Tutelar possa aplicar as
medidas de protecao adequadas.
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No Capitulo 3, esse tipo de
violéncia contra a crianca foi
discutido com mais profundidade.

O ECA estabelece que o Conselho Tutelar tem o poder de requisicdo do
servico publico de educacao, dentre outros (BRASIL, 2002, art.136). Mais
especificamente, estabelece como medida de protecdo a “matricula e
frequéncia obrigatéria em estabelecimento oficial de Ensino Fundamental”
(BRASIL, art. 101). Na impossibilidade de atender a requisicao por falta de
vagas, a escola deve justificar formalmente ao conselho, que devera se mobilizar
para promover a ampliacdo de vagas na regido que apresenta tal demanda,
indicando-a ao Conselho Municipal de Defesa dos Direitos da Crianca e do
Adolescente e ao Poder Executivo, ou, ainda, noticiando ao Ministério Publico
a situacao de oferta irregular de vagas (algo que fere os direitos coletivos). Na
situagdo de nao atendimento injustificado as requisicdes do conselho, cabe o
recurso da representacao a autoridade judiciaria (BRASIL, 2002, art. 136).

A relacao de diversos setores com o Conselho Tutelar €, muitas vezes,
conflituosa. Por envolver situac¢des dificeis, hd muitas cobrancas por
parte das institui¢does envolvidas e das familias. Sendo assim, é impor-
tante que as tensoes sejam resolvidas a fim de que o foco esteja vol-
tado exclusivamente para a protecao das criancas e dos adolescentes. A
escola pode se tornar uma importante aliada do conselho na sua missao
de protecao especial nas situagoes de ameacga ou violagao de direitos.

Por conhecer melhor o estudante, ter contato diario com ele, e, muitas
vezes, com algum familiar, a escola pode oferecer subsidios ao conse-
lheiro e poupar-lhe tempo e esforco na compreensao da situagao. Além
disso, pode ser uma importante aliada na intervencao, acompanhando
as medidas aplicadas pelo conselho e fortalecendo o trabalho junto ao
estudante e sua familia.

Outra forma de interacdao entre a escola e o Conselho Tutelar acontece
quando um responsavel procura diretamente o conselho para relatar situa-
¢oes de violacoes perpetradas pelos profissionais da educacao. Vejamos a
seguir uma situacao real de notificacao pela familia ao Conselho Tutelar.

Marcia é professora da 42 série de uma escola particular. Certo dia, ela foi
chamada a direcdo da escola, onde havia chegado carta solicitando seu
comparecimento a sede do Conselho Tutelar da regiao. Marcia compareceu
na data marcada e foi informada de que a mae de um aluno havia feito
uma notificacdo relatando que a professora havia jogado um giz em seu
filho para que ele ficasse calado durante a aula. Marcia, de fato, havia se
descontrolado durante uma aula na qual os alunos estavam muito agitados
e, depois de pedir varias vezes que mudassem o comportamento, havia
atirado o giz em um deles.



A escola e a rede de protecao de criancas e adolescentes

Para refletir

O que vocé acha dessa situacao? E comum em sala de aula um professor
perder o controle sobre a turma e reagir de forma violenta (fisica ou
verbalmente)? Acontecem situagdes como essa em sua escola? Ha algum
tipo de apoio aos professores para que consigam melhor desempenho
disciplinar durante as aulas? Que medidas a direcdo da sua escola toma
guando professores tém dificuldade de controlar uma turma?

A escola e a rede de assisténcia social

O Sistema Unico de Assisténcia Social, o SUAS, em seus niveis de pro-
tecao, compreende as funcdes de protecao social, de defesa dos direitos
sociais e institucionais e de vigilancia socioassistencial. A escola pode
contar com estes equipamentos sociais que existem no municipio.

Por exemplo, pela protecao social basica do SUAS, o Centro de Refe-
réncia de Assisténcia Social (Cras) pode ser acionado pela escola em
situacoes de violéncia estrutural e de fragilidade das familias, visando
ampliar o cuidado de familias e individuos envolvidos em situacoes de
violéncia, seja para atuar como porta de entrada na identificacao de
situacoes de violéncia, para atuar preventivamente no territério, para
realizar encaminhamentos a servigos da rede ou, ainda, para acompa-
nhar o desenvolvimento da situagao familiar. Ja o Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social (Creas) tem atuacao direta em situa-
¢oes de violéncia vividas por individuos e familias.

A aproximacao da escola com os servicos de assisténcia social facilita o
enfrentamento da violéncia na escola.

Notificacao de casos de violéncia contra a
crianca e o adolescente

A escola tem papel importante no Sistema de Garantia de Direitos. Cabe
também a ela assegurar o cumprimento dos direitos da crianca e do
adolescente promovendo a pratica da cidadania e da participacao dos
meninos e meninas, além de notificar, por exemplo, casos de suspeita ou
confirmacao de maus-tratos ao Conselho Tutelar. Ainda hoje, no entanto,
ela tem dificuldade de se assumir como parte dessa grande rede. E o
proprio Sistema, por sua vez, em geral ndo a reconhece como tal.

UNICEF (2009).

4 )

Para saber mais sobre os

diferentes equipamentos
e acoes da assisténcia social
em casos de violéncia,
consulte o livro Protecao social
no SUAS a individuos e
familias em situacao de
violéncia e outras violacoes de
direitos: fortalecimento da
rede socioassistencial (2018).
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A afirmacdo em epigrafe, apds a promulgacdo do ECA, reforca o que varios
trabalhos vém enfocando nos dltimos anos: entre a obrigatoriedade da
notificacdo, imposta pelo ECA, e a pratica dos profissionais (ndo apenas
das escolas, mas também de outros setores, como o de satuide, assisténcia
social e o judiciario) hd ainda um longo caminho a ser percorrido.

De acordo com o ECA, no seu capitulo Il, art. 245 (BRASIL, 2002):

Deixar o médico, professor ou responsavel por estabelecimento
de atencdo a salde e de Ensino Fundamental, pré-escola ou
creche, de comunicar a autoridade competente os casos de que
tenha conhecimento, envolvendo suspeita ou confirmacao de
maus-tratos contra crianga ou adolescente
é uma infracdo administrativa, sob pena de “multa de trés a vinte saldrios
de referéncia, aplicando-se o dobro em caso de reincidéncia.”

A mnotificacao é considerada um processo em dois estagios: o da detec-
¢ao da violéncia (ou seja, a suspeita da ocorréncia ou o conhecimento
de que ela ocorre) e o estagio da notificacdo propriamente dita (ou
seja, o procedimento de notificar o ocorrido a autoridade competente).
Com base nesses estagios e de acordo com o que os proprios professores
admitem fazer, Goebbels et al. (2008) classificaram os professores em
trés categorias: os que nunca suspeitam (nao detectores), 0os que sus-
peitam mas nem sempre notificam (notificadores inconsistentes) e os
que sempre notificam os casos suspeitos (notificadores consistentes).

Em qual dessas categorias anteriores vocé se enquadraria? Reflita sobre
a sua posicdo perante as discussdes trazidas no texto.

Varios obstaculos tém sido identificados, em diversos paises, para que a
notificagao seja realizada adequadamente pelas escolas.

No Brasil, destacamos alguns (GRANVILLE-GARCIA et al., 2009; RISTUM,
2007; VAGOSTELLO, 2003; SOUTO et al., 2017; UNICEE 2009):

os investimentos em treinamentos que podem melhorar esta pratica
tém tido como alvo os profissionais da satide e nao os da educacgao.

Sem formagao adequada para reconhecer nos alunos indicios de que
estao sofrendo violéncia, ela ndao ¢ nem identificada nem notificada;

os professores nao conhecem o seu papel quanto a esse problema (a
escola nao se vé como agente interruptor do ciclo da violéncia); tém



medo de se expor as consequéncias adversas que a notificacdo pode
acarretar (ex.: retaliacao por parte dos pais); muitos consideram

a violéncia familiar um assunto que diz respeito a esfera privada

da familia, ndo cabendo a escola a acdo de notificar; a violéncia
comunitaria nem sempre é reconhecida como causa dos problemas
apresentados pelos alunos, nem como passivel de intervengoes

da escola;

os professores conhecem pouco da legislacao (ECA), alguns
admitem nao ter interesse pelo assunto e nem sempre tomam
ciéncia dos 6rgaos de protecao a crianca e ao adolescente, como o
Conselho Tutelar e as delegacias especializadas;

casos de violéncia sexual contra criancas e adolescentes
comprometem a saude desse grupo e podem resultar em uma
gravidez que coloca em risco a vida de meninas. Esses crimes
ainda sao subnotificados e a rede de protecao deve atentar para
essas situagoes, assim como atuar na educagao sexual de meninos
e meninas, e de jovens LGBTQI+, a fim de prevenir esses crimes e
promover a satide sexual e reprodutiva desse grupo.

Apesar dos desafios da notificacdo das violéncias, estudo recente veri-
ficou uma tendéncia crescente nas notificacdes de lesdo autoprovocada
(comportamento suicida) em adolescentes no ambiente escolar no
Brasil, no periodo de 2011 a 2018. A maioria das vitimas era do sexo
feminino, com idade de 10 a 14 anos, residentes na zona urbana. Os
autores destacam que as escolas podem potencialmente ser locais des-
sas ocorréncias e, por isso, ¢ muito importante debater o tema, assim
como refletir sobre estratégias de prevencao. Nesse sentido, é crucial a
articulacdo com demais setores, como a satide e assisténcia social, assim
como monitorar os casos (ARAGAO; MASCARENHAS, 2022).

Em alguns outros paises, cinco grandes grupos de causas tém sido
identificados para a nao notificacao pelos profissionais da educacao
(HAWKINS; MCCALLUM, 2001):

treinamento inadequado em relagdo a deteccdo e as acdes que
devem ser tomadas diante dos casos;

dividas em relacao as defini¢des do que sejam casos suspeitos e
confirmados de violéncia;

medo de retaliacao contra a crianga e a familia, de prejudicar a
relacdo do professor com a familia ou entre a crianca e sua familia;

desaprovacao dos pais sobre a decisao de notificar;
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» experiéncias negativas com notifica¢des anteriores que nao
resultaram em agoes esperadas, ou crenca de que a escola pode
resolver a questao melhor do que a agéncia de protecao;

» caracteristicas dos profissionais e dos casos: geralmente notificam-se
mais os casos que foram revelados, aqueles em que havia séries de
lesdes visiveis no decorrer do tempo e os mais chocantes.

Em contrapartida, a crenca de que notificar é responsabilidade dos pro-
fessores e de que eles sdo capazes de prevenir futuros danos a crianca
pode estimular a postura ativa dos educadores. Discussoes abertas na
escola a respeito de suspeitas, bem como maior experiéncia dos profes-
sores, tém sido outros fatores associados a maiores indices de notifica-
¢ao (GOEBBELS et al., 2008).

G Para praticar

Vocé ja& fez alguma notificacdo ao Conselho Tutelar? Teve dificuldades
ao realizar esse procedimento? Se sim, quais foram? Caso contrario,

procure saber com outros professores se ja tiveram essa experiéncia e
que aspectos positivos e negativos eles destacariam em relacdo a ela.

Santana (2002) recomenda que se estabeleca uma sélida parceria com
os 6rgaos de protecao a fim de superar o “angustiante dilema” pelo qual
passam os profissionais para notificar um caso de violéncia (obrigatério
por lei), em decorréncia da falta de seguranca de algumas areas onde
trabalham. Considera que o planejamento conjunto pode desencadear
acoes eficazes, sem que venham a “se traduzir necessariamente em um
risco para a comunidade usudria e para a equipe, tampouco em omis-
sao por parte dos profissionais ao fechar os
olhos para o problema e entregar criancas
a propria sorte” (SANTANA, 2002, p. 323).

Mais do que cumprir o que determina a lei,
a notificacao realizada pela escola amplia as pos-
sibilidades de protecao as criangas e aos adolescentes
vitimas de violéncia. Considerar a notificacio uma pos-
sibilidade de protecdo da vitima, e ndo de punicao do
agressor, ajuda o profissional e a familia a conduzirem
sem problemas essa etapa quando ha situagdes suspei-
tas ou confirmadas de violéncia.

A notificacao pode ser feita diretamente na sede do
Conselho Tutelar, por telefone ou por documento



escrito (encaminhado por e-mail ou pelos correios). Ela pode até mesmo
ser anonima. O importante é que o Conselho Tutelar receba informacoes
precisas, tais como o nome da crianga, seu enderego e um resumo sobre as
violéncias suspeitas ou confirmadas.

Em geral, ao receber a notificacao, o conselheiro envia para a residéncia
da crianca uma carta-padrao, solicitando que o responsavel compareca
a sede do conselho em determinado dia e horario. Caso considere a
situacao muito grave, o conselho podera enviar uma equipe a escola ou
a residéncia da crianga a fim de agilizar as acdes de protecao.

Caso algum familiar ou os profissionais tenham receio de represalias
por parte do agressor, isso deve ser comunicado ao conselheiro e ndo se
constituir em impeditivo para fazer a notificacdo. O conselheiro poders,
junto aos professores e familiares que repudiam o comportamento
agressor, encontrar meios de proteger a crianca sem colocar em risco
outras pessoas.

Cabe ao Conselho Tutelar investigar a situacdo notificada e decidir as
medidas a serem aplicadas. Caso julgue necessario, deve solicitar relatérios
da escola, dos servicos de saude ou de outros érgaos envolvidos na situacao,
a fim de compor sua avaliagao final. Cabe também ao conselho decidir se

0 caso necessita de intervencao policial ou do poder judiciario, fazendo os
encaminhamentos cabiveis. Embora ocorra muito raramente, é possivel que
os educadores que acompanham a crianca sejam convocados para depor.

Existem hoje no pais algumas iniciativas que possibilitam o registro de
dados sobre violéncia contra criancas e adolescentes:

por meio dos servicos de satide — esses servicos contam com uma
ficha de notificagao especifica, que deve ser preenchida em trés vias:
uma deve ser enviada a Secretaria Municipal de Satde, outra fica
com a instituicdo de satide onde a crianca foi atendida e a terceira é
enviada ao Conselho Tutelar;

por meio do Sistema de Informacao para a Infancia e Adolescéncia
(Sipia) — trata-se de um sistema nacional de registro e tratamento de
informacoes sobre a garantia e a defesa dos direitos fundamentais
preconizados no ECA. Ele ¢ informatizado e de responsabilidade

da Secretaria Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente do
Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania. O Sipia se organiza
em quatro modulos e um deles possui campos para registro dos casos
atendidos pelos conselhos tutelares. Embora o Sipia ainda nao esteja
implementado em boa parte dos conselhos tutelares do Brasil, os dados
ja existentes mostram a importancia da implementagao do sistema;



por meio da prépria escola — existe uma ficha escolar de
encaminhamento de caso (Resolugao/CD/FNDE n. 37, de 22

de julho de 2008, do Fundo Nacional de Desenvolvimento da
Educacao), que pode ser utilizada para encaminhar estudantes
(criangas e adolescentes), cujos os direitos foram violados, a 6rgao
da Rede de Protecao dos Direitos da Crianca e do Adolescente.
Alguns municipios brasileiros criaram suas proprias fichas com
essa mesma finalidade. E importante que as informacdes prestadas
estejam completas nessas fichas, oferecendo orientacdes para a
tomada de decisao e para a acao do Conselho Tutelar.

Vamos conhecer o caso de Eduardo, que contribui para a reflexao sobre
a notificacdo e suas implicacdes na protecao de criancas e adolescentes.

Eduardo, com 7 anos, chegou a escola no turno da tarde e dormiu durante
todo o periodo de aula, atitude que nao era habitual. A professora
perguntou-lhe por que estava cansado e Eduardo contou que havia tomado
alguns comprimidos que eram de sua mae. A diretora da escola telefonou
para o Conselho Tutelar, que buscou a crianca na escola, foi até a creche
dos dois irmaos mais novos e levou as trés criangas para um abrigo. Ao
chegar para buscar os filhos no colégio e na creche, a mae tomou ciéncia
do que havia ocorrido e, no Conselho Tutelar, foi informada de que sé
outro responsavel poderia tirar as criancas da situacao de abrigamento.

O pai estava internado. A avé materna veio de outro estado para que as
criangas retornassem para casa e nenhuma investigacao junto aos pais ou
outra medida foi tomada em relacao a familia. A avé retornou para Minas
Gerais um més depois, e as criancas ficaram sob os cuidados dos pais.

De que outra forma a escola poderia ter interferido no caso de Eduardo?

Quando Eduardo estava com 9 anos, chegou a mesma escola com uma
marca vermelha no pescoco. Ao ser questionado, contou que o pai havia lhe
batido com um sapato. Novamente, o Conselho Tutelar foi acionado, mas
dessa vez a familia foi chamada pelo conselheiro para explicar o que havia
acontecido. Os pais e as criangas estavam muito assustados pela possibilidade



de novo abrigamento e se sentiam perseguidos pela escola. Em relacdo
ao primeiro episédio, ocorrido dois anos antes, o casal explicou que o pai
estava internado a época por causa de fortes dores nas costas, tendo sido
diagnosticada tuberculose na coluna. No dia, a mae estava sozinha em
casa com Eduardo e, enquanto arrumava a casa, ele havia subido numa
cadeira e pegado os remédios controlados de uso da mae, que os deixava
sobre a geladeira para ndo haver risco de as criangas os encontrarem.

Em relacdo a violéncia fisica perpetrada pelo pai, este justificou dizendo
que desde a noticia de que estava com tuberculose 6ssea sua vida (e a de
sua familia) havia mudado muito: teve que se aposentar do servico publico
devido as fortes dores que sentia, com isso seu salario diminuiu muito e

a esposa passou a trabalhar fora, o que nunca havia feito antes. Ele, por
sua vez, havia passado a tomar conta da casa e dos filhos, funcoes antes
desempenhadas pela esposa. Os filhos, trés meninos de 5, 7 e 9 anos,
eram muito agitados e nao sabiam respeitar seus momentos de dor.

Por isso, havia se descontrolado e batido em Eduardo. Mas se

dizia arrependido. O Conselho Tutelar encaminhou a familia para
acompanhamento psicolégico e marcou encontros regulares dos pais na
sede para verificar a evolucdo da situacao.

>

Vocé ja leu, anteriormente, as definicdes de negligéncia e de abuso
fisico. Reveja essas defini¢des, aplique-as a situacao e discuta com
outros professores o caso de Eduardo.

Embora para os dois episddios tenha havido explicagdo da familia em
relacdo ao ocorrido com Eduardo, as duas situacoes eram diferentes:
na primeira, parece ter havido ingestao acidental de medicamentos e a
escola poderia:

ter chamado a mae para se explicar;

ter feito contato com a creche dos irmaos para saber se havia
indicios de negligéncia em relacao a eles;

ter optado pela nao notificacdo e por orientar a mae sobre
prevencao de acidentes, alertando-a sobre a necessidade de
notificacao caso a situacao se repetisse.

No segundo episddio, a doenca do pai e a mudanca da dinamica fami-
liar nao justificam a violéncia fisica: a notificacao, de fato, deveria ser
feita de imediato.



Vocé pode aprofundar os
seus estudos conhecendo
dois dispositivos importantes:

Nesse caso, apesar do contato do Conselho Tutelar com a unidade de
saude e a creche, esses servicos nao estabeleceram entre si uma comu-
nicacao efetiva que repercutisse em atencao conjunta e em resultados
mais favoraveis para a vida de Eduardo e sua familia.

O acolhimento institucional de uma crianc¢a ou adolescente é decisao
do Poder Judiciario. Sempre que um conselheiro tutelar toma essa
medida, recorre imediatamente a justica a fim de respaldar legalmente
sua decisdao. A institucionalizacao é uma alternativa utilizada para pro-
teger a integridade fisica e psiquica da crianca ou do adolescente, mas
traz muitos problemas, na medida em que concretiza sua retirada da
familia e, muitas vezes, também de outros grupos de convivéncia (fami-
lia extensa, escola, amigos e comunidade). Trata-se de uma intervencao
radical e é importante que o agente da agressao tenha a oportunidade
de receber uma medida de tratamento, com vistas ao retorno da crianga
ou do adolescente a seu lar (FROMER, 2002).

Embora mais frequentemente a escola estabeleca contatos com servicos
de satide e com conselhos tutelares, quando se vé diante de situagdes
de violéncia que envolvam seus alunos, a rede de protegao as vitimas
pode ser ampliada.

Cabe lembrar que o proprio ECA prevé que, em locais onde nao exis-
tam conselhos tutelares, as notificacoes devem ser feitas a autoridade
competente, que pode ser uma delegacia de policia ou uma instancia
do Poder Judiciario.

Castro e Oliveira (2009) alertam que é preciso diferenciar uma even-
tual agao articulada de uma atuacao em rede de longo prazo. Uma
eventual acao articulada pode ser o inicio de um processo de atendi-
mento em rede. Segundo essas autoras:

atendimento em rede é a pratica de atendimento numa perspectiva
de rede, o que exige articulagao, integracao e complementaridade
das ac¢des de cada 6rgao ou servigo que fazem parte dessa rede;

rede de atendimento é um conjunto de 6rgaos e servicos da rede
que nao necessariamente atuam de forma articulada, integrada ou
complementar.


https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Cadernos/orientacoes_Cras.pdf
https://aplicacoes.mds.gov.br/snas/documentos/04-caderno-creas-final-dez..pdf
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Para refletir

E possivel que em seu municipio existam varios programas, Servicos ou
instituicdes que atendam criancas e adolescentes, constituindo uma
rede de atendimento. Vocé considera que essa rede de atendimento
oferece atendimento em rede? Sua escola faz parte de alguma rede? Se
sim, quais sao seus parceiros?

Estruturar um trabalho em rede nao ¢ tarefa facil, especialmente em
se tratando de um tema tao complexo como a protecao de criancas e
adolescentes envolvidos em situacao de violéncia. Dentre alguns passos
para a estruturagao do trabalho em rede recomendados por Castro e
Oliveira (2009), destacamos:

» Identificagao dos potenciais parceiros

Devem ser mapeados e identificados todas as instituigoes, projetos e
pessoas que trabalhem direta ou indiretamente com criancas e ado-
lescentes, principalmente os operadores do Sistema de Garantia dos
Direitos: Delegacia Especial da Crianga e do Adolescente, Delegacia da
Mulher, Defensoria Publica, juizes e promotores da area da infancia
e da adolescéncia, conselheiros tutelares e de direitos da crianca e do
adolescente, policia civil, militar e comunitdria, parlamentares, progra-
mas de protecao e socioeducativos, liderancas comunitarias, gestores
das areas da assisténcia social, educacao, cultura, comunicacao, satde e
seguranca, e organizagoes nao governamentais.

» Conhecimento e agregacao dos parceiros

A escola deve conhecer esses parceiros, a fim de identificar suas funcoes
e em que situagoes eles poderiam trabalhar em conjunto. Promover
encontros com os parceiros é uma forma de estabelecer contato direto,
saber que situacoes atendidas na escola e pelos parceiros sao correlatas
e podem ser compartilhadas, conhecer sua forma de trabalhar, suas
limitagoes e possibilidades de agao, além de trocar experiéncias.

» Construcao dos objetivos da rede

Construir conjuntamente os objetivos do trabalho em rede, lembrando
que devem ser comuns a todos os integrantes, favorece o sentimento de
pertencimento a rede e a corresponsabilidade pelos resultados.
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> Organizacao de eventos para capacitacao e para sensibilizacao

Tais espacos devem ter como objetivo possibilitar o encontro dos atores
e institui¢oes das diversas dreas, promovendo a integracao entre eles e
a troca de saberes e visoes a respeito de temas comuns.

» Construir o planejamento da rede e realizar as acoes planejadas

Os membros da rede devem construir conjuntamente um planejamento
e uma agenda com acdes concretas a serem implementadas, compro-
missos e atividades que desejam desenvolver e que contemplem os
interesses de cada um. Cada institui¢ao deve ter uma defini¢ao clara
de suas responsabilidades e, ao mesmo tempo, realizar agoes em con-
junto com os demais atores. Ao manter contatos periddicos, quando
surgir uma situacao que demande acao integrada dos diversos setores,
os membros da rede poderao ser facilmente acionados.

> Realizar acompanhamento e avaliacao

A prépria estrutura da rede deve ser objeto de avaliacdo e de ajustes em
seus diferentes aspectos (horizontalidade, autonomia, processo deciso-
rio democratico e participativo, participagdo ativa de todos os integran-
tes, intercomunicacao ampla e transparente), incluindo os resultados
alcancados, como, por exemplo, o nimero de parcerias e o tipo de
vinculo estabelecido com os integrantes da rede. Cabe ainda verificar
superposicao de tarefas e falta de recursos na area, a fim de ajustar a
oferta de servicos a realidade das situacoes vivenciadas pela rede.

I':: Para praticar

Vérios parceiros foram listados. Quais deles vocé ja conhece? Com quais ja
teve algum contato? Com quais acredita que seria importante fazer parceria?

Discuta com seus colegas professores se seria vidvel executar os passos
sugeridos, listando possibilidades e entraves.

Embora o trabalho em rede seja fundamental para atender as variadas
necessidades que se apresentam diante de situacoes de violéncia, algumas
dificuldades podem surgir no decorrer de seu desenvolvimento. Castro e
Oliveira (2009) levantam algumas dessas dificuldades e defendem que,
para enfrenta-las, é essencial um didlogo franco que possibilite identificar
e superar as barreiras que possam comprometer a acao coletiva. Sao elas:

> resisténcia a um novo jeito de trabalhar, que demanda permanente
construcao e mudangas de habitos arraigados de trabalho setorizado
e verticalizado;
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» conflitos proprios da unido de pessoas
com opinioes e interesses diferentes;

» perda de interesse de alguns, o que
pode afrouxar os lacos e nos da rede;

» reducao do poder de algumas
organizacoes sobre as decisoes, 0
que pode redundar na revisao de
relacoes histdricas de poder entre as
instituicoes;

» competicao entre atores e
instituicoes;

» sobrecarga de trabalho para alguns atores ou
instituicoes que compoem a rede.

Alguns municipios, por meio de sua rede de edu-
cacdo, oferecem atendimento psicopedagogico
(trabalho com aprendizagem) aos alunos encaminhados pelas escolas
por apresentarem alguma dificuldade no processo de apropriacao do
conhecimento. Essa dificuldade no aprendizado pode estar relacionada
a algum tipo de violéncia ja descrito no texto e evidenciado em algum
tipo de comportamento, como: agressividade, isolamento, dificuldade
na comunicagao e no relacionamento grupal, dificuldade na construgao
do conhecimento escolar e na memorizagcdo do contetdo. Sobre isso,
existem algumas iniciativas de atendimento extraescolar a essas crian-
cas e adolescentes. Mas 0 que vem a ser esse atendimento? Consiste
em acOes psicopedagogicas institucionais com objetivo de melhorar as
relagdes entre a escola, a familia e o estudante, assim como a qualidade
na construgao da propria aprendizagem de alunos e professores.

Em geral, tais atendimentos sdao realizados em pequenos grupos de
criancas ou adolescentes, visando a socializagdo do conhecimento,
buscando-se a aproximacado com as escolas e as familias, e implicando-
-as No processo.

Esses projetos ou programas educacionais também promovem redes
de atuacdo com o setor saude, conselhos tutelares, organizag¢des nao
governamentais, possibilitando varios tipos de intervencao.
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Pesquise em sua cidade a existéncia de projetos ou programas como
os citados. Depois, registre o tipo de servico oferecido e seus objetivos.
Apos a pesquisa, registre e compartilhe suas informagdes com outros
profissionais de sua escola, formando uma rede de conhecimentos
capaz de promover agdes positivas que favorecam o processo de
ensino-aprendizagem.

Em seguida apresentaremos algumas situacoes de trabaho que
representam uma parceria da escola com outras instituicdes. O objetivo
é que reflita sobre o funcionamento dessa rede diante de situacdes de
criancas vitimas de violéncias.

Bruna é uma crianca de 3 anos gque frequenta creche hd um ano. Desde
que la chegou, mostra-se agitada, fica agressiva, tem crises incontrolaveis
quando contrariada, bate nas professoras, destréi objetos da creche
(quebra cadeiras, entope vasos sanitarios com papéis, quebra lapis). Por
decisdo judicial, a creche deve entregar Bruna ao pai quinzenalmente

as sextas-feiras, recebendo-a de volta as segundas-feiras. O pai e a mae
nao podem se encontrar, pois ha uma denudncia de que o pai agrediu a
mae anteriormente. Em periodos de férias escolares, a crianca é levada a um
Juizado Especial Criminal, onde, diante de policiais e mediante assinaturas de
termos de responsabilidade, pai e mae entregam e buscam a crianca. O pai
atende a todas as solicitacdes da creche. A mae nédo faz o mesmo e é vista
pela escola como negligente, porque leva a crianca mal vestida, ndo entrega
o material de uso pessoal, ndo comparece quando é chamada, leva a crianca
para a creche mesmo doente (apesar de exercer trabalho auténomo).

Apo6s uma das crises em que Bruna feriu a professora, a creche solicitou
que a mdae levasse a crianca para avaliacdo psicoldégica. Apos a avaliacao,
houve contato entre a creche e a psicéloga, e ambas entenderam que o
problema de Bruna era reflexo da briga do casal. A crianca estava sendo
usada na briga, tendo ocorrido varios episédios de busca e apreensao
envolvendo policia, inclusive na porta da creche, o que deixava Bruna
muito assustada. Nas consultas com a psicdloga, Bruna mostrava ter forte
vinculo com a mae. O pai procurou o servico de salde espontaneamente,
a fim de saber o que estava sendo proposto para sua filha e foi
verificado que também ele tinha como foco principal a briga com a
ex-esposa. Desejava a guarda da filha e suspender a pensao alimenticia,
demonstrando pouca nocdo das repercussoes que isso acarretava para a
crianca. O pai tinha rede social de apoio (no trabalho e na familia),



enquanto a mae sé contava com uma amiga, sendo brigada com seus
pais e irmaos. Por conta prépria, a mae buscou atendimento na Vara de
Violéncia Doméstica contra a Mulher e passou a contar com o apoio de
uma defensora publica. Esta fez visita a creche, foi ao Conselho Tutelar
responsavel pelo caso (onde o pai havia feito uma denuncia contra a
mae, alegando que ela batia na crianca) e contatou o servico de saude
para ouvir a impressao da psicéloga sobre a situacdo. Houve uma reunido
com representantes de todas as instituicoes envolvidas e ficou decidido
gue a mae e o pai precisariam fazer tratamento psicolégico e preservar a
crianga das brigas do casal, sob risco de perder a guarda da menina. Foi
indicada terapia individual para a crianca, a fim de apoia-la e ajuda-la a
compreender a situacao de conflito entre os pais.

Nesse caso, estiveram envolvidas varias instituicoes. Vocé saberia
identificar os papéis de cada uma delas na rede de protecdo? Elas
teriam algum ponto em comum? Que consequéncias pode haver para
Bruna por estar envolvida com tantas instituicbes concomitantemente?
Haveria outra maneira de resolver a situacdo, de modo a nao revitimizar
a crianca?

O caso de Bruna ilustra uma situagao muito comum no mundo todo:
a violéncia entre os pais, envolvendo a crianca como testemunha e
passando a ser, ela mesma, vitima da situa¢ao. Pesquisas ja documenta-
ram muitos efeitos danosos dessa pratica para as criancgas: coocorréncia
frequente de violéncia direta contra a propria crianga (33% a 77%);
alteracoes no desenvolvimento emocional e cognitivo que impedem o
funcionamento escolar e interpessoal adequado; risco de desenvolvi-
mento de meios violentos ou coercitivos para resolucao de conflitos;

problemas mentais de longo prazo (DUBOWITZ et al., 2008).

O estresse parental durante a pandemia de covid-19, devido ao desem-
prego, a insegurancga alimentar, ao fechamento das escolas e ao pouco
apoio social, aumentou significativamente os casos de violéncias contra

criangas e adolescentes em algumas familias (SANTOS et al., 2022).



Maternagem é o conjunto de
cuidados dispensados ao bebé,
visando suprir suas necessidades.
A maternagem contempla:
necessidade de segurar o bebé,
conté-lo fisica e emocionalmente;
cuidados com seu manuseio e,
ainda, “apresentacdo do objeto”,
sendo o proprio cuidador tido
como “objeto libidinal” que
satisfaz as necessidades do bebé.
O cuidador deve ter a capacidade
de perceber como o bebé esta

se sentindo, reconhecendo assim
a sua subjetividade (BOING;
CREPALDI, 2004).

Paternagem diz respeito aos
comportamentos paternos e as
trocas e aos cuidados fornecidos
pelo pai ao bebé e ocorrem no
nivel das interacdes. A auséncia
ou deficiéncia do pai parece ter,
em muitos casos, repercussoes
negativas para a mae: sobre a
maneira como ela vive a gravidez
e a maternidade, sobre o
desenvolvimento psiquico, social
e cognitivo do bebé e sobre a
relacdo que a mée estabelece com
a crianca (WENDLAND, 2001).

Na medida em que o trabalho meramente assistencialista da creche vem
sendo substituido por uma perspectiva educacional mais abrangente,

a rotina de trabalho do educador passa por mudancas. Ela inclui, além
da crianca, seus familiares, visando atender as necessidades basicas do
desenvolvimento infantil integral.

A creche bem equipada tem bastante a contribuir. A deteccdo de
criancas em situacao de risco pessoal enquanto ainda sao pequenas,
o auxilio & maternagem e a paternagem, o atendimento continente
a crianca vitimizada, as acoes profilaticas e a parceria com a fami-
lia e com os recursos da comunidade sdo trabalhos viaveis que tém
o privilégio de poder ser incluidos em sua rotina de trabalho, sem
gue sejam necessarias grandes alteracdes (SANTANA, 2002, p. 327).

O atendimento prestado na creche a crianca vitima de violéncia, que é
encaminhada aos 6rgaos de protecao, possibilita muitos beneficios a ela e
aos seus familiares. A crianca experimenta rotinas e cuidados que muitas
vezes desconhece, interage com adultos protetores e com colegas que nao
tiveram as mesmas vivéncias que ela. Por sua vez, os pais passam a ter que
responder a rotina da creche, o que por si sé exige deles maior organizacao
pessoal e um olhar mais atento para as necessidades do filho ou da filha.
Eles tém também a oportunidade de contato e troca de experiéncias com
outros pais e educadores, e de acesso a diversos recursos sociais.

A permanéncia da crianca na creche ndo deve ocorrer em detrimento do
atendimento por outros servicos de apoio a ela e a sua familia, como a
psicoterapia e 0 acompanhamento dos érgdos de protecdo (SANTANA, 2002).

Edson é um menino de 7 anos que nunca havia frequentado creche ou
pré-escola. Logo no primeiro més de aula, a professora percebeu que a
crianca tinha comportamento sexualizado: entrava no banheiro com outros
meninos, tirava a propria roupa e pedia aos colegas que fizessem o mesmo.
A familia foi chamada a escola e negou que ele tivesse comportamento
semelhante em casa. Edson morava com o pai e a avd paterna desde um
ano de idade, quando os pais se separaram. Por causa de seu envolvimento
com o trafico de drogas, a mae havia sido proibida de entrar na
comunidade onde o filho morava e esteve durante seis anos sem contato
com ele. Apds iniciar novo relacionamento e ter parado de usar drogas,
havia decidido buscar o filho e o encontrou morando com dois amigos da
avo paterna, para quem ela havia doado a crianca. A mée e o padrasto
estavam cuidando de Edson ha apenas dois meses e nao sabiam nada sobre
sua vida anterior, ja que nao tinham contato com a familia do pai.



Apobs conversarem com Edson, a mae e o padrasto descobriram que a
crianca havia sido vitima de violéncia sexual durante o tempo em que
morou na casa dos amigos da avo. Posteriormente foi esclarecido que
havia sido abusado por dois anos consecutivos. A escola, entao, orientou a
familia a ir ao Conselho Tutelar para buscar ajuda na solucao do problema
e encaminhou a crianga para tratamento psicolégico. O Conselho Tutelar
orientou a familia a fazer uma ocorréncia junto a Delegacia da Crianca e
do Adolescente Vitima (Decav), onde o menino passou por entrevista de
revelacao. Na escola, Edson comecou a ser supervisionado mais de perto,
a fim de evitar novos contatos sexualizados com os colegas. A delegacia
solicitou relatério da escola e do servico de salde a respeito da crianca.

E comum haver brincadeiras sexualizadas (jogos sexuais) entre criancas,
especialmente na faixa etaria de 2 a 6 anos de idade. Os professores pre-
cisam saber distinguir entre jogos e comportamentos sexualizados que
sinalizam se a crianca estd sendo vitima de abuso sexual. E importante
nao considerar a crianga que propoe praticas sexualizadas como agres-
sora, uma vez que geralmente ela é vitima e esta repetindo comporta-
mentos aprendidos com pessoas mais velhas (adolescentes ou adultos).

De modo geral, jogos sexuais acontecem entre criangas de uma mesma
faixa etaria, sao esporadicos, os participantes nao sao forcados a parti-
cipar, podem sair no momento em que desejarem e as praticas nao sao
invasivas ao corpo da crianca.

No caso de Edson, as praticas sexualizadas com colegas da escola eram
manifestacdes de uma violéncia sexual cronica. Infelizmente, na maioria
dos municipios ainda nao dispomos de um sistema que proteja a crianga
no sentido de nao necessitar repetir relatos, muitas vezes dramaticos,
que a fazem sofrer outra vitimizacao por parte do sistema de protecao.

D>

Descreva sucintamente um caso de violéncia (confirmado ou ndo) que
vocé tenha vivenciado na escola (direta ou indiretamente). Relacione
as instituicdes que foram envolvidas e, com base nas discussdes
apresentadas no texto, o papel que cada uma desempenhou diante da
situacdo. Como exercicio, elabore uma notificacdo desse caso ou faca
um encaminhamento para o Conselho Tutelar.
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Concluindo este capitulo, reforcamos o importante e peculiar papel da
escola na rede de cuidado da crianga ou do adolescente que sofre vio-
Iéncias, por meio de agdes precisas, organizadas, efetivas e que garan-
tam o bem-estar e a seguranca dos estudantes. Para que tais cuidados
ocorram, a escola deve investir na constru¢cao de uma rede interna.
Essa, por sua vez, deve estar integrada a outros servicos da rede edu-
cacional, e, seguidamente, a rede de servicos de assisténcia e protecdo
existente na comunidade.
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10.Elaborando um
projeto de intervencao
local para enfrentar a
violéncia na escola

Cleide Leitdo

Ensinar ndo é transferir conhecimento, mas criar as possibilidades para
a sua propria producdo ou a sua construcao.

Paulo Freire (1996).

Neste capitulo, vamos apresentar e discutir alguns aspectos importantes
para a elaboracao de um projeto de intervencao local que previna e
reduza a violéncia na escola. O texto visa favorecer a construciao de
projetos locais articulados a formacao de redes de atencao integral que
expressem algumas ideias-for¢a — como compartilhamento, correspon-
sabilidade, pertencimento, mediacao, participacao —, envolvendo os
diferentes atores da escola no enfrentamento de situa¢des de violéncia.

Elaboramos o texto destacando aspectos importantes vinculados a pra-
tica pedagodgica, na construcao do projeto de intervencao a violéncia,
por meio de algumas diretrizes quanto a organizagao do trabalho e a
anélise do contexto local, identificando dificuldades e potenciais que
balizam metodologias de construcao da intervencao a ser implemen-
tada. A intencao ¢é fazermos esse percurso de forma dialogica, com casos
ilustrativos, indicacoes de leituras, imagens e relatos de experiéncias
nacionais e internacionais de prevencao a violéncia na escola.

No estudo dos capitulos deste livro, vocés foram convidados a conhe-
cer e aprofundar temas relevantes, desenvolvendo ao mesmo tempo,
paulatinamente, cada etapa proposta na constru¢ao do projeto de
intervencgao. Trata-se de um exercicio de transformar o aprendizado do
curso em um projeto de intervencao, dando mais concretude ao que foi
assimilado nessa trajetoria. Mas, antes de iniciarmos a discussao sobre
os aspectos especificos ligados a construcao do projeto, é importante
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O documentério Os

outros. Brasileiros sdo os
outros? |dentidade e
cidadania no século XXI, de
Fernando Mozart (2000),
narra de forma criativa e
humorada as descobertas de
um marciano a respeito de
algumas marcas da identidade
nacional do brasileiro e a
relacdo da ideia de “outros”
com a auséncia de uma
cidadania ativa e participativa.
O marciano do documentario
veio ao Brasil para pesquisar o
que é a “Coisinha do pai”,
musica de Beth Carvalho, que
foi cantada em Marte por um
rob6 da National Aeronautics
and Space Administration,
conhecida como Agéncia
Espacial Americana (NASA).

refletirmos sobre os pressupostos e as diretrizes que devem orienta-lo
e que estao ancorados na compreensao da educagao e da escola no
contexto atual, e sobre seus reflexos no trabalho pedagdégico. Vamos 14!

A ideia de comecar pelo caso de Jane, uma professora de portugués do
6° ao 9° anos (equivale ao que se chamava de 5% a 82 séries) do Ensino
Fundamental, tem a intencao de favorecer reflexdes sobre as possi-
bilidades reais e concretas de mudancas no cotidiano, principalmente
quanto ao enfrentamento de algumas situacoes de violéncia que ocor-
rem no espaco escolar ou cujas consequéncias chegam a ele.

Jane era a quinta professora de portugués da turma 501, somente no

1° semestre letivo do ano. Havia sido convocada as pressas para substituir
a professora anterior, que se licenciara por problemas de satde. Embora
sua jornada de trabalho ja fosse intensa — afinal trabalhava no turno da
manha em uma escola particular e no turno da tarde em uma escola
publica —, essa regéncia no turno da noite daria um adicional necessario ao
seu salario e com isso poderia pagar aquela p6s-graduacao tao sonhada.
Jane ndo sabia ainda como ia se organizar para retomar os estudos, mas a
possibilidade a entusiasmava.

No caminho para a escola, ouvindo Seu Jorge cantar “trabalhador
brasileiro, dentista, frentista, professor, bombeiro...” ia pensando no

que fazer com a turma, principalmente com um grupo de alunos que
provocava, desrespeitava e agredia o tempo todo. A Ultima situagao tinha
sido provocada por Ana, uma adolescente de 16 anos, que, gritando na
sala, perguntou por que ela tinha a bunda tao grande. O sinal tocou logo
em sequida e todos se dispersaram; Jane, perplexa com a atitude, ficou
sem acgao.

Ao chegar a sala de aula, Jane cumprimentou os alunos como sempre
fazia e contou que na aula passada Ana havia feito uma pergunta que
ficara sem resposta; refez entdo a pergunta e disse que provavelmente o
avantajado de suas nadegas se devia a sua ascendéncia negra, assim como
outras caracteristicas de seu tipo fisico: o cabelo crespo, os labios grossos,
a pele mais escura.

Aproveitou para conversar sobre a mistura do povo brasileiro, o que podia
claramente ser percebido nas diferentes feicdes de cada um ali na sala;
falou também do preconceito que discrimina, segrega, agride e cega a
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maneira de olharmos e convivermos com os outros. Por fim, aproveitou

o0 mote para lancar o projeto “Os outros”, cuja proposta era, a partir da
exibicdo do video de mesmo nome trabalhar com eles algumas marcas da
identidade nacional e a cidadania. Isso seria feito de modo criativo e bem-
humorado, tal como a proposta do video, de modo que a producao final
do projeto resultasse em um jornal elaborado pela turma.

Ana e a turma ficaram bastante surpresos com a reacdo de Jane, e
especialmente naquele dia a aula transcorreu sem tensdes. Ao voltar para
casa, Ana foi planejando melhor o projeto para o qual convidaria outros
professores a participar, proporia entrevistas com familiares e pessoas da
comunidade, pois sabia, por experiéncias anteriores, que a adesao deles
enriqueceria e agregaria das outras areas de conhecimento experiéncias
importantes para o desenvolvimento do projeto.

Educacao, escola e o trabalho pedagdgico

Sdo as praticas sociais que forjam os diferentes objetos, saberes e
sujeitos que estdo no mundo.

Foucault (1986).

Na atualidade, os desafios em relacdo a educacao exigem uma abordagem
que contemple o processo de desenvolvimento do ser humano compreen-
dido como sujeito social, inserido em determinada cultura, sociedade e
meio ambiente. A intencionalidade da educacao tradicional centrada no
desenvolvimento do individuo e na transmissdo cultural vem, segundo
Gadotti (2000), passando por um deslocamento de enfoque do individual
para o social, a fim de compreender o sujeito em um contexto maior. A
educacao, a partir do final do século XX, passou a ser permanente e social.

O mundo estd mudando rapidamente, e essas mudancas trazem novas
e inquietantes questdes educacionais. A educagdo necessaria ao nosso
século e aos desafios com os quais lidamos precisa investir em um
processo de interacao profunda com a realidade social. Desse modo, é
preciso que se compreenda o sentido de “todo” para que a consciéncia
da educacgdo como direito humano inalienavel seja cada vez mais incre-
mentada (BRASLAVSKY, 2005).

A questao ¢ que, na sociedade contemporanea, vivemos em condigoes
de adversidades complexas, tais como: violéncias, guerras, conflitos
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TODS BRASILENRC
TEM ARBITO A
B A, SESURAMT A,
RALDE, LISBERDADE E_

politicos, fome, pobreza, doengas etc.
Dessa maneira, educar as pessoas
nessa realidade exige pensamento
critico e reflexivo permanente sobre
0 contexto em que se vive e a neces-
sidade de se qualificar para intervir
nessas condi¢oes de vida.

A educacao assume um papel funda-
mental no desenvolvimento do pais,
sobretudo tornando “letra viva” a
garantia de uma educacao bdsica de
qualidade a populacdo, na qual se
priorize a dimensao humana, pois
quanto mais desenvolvido e edu-
cado é um povo, mais condi¢des tem
de consolidar os direitos humanos e
avancar na democracia, além de bus-
car um desenvolvimento sustentavel.

Nesse sentido, atualmente nao basta

mais ensinar para o futuro: o futuro é ges-

tado no presente, no conhecimento, reconheci-

mento e enfrentamento dos problemas e desafios que

temos de superar e transformar hoje. E o aprendizado nao se restringe

apenas a dimensao da razao, aos aspectos cognitivos. Sobretudo quando

se trata da educacdo em direitos humanos, é necessario conhecer e

experimentar valores que estdao na base dessa educagao: dignidade,
liberdade, justica, solidariedade, cooperacao, entre outros.

Embora os processos educativos ndo ocorram apenas na escola, é nela
que encontramos um [dcus privilegiado. A escola é uma instituicao
social e, como tal, reflete a sociedade do seu tempo, trazendo as marcas
da sua historia.

Como vocé estudou no Capitulo 2, a violéncia é um fenémeno social
bastante complexo e sdao varias as defini¢oes, as tipologias e as expres-
soes que ela assume no ambiente escolar. As causas e as relagdes que
geram situagoes violentas na escola desafiam os estudiosos. Alguns estu-
dos acenam, entre outras causas, para a propria estrutura da sociedade
brasileira, marcada por profundas desigualdades sociais e economicas
que afetam a formacao de valores e 0 comportamento das pessoas.



A reacdo de Ana, aluna de Jane, é um exemplo de violéncia interpes-
soal que se manifesta na escola e em outras situagoes da vida cotidiana,
mas apresentando causas que ultrapassam o contexto escolar.

A violéncia nas escolas é um fendmeno que produz sequelas e contribui
para rupturas com a ideia da escola como lugar de socializagao, de
aquisicao e construcdo de conhecimentos, de formacdo do ser e de
veiculo, por exceléncia, do exercicio e da aprendizagem, da ética e da
comunicacao dialégica; portanto, da antitese da violéncia.

Torna-se necessario criar as bases de uma escola que tenha consciéncia
da violéncia como algo construido socialmente e, portanto, passivel de
prevencao; uma escola que tenha o didlogo como recurso privilegiado
na resolucao dos conflitos; uma escola que possa contribuir para a for-
macao de cidadaos capazes de se tornarem agentes de mudanga.

A escola tem varias formas de organizar a proposta e o trabalho peda-
gdgico: o projeto politico-pedagdgico, a organizacao curricular, o pla-
nejamento das aulas, o plano de trabalho, a programacao de eventos
pedagdgicos, o didrio de classe, o conselho de classe, entre outras. No
entanto, o fundamental é que essas formas expressem a concepcao de
educacao e de ser humano que se quer formar.

Dentre as formas de expressar as ideias e organizar o trabalho pedago-
gico, destacamos o projeto politico-pedagdgico, por ser ele a carta de
intencdes de cada escola, a qual deve espelhar a concepcao de educacao
escolhida, a concepcao de homens e mulheres que se quer formar, a
proposta curricular, as metodologias, as praticas desenvolvidas, o perfil
dos professores e alunos, a comunidade escolar, a avaliacao, o estabele-
cimento de metas, entre outros aspectos.

Para que o projeto contribua efetivamente para a qualidade do trabalho
educativo, ele deve ser compreendido como processo — fazendo-se na
e sobre a pratica —, como uma construgao coletiva. Nao se trata da sim-
ples producao de um documento, mas da consolidacao de um processo
de acdo-reflexdao-acao que exige esforco conjunto e vontade politica de
todos da escola (VEIGA, 2001).

O projeto pedagogico deve ser construido coletivamente, envolver os
diferentes atores que formam a escola — professores, alunos, responsa-
veis e funcionarios — e precisa ser avaliado e revisto continuamente. O
foco deve ser os alunos, identificando-se quem eles sao, suas historias,
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seus contextos de vida, suas necessidades e aspiracoes de aprendiza-
gem, e a diversidade do espago escolar.

Para refletir

Vocé ja participou da elaboracdo de propostas educativas coletivas?
A participacdo de todos os envolvidos foi assegurada? O que vocé
destacaria dessa experiéncia?

O direito a educacao foi garantido, principalmente, na ampliacdo do
acesso, trazendo grupos sociais que historicamente nao integravam a
escola. No entanto, a qualidade social da educacao precisa ser assegurada
por meio da permanéncia dos alunos na escola, para que eles encontrem
sentido no aprendizado, aceitem e convivam com as diferencgas e forta-
lecam o pertencimento a escola e a sociedade. Santos (2000) nos lembra
que temos o direito de ser iguais quando a diferenca nos descaracteriza e
temos o direito de ser diferentes quando a igualdade nos caracteriza. Con-
tudo, isso nao ¢ tarefa facil, mas deve ser enfrentada na defesa de uma
politica de igualdade de direitos que respeite culturas e habitos diferentes.
Alguns principios devem ser considerados no trabalho de prevengao e
reducao da violéncia: solidariedade, convivéncia, tolerancia, respeito
e convivio com as diferencas, aceitacdo do outro, didlogo, negociacao,
mediagao, combate as desigualdades e as exclusdes sociais, respeito aos
direitos humanos, pluralidade de ideias, compartilhamento cotidiano.

A escolha de Jane foi transformar a agressao de Ana em situacao de apren-
dizado e dar oportunidade a turma de construir com ela um projeto par-
ticipativo orientado para a ampliacao de conhecimentos, valorizacao da
diversidade e do respeito mutuo. O alcance dessa acao tera maior efeito
se o projeto for ampliado e envolver outros professores e profissionais da
escola, incluindo também a participacao dos familiares e da comunidade.
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Conhecendo a realidade local

A minha alma estd armada
E apontada para a cara do sossego,
Pois PAZ SEM VOZ, PAZ SEM VOZ,
N&o é PAZ é medo.
As vezes eu falo com a vida (...)

Qual a PAZ que eu nao quero conservar
Pra tentar ser feliz.

O Rappa (1999).

Considerando que a atividade de planejar é uma
acao de andlise critica da realidade que se tem e
daquela que se quer alcancar, do que se faz e do
que ainda precisa ser feito para atingir o que se
almeja, o primeiro movimento é o de conhecer a
realidade local.

Para que o projeto de intervencao seja significativo

para os alunos, é importante conhecer o contexto

real de vida deles, dentro e fora da escola. Nesse
sentido, a andlise do contexto deve favorecer a
identificacao das situacoes da sua escola e da realidade
local, o contexto interno da escola, as situagdes de vio-
léncia observadas, os sujeitos envolvidos, assim como as acoes

de prevencao e promocao que revelam potenciais, além das possiveis
parcerias que ja atuam ou podem atuar na reducao dessas violéncias.

Sua escola e a realidade local

Antes de qualquer intervengao, é fundamental conhecer e analisar o
contexto social no qual a escola esté inserida.

O diagnostico do contexto social e institucional da escola deve consi-
dera-la na relacao com a familia e a comunidade, de modo a subsidiar,
por meio do levantamento de dados diretos e indiretos, as diversas
dimensoes da realidade escolar e comunitaria.

Exercitar certo estranhamento

em relacdo ao cotidiano escolar
contribui para compreender
situacoes de violéncia nem sempre
evidentes e ajuda a olhar de outra
forma aquilo que parece rotineiro.
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Prevencao e tratamento

Nao é facil construir uma sociedade igualitaria que evite a ruptura dos
lacos familiares, que eduque de forma adequada as criancas, diga nao as
drogas, encontre alternativas as cadeias, acabe com as armas e aplique
justica com isencdo. Nao existem solu¢des magicas. Elas dependem do
envolvimento de cada um de nés na educacao das criancas nascidas na
periferia do tecido social (VARELLA, 2003).

Procure incorporar questdes relativas a histéria sociocultural e poli-
tica da escola: as condigdes materiais, como a infraestrutura, o meio
ambiente; as condi¢oes de trabalho, os recursos disponiveis; a dindmica
e a cultura escolar; os sujeitos; as relacées hierarquicas (relaces de
poder) e entre pares; os modos de convivéncia comunitaria; a diver-
sidade de interesses; os conflitos; o processo de gestao; 0s pProcessos
participativos; as manifestacdes de violéncias; e a relacao entre a escola
e as familias, e entre a escola e a comunidade.

Para refletir

Em que situagao encontra-se o seu contexto escolar? Que problemas
preocupam a comunidade escolar? Que elementos podem contribuir ou
dificultar acoes de reducdo/prevencao da violéncia na sua escola?

O contexto interno da escola

Pense nos problemas do contexto escolar e busque mapea-los e analisa-
-los: evasao, repeténcia, relacio idade/série, dificuldades em relacao
aos curriculos, metodologias, falta de professores, necessidades de for-
macao, sistematicas de reunioes, relacao com as familias, relacdo com a
comunidade, administracdo do ensino, condi¢des do prédio, condi¢des
materiais, recursos disponiveis etc.

As situacoes sinalizadoras de violéncia

Sempre que possivel, exer¢ca um estranhamento em relagcao ao ambiente
escolar, as suas turmas e aos seus alunos. Observe e registre sinais e
situagoes de violéncia na escola: a¢des de bullying, violéncias fisicas
entre estudantes, violéncias psicoldgicas dos professores em relacao aos
alunos e vice-versa, violéncia institucional contra os estudantes, pro-
fessores e funcionarios, e se ha casos de violéncia inter-relacional entre
namorados no espago escolar, de violéncia sexual, entre outras.
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Retomando o caso de Jane como exemplo, a eficacia do seu projeto sera
maior se nao ficar restrito apenas a sua turma, procurando envolver
outros professores, familiares e comunidade. Mesmo com mais trabalho
e algumas tensdes, o envolvimento de mais atores no processo aumenta
as possibilidades de ampliar a discussao e a vivéncia da cidadania, de
construir coletivamente, de melhorar a convivéncia e de fortalecer os
lacos de pertencimento. E de fundamental importancia relacionar o pro-
jeto de intervencao ao projeto politico-pedagdgico da escola.

As iniciativas de prevencao e protecao
e as parcerias

Identifique a rede de protecdo ja existente na escola ou no entorno
escolar: Conselho Tutelar, Conselho dos Direitos de Criancas e Ado-
lescentes, Conselho Escolar, Conselho de Satde, projetos associados a
escola, parcerias institucionais (ONG, universidades), parcerias empre-
sariais, atividades socioculturais e esportivas, associagoes de morado-
res, comunitarias, de pais e mestres, servicos publicos, como satde,
seguranga, assisténcia social, entre outros.

Estratégias metodoldgicas

Algumas estratégias metodoldgicas participativas podem ser usadas
para essa analise do contexto local, contribuindo na identificacao da
situacao das escolas e das situacoes de violéncia. Dentre elas, destaca-
mos a problematizacao e a pesquisa-acao.

Problematizacao

O caminho da problematizacdo na acdo educativa parte do didlogo,
estimulando a capacidade criadora e a compreensao da realidade em
permanente transformacao. A reflexao se faz sobre os seres humanos e
sua relacao com o mundo, o que significa refletir, com os alunos e todos
os outros atores da instituicao escolar, para que percebam, criticamente,
“como estao sendo no mundo”, “com que e em que se acham” (FREIRE,
1979). A pratica problematizadora propoe aos homens e as mulheres a
sua propria situagao como problema a ser superado pela agao, ou seja,
requer a compreensao da situagcdo-problema, a critica sobre o que deve
mudar e decisOes sobre os pontos problematicos que orientem acoes
transformadoras com a participacao de professores, diretores, funcio-
narios e estudantes.

%

O Capitulo 9 pode ajudar a
conhecer mais sobre Redes de
Protecao.
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Para saber mais, vocé
pode consultar os
seguintes artigos:

e Sobre a pesquisa-acdo na
educacao e as armadilhas
do praticismo, de Marilia
Gouvea de Miranda e Anita
C. Azevedo Resende (2006).

® A problematizacdo e a
aprendizagem baseada em

problemas: diferentes termos

ou diferentes caminhos?,
de Neusi Aparecida Navas
Berbel (1998).
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Pesquisa-acao

Como o nome ja diz, procura aliar a investigacao a acao ou a pratica,
desenvolvendo o conhecimento e a compreensao de determinada situa-
¢ao como partes da pratica. Uma das suas caracteristicas é que enquanto
se investigam os motivos, por exemplo, que levam a determinadas
situagdes de violéncia, ja se produzem intervencoes sobre essa mesma
realidade. Sao essas as principais caracteristicas da pesquisa-agao:

a) o processo de pesquisa deve ser ao mesmo tempo um processo de
aprendizagem para os participantes;

b) as estratégias utilizadas devem levar a modificacdo da situagao-
problema;

¢) as atividades desenvolvidas devem resultar em ac¢des praticas.

A estratégia problematizadora pode se valer dessa modalidade de pes-
quisa, pois sua caracteristica fundamental é atuar em determinada
situacao-problema como parte da investigacao.

Na sua realizacdo, a pesquisa-acao a respeito das situac¢oes de violéncia
tem as seguintes etapas:

a) definir o problema;

b) rever livros, artigos e outros materiais ja produzidos sobre o assunto;

¢) produzir hipdteses e perguntas geradas a partir da pratica de quem
esta envolvido ou a partir da revisao bibliografica realizada;

d) observar e levantar a situagao-problema;
e) analisar criticamente a situacao;
{) fazer uma listagem de mudancas possiveis;

g) desenvolver um projeto contendo um plano de
acao realista e possivel, voltado para transformar a
situacao-problema;

h) implementar e avaliar o projeto.

E importante ressaltar que a pesquisa-agao deve envol-
ver todos os atores internos da escola e, se possivel, a
familia e os membros da comunidade.
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Além dessas, ha outras possibilidades de (re)conhecer o contexto no
qual vocé atua, como entrevistas e questionarios abertos ou semiestru-
turados, avaliacdo diagnoéstica para identificar os principais problemas,
e observacao atenta e sistematica com registros sobre as ocorréncias.

O desafio é perceber que no mesmo cotidiano em que as situacoes de
violéncia se expressam estdo também algumas possibilidades de supe-
ragao. O importante ¢ que vocé, professor, e os demais profissionais da
educacao se sintam preparados para o reconhecimento, a prevencao e
o enfrentamento das diferentes situacoes de violéncia, assim como para
incluir a participagao da familia e da comunidade, tanto na condigao
de sujeitos passiveis de protecao quanto na de parceiros na garantia e
promocao dos direitos de criancas e adolescentes.

Transformando a realidade: o projeto de
intervencao local

Nao é no siléncio gue os homens se fazem, mas na palavra, no
trabalho, na acao-reflexao.

Paulo Freire (1996).

O que é um projeto? E uma intengido e um propdsito de agio para
alcancar um fim. Todos nds fazemos projetos no nosso dia a dia. Pro-
jetar é partilhar escolhas, conhecimentos, desejos e sonhos. Embora
0 projeto de interveng¢ao nao seja uma novidade na pratica escolar,
sua contribuicao esta na possibilidade de qualificar o trabalho politico-
-pedagogico, com base nas leituras e nos debates realizados no decorrer
do estudo, além de se constituir no trabalho de conclusao do curso.
Diferentemente de um projeto de investigacao mais voltado ao levanta-
mento de dados e andlise dos resultados, o projeto de intervencao visa
a proposicao de agdes que possam modificar a realidade ou pelo menos
criar caminhos, possibiliddes para essa mudanca. Muito mais do que
um conjunto de objetivos, metas e procedimentos, sua poténcia estd
na possibilidade de propor acdes que contribuam para a resolucao ou o
enfrentamento a situagoes de violéncia.

Alguns atributos presentes no projeto de intervencgao:

» prevé atividades orientadas para um fim especifico, geralmente com
foco na resolucao ou no enfrentamento de um problema;

» tem limites de tempo e recursos;

%

No Capitulo 1, vocé conheceu
algumas acdes propostas no
Plano Nacional de Educacédo em
Direitos Humanos. Elas podem ser
orientadoras na construcao do seu
projeto de intervencao.

Reveja o Plano Nacional de
Educacdo em Direitos Humanos.

A organizacdo do plano de
intervencao local demanda
reflexdes sobre o contexto, o
processo pedagogico, os sujeitos
envolvidos. Exige também que se
pense com clareza os objetivos que
se quer alcancar, as prioridades,
as atividades, a participagao

dos envolvidos, metodologia,
recursos, definicao de etapas,
acompanhamento e avaliacao.
Preparar-se para essas etapas
significa dimensionar as reais
condicoes de implementacao de
acoes educativas para reduzir e
prevenir a violéncia que ocorre no
espaco escolar.
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sua implementacao apresenta aspectos de incerteza e de
imprevisibilidade.

Observe o que nos diz a pesquisadora Suely Deslandes (2012, p. 82):

Um projeto constitui uma proposigao de realizagao para o futuro,
um planejamento de a¢des ainda a serem praticadas, mas também
traz o sentido de um esboco, ainda provisério, que podera deman-
dar modifica¢des quando for colocado em pratica.

Como estamos tratando de produgao de conhecimento no ambito de um
curso de especializacao, é importante salientar que a escolha metodol6-
gica de um projeto de intervencao com possibilidade de aplicabilidade
nao diminui o rigor cientifico em sua elaboracao, pois uma aborda-
gem critica sobre a realidade demanda observagao atenta e cuidadosa,
interrogacoes, descricoes e explicacdes sobre o observado, fatores que
revelam uma forma de entender o que é o conhecimento, por quem ¢
produzido, com que propdsito e a quem serve.

Assim como nos aponta Deslandes (2012, p. 82):

Um projeto de intervencgao se constitui de forma semelhante ao
de investigacdo cientifica, mas aponta a definicio do objeto defi-
nido como uma “situagao-problema”. Demanda uma “analise de
viabilidade de implementacao” além de ser desejavel que inclua
um plano de monitoramento e avaliagdo dos resultados propicia-
dos pela intervencao [...].

Da mesma forma que o diagnéstico e a analise do contexto local par-
tem do territério no qual a escola se situa, o projeto de intervengao
deve ser proposto a partir da realidade concreta. No planejamento o(a)
professor(a) seleciona um tema relevante e a partir dele escolhe uma
situacao-problema que o provoque, o instigue na busca de respostas
significativas para a situacao apresentada. A construgao tedrico-pratica
— justificativa, referenciais tedricos, escolhas metodoldgicas — deve se
expressar também na coeréncia entre a escolha dos objetivos pretendi-
dos e as agoes e atividades selecionadas para a intervengao no enfrenta-
mento da situacao-problema apresentada, de modo a trabalhar conhe-
cimentos, valores, habilidades e atitudes que intenciona desenvolver
no decorrer do projeto.

Considerando que a andélise do contexto local explicitou tanto as situa-
¢oes de violéncia quanto lhe forneceu indicativos de estratégias para a
superacao, cabe agora selecionar um tema ligado ao campo da violén-
cia, como, por exemplo, violéncia no trabalho, de género, estrutural,
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entre outros, que possa ser desen-
volvido como projeto de interven-
¢ao em perspectiva multidisciplinar
e integradora.

Alguns apontamentos gerais que
podem contribuir para a construcgao
do seu projeto de intervencao:

» refletir sobre a concepgao de
educacao e sobre a concepcao
de sujeito e de sociedade que se
quer alcancgar;

» considerar as diretrizes
orientadoras que norteiam as
acoes de reducao e prevencao de
situacoes de violéncia;

» compartilhar, trocar - mesmo
sendo vocé o(a) responsavel pela
elaboracao do projeto, envolva,
além dos seus alunos, outros professores, outros profissionais,
outros atores da comunidade;

» manter o foco na especializacdo que esta sendo feita, ou seja, na
contribuicao do campo de estudo especifico ao enfrentamento das
diversas e complexas situagoes de violéncia vividas no cotidiano;

» exercitar um olhar critico e cuidadoso sobre a realidade em que
se atua e em um movimento de estranhamento na observacao do
fenomeno e de implicacdo na busca de solucao para o problema.
Geralmente sao as questoes e problematiza¢des que nos movem
a procura de respostas e no didlogo com os referenciais tedricos
selecionados;

» observar sua relagdo com a escrita, no sentido de superar as
dificuldades que podem surgir na producao de uma escrita
académica, usando algumas estratégias que possam ir ao encontro
de suas necessidades (elaboracao de sinteses, fichamentos, resumos,
problematizagoes, registro dos didlogos com os referenciais teéricos,
entre outras);

» considerar na sua escrita a articulacao entre os aspectos éticos
ao usar e citar corretamente o referencial te6rico, demonstrando
respeito pela autoria e pelo conhecimento acumulado e a
necessidade de avancgar da etapa de revisao bibliografica para um
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didlogo com os textos selecionados, de modo a exercitar na sua
escrita a reflexao um pensamento proprio que expresse também a
sua compreensao sobre essas relacoes (problemas x conceitos), ou
seja, um ponto de vista sobre a questao.

Roteiro para elaboracao do projeto de
Intervencao

!‘ A elaboracao do projeto de intervencao requer a explicitagdo dos

Retome os principios norteadores seguintes elementos:
descritos no Capitulo 1 deste
livro ao pensar as fases iniciais da

elaboracao de seu projeto. . IntrOdugaO

« Apresentacao do projeto

» Descrigao do tema e do problema
- Justificativa

« Objetivos (geral e especificos)

» Referenciais tedricos
> Metodologia

« Publico a quem se destina a acao

« Abrangéncia

» Descricao da acao

« Cronograma

» Recursos

« Parcerias e articulagao intersetorial

» Acompanhamento e avaliagao
» Consideragoes finais

» Referéncias

Agora vamos ao detalhamento dos elementos que compoem o projeto:

Descricao do tema — a escolha do tema € o primeiro passo para se deli-
mitar o campo de estudo, em uma primeira e geral aproximacao com a
tematica, revelando qual area de interesse sera trabalhada.

O problema ou a situacao-problema — emerge da sua experiéncia e
implicacdo com o tema e da observacdo atenta e sistematica das situa-
¢oes de violéncia vivenciadas no cotidiano da escola, as quais demandam
intervencao. Pode ser definida por perguntas norteadoras e deve estar
relacionada ao tema que vocé escolheu. De modo ampliado trazemos a
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defini¢do de Freire (1979), o problema é aquilo que se apresenta para
homens e mulheres como questao que lhes impede ou dificulta seu
pleno desenvolvimento.

Justificativa — descreve o porqué da acao, do ponto de vista tedrico e
pratico, identificando as necessidades, os motivos e a relevancia social
e técnica do projeto.

Objetivos gerais e especificos — o objetivo geral explicita a acao princi-
pal do projeto, o que se pretende alcancgar, a intencionalidade da acao.
Os objetivos especificos devem ter coeréncia com as agoes especificas e
com as mudancgas esperadas.

Esse conjunto de elementos descritos acima irda compor a Introducao do
seu projeto de intervencao.

Referenciais tedricos — € o momento de selecionar e aprofundar as suas
escolhas tedricas ligadas ao tema principal do seu projeto de interven-
¢do, articulando a producéo cientifica com a problematica apresentada,
dialogando com os autores escolhidos e exercitando sua retlexao sobre
a questao.

Metodologia — trata-se da escolha dos caminhos a serem percorridos
para atingir os objetivos do seu projeto. Deve buscar coeréncia com o
tema e o problema a ser enfrentado, assim como atentar para a viabili-
dade e a aplicabilidade, pois se trata de um projeto de intervencao.

Compoem também a metodologia:

Publico - situa para quem se destina o projeto, os principais beneficiarios
da acao.

Abrangéncia — considera o territério da atuagao nas suas caracteristi-
cas socioeconOmicas e demograficas (escola, centro de satide, bairro,
comunidade), os grupos sociais e as institui¢oes envolvidas.

Descri¢ao da acao — descreve o que fazer para alcangar os objetivos
propostos. Relacione para cada acdo as atividades a serem realizadas,
correlacionando-as aos objetivos propostos. Dimensione nas ativida-
des o tempo, os recursos técnicos e metodoldgicos necessarios para seu
desenvolvimento, com providéncias concretas.



Cronograma de acoes — dimensiona no tempo a duracao do projeto e
a distribuicao de cada acao a ser implementada. Geralmente é descrito
em uma tabela.

Recursos — descreve o conjunto de apoios (materiais, financeiros, téc-
nicos etc.) que serdao necessarios para o desenvolvimento do projeto.
Geralmente sao descritos em formato de lista de itens com a quantidade
de cada item.

Parcerias e articulagao intersetorial — prevé aliancas e parcerias inter-
setoriais na perspectiva do trabalho em rede. Para uma boa execucao e
desenvolvimento das atividades, ¢ importante definir as responsabili-
dades dos diferentes parceiros.

Acompanhamento e avaliacao - itens fundamentais e que demons-
tram cuidado e comprometimento com o projeto e seus resultados. O
acompanhamento deve ser feito ao longo da implementacao do projeto,
redirecionando, se necessario, as agoes planejadas. A avaliacao tem sua
importancia na verificacao dos impactos das a¢ées desenvolvidas.

Ao refletir sobre a relacdo entre planejamento e avaliacao, Luckesi (1995,
p. 67) expressa sua concepcao sobre avaliacdo: “Enquanto o planejamento
é o ato pelo qual decidimos o que construir, a avaliacdo é o ato critico

gue nos subsidia na verificacdo de como estamos construindo o Nosso
projeto”. A avaliacdo deve dar respostas a algumas indagacdes que o seu
projeto traz.

Consideracoes finais — momento de fazer uma retomada das princi-
pais ideias desenvolvidas ao longo do projeto, contemplando tematica,
problema definido, justificativa, aportes tedricos, metodologia e os
resultados esperados, e fazendo, assim, uma costura e uma sintese dos
principais elementos do projeto.

Tanto a apresentacao inicial quanto as consideragoes finais sao partes
fundamentais para a compreensao do texto em sua totalidade.

Referéncias — item em que se organizam e identificam as fontes biblio-
graficas, iconogréficas e outras que foram usadas na elaboracao do
projeto.
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Programas e projetos de intervencao:
algumas experiéncias nacionais €
internacionais

Para contextualizar vocé sobre algumas experiéncias mundiais de pre-
vencao a violéncia na escola, apresentaremos exemplos de atividades
ou programas realizados no Brasil e em outros paises que visaram a
reducao desse problema. A maior parte das iniciativas nacionais e inter-
nacionais visa prevenir a violéncia praticada por jovens. Menor quan-
tidade delas abrange as muitas outras formas de violéncia que atingem
criancgas e adolescentes e que poderiam ter na escola um importante
ldcus de prevencao.

Alguns paises, por exemplo, os EUA, investem na prevencao de forma
mais geral, tendo um gasto estimado em 425 bilhoes de dolares anuais
(cerca de 28 ddlares anuais por adolescente) com programas escolares
que atingem alunos e pais. O pais investe 4.500 ddlares anuais por
jovem infrator, e toda a familia recebe terapia multissistémica. Os pro-
gramas de prevencao realizados em escolas costumam ter menor custo
e estdo entre os que mostram bons resultados nas avaliacoes realizadas
nesse pais (SHERMAN et al., 1997).

Os programas de prevencdo a violéncia realizados em escolas buscam,
além da interrupgao da violéncia, prover estimulacao intelectual,
aumentar as habilidades cognitivas e o sucesso académico futuro. Estu-
dos mostram consisténcia nos bons resultados de sucesso escolar. O esti-
mulo a competéncia costuma estar direcionado a adolescentes e fami-
liares, abrangendo competéncias sociais e de resolucao de problemas;
competéncias de tomada de perspectiva; competéncias de regulacao
emocional e de autocontrole. Sao geralmente propostas atividades que
melhorem a capacidade de empatia, de dar e receber cumprimentos, de
perguntar e formular pedidos, além de observagao do comportamento
nao verbal, baseado no pressuposto de que criangas agressivas tendem
a atribuir significado mais hostil aos atos de outrem do que criancas nao
agressivas (NEGREIROS, 2001).

Existem ainda programas direcionados a aumentar a capacidade de a
escola promover transformacoes, especialmente no que se refere ao
processo de tomada de decisoes, que mostram resultados muito promis-
sores. As intervengoes envolvem educadores, pais, estudantes e mem-
bros da comunidade engajados em planejar e desenvolver as atividades
para melhorar o ambiente escolar (ASSIS; CONSTANTINO, 2005).

Embora os governos privilegiem
os investimentos em seguranca
publica, os dados comprovam
gue economicamente é mais
barato prevenir a violéncia. Nos
EUA, para cada dolar gasto com
tratamento multissistémico para
jovens infratores — o mais caro e
considerado efetivo —, o governo
economiza 14 dolares em custos
futuros com justica criminal
(SHERMAN et al., 1997).
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Dos 109 programas nacionais de prevencao a violéncia apresentados por
Mesquita Neto et al. (2004) em revisao sobre o tema, 13 estdo centra-
dos na escola. Outros 18 programas também desenvolvem intervengoes
relacionadas com o espaco escolar de forma integrada, embora tenham
outros focos de atuacao. O oferecimento de atividades extracurriculares
¢ uma das formas de prevencao mais efetivas, seguido pela tentativa de
democratizagao do espaco escolar e pelo estimulo ao protagonismo juve-
nil. Além disso, ha também exemplos de programas de conscientizacao
sobre as drogas, de capacitacao de professores, de estimulo a educacao
artistica e de inclusao das pessoas com deficiéncia na comunidade esco-
lar. Vejamos, a seguir, algumas experiéncias que podem contribuir com
elementos para a elaboracao do seu projeto de intervencao.

Exemplos de programas de prevencao

Intervencao da Abrapia em escolas do
municipio do Rio de Janeiro

A Associacao Brasileira Multiprofissional de Protegao a Infancia e Ado-
lescéncia (Abrapia) formulou e aplicou, em 11 escolas ptublicas e par-
ticulares do municipio do Rio de Janeiro (estudantes de 5% a 82 séries —
atuais 6° ao 9° ano), um trabalho para prevencao e reducao do bullying
durante dois anos consecutivos (LOPES NETO; SAAVEDRA, 2003). Esse
trabalho partiu dos seguintes principios: nao existem solucoes simples
para resolucao do bullying, ja que é um fendmeno complexo e variavel;
cada escola deve desenvolver suas proprias estratégias e estabelecer suas
prioridades em relacdo ao tema; a inica maneira de se obter sucesso é
pela cooperacao de todos os envolvidos (alunos, professores, gestores
e pais). Houve sempre a preocupacao de se apresentarem os principais
conceitos tedricos referentes ao bullying a todo o corpo docente das
escolas, ouvindo suas observacoes a respeito. Foram propostas estraté-
gias pedagodgicas capazes de inserir a discussao sobre bullying como um
tema transversal, comprometendo todos os profissionais nas atividades
desenvolvidas na escola. Além disso, foi proposto que se dessem amplas
oportunidades para a participagao efetiva dos alunos nesse processo,
permitindo-lhes acesso a informacao, a definicao de estratégias e as
medidas de controle e avaliagdao das acoes antibullying implementadas,
especialmente com alunos-representantes das diversas turmas.

Como resposta positiva ao programa, observou-se maior disseminacao
do conhecimento sobre bullying nas escolas envolvidas, além da redu-
¢ao de alunos-alvo e alunos-autores.



Elaborando um projeto de intervencao local para enfrentar a violéncia na escola

Entre algumas das atividades realizadas nas escolas pode-se citar: uma pro-
fessora de portugués que orientou os alunos a montarem uma peca teatral
falando a respeito do bullying; uma professora de artes plasticas que suge-
riu a confeccao de cartazes e desenhos falando sobre o tema, compondo
o mural de entrada da escola; professores que passaram a se reunir com
frequéncia entre os turnos da manha e da tarde para discutir, entre outros
assuntos, a incidéncia de bullying nas suas turmas e agdes necessarias para
evitar ou reduzir essa incidéncia (LOPES NETO; SAAVEDRA, 2003).

Proposta de intervencao em Matosinhos/
Portugal, 1998/99 (3° ao 6° anos de escolaridade)

Trés categorias fundamentais de abordagens preventivas dos comporta-
mentos antissociais e infratores foram identificadas: estratégias baseadas
no desenvolvimento de competéncias, interven¢des no nivel da familia e
intervengdes em contextos escolares. Esta ultima categoria tem o objetivo
de promover experiéncias positivas, reforcar o desenvolvimento de liga¢oes
da crianca a escola e diminuir a probabilidade de esta se associar a pares
infratores. Incluem-se nessas abordagens estratégias e técnicas preventivas
visando o estabelecimento de um ambiente positivo para aprendizagem,
e a utilizacao frequente e apropriada de encorajamentos e elogios, a fim
de reforcar certos comportamentos desejaveis. Enfim, esses programas
baseiam-se, em larga escala, em abordagens centradas na aquisicao de
competéncias: aprendizagem de competéncias de empatia, competéncias
de autocontrole e de regulacao emocional, competéncias sociais.

O objetivo central da proposta foi desenvolver competéncias socio-
cognitivas e comportamentais que permitissem, entre outros aspectos,
ajudar os individuos a tomar decisdes responsaveis acerca das drogas e
dos seus efeitos; promover melhor autoconhecimento dos seus estados
emocionais; facilitar a aquisicao de competéncias de autocontrole e de
regulacao emocional; estimular a identificacao dos fatores que pudes-
sem ser uma influéncia nos comportamentos; e favorecer a aquisicao
de competéncias sociais e de resolucao de problemas.

Exemplo de atividades para informacao
sobre drogas

Discutir os conceitos de hébito e estilo de vida relacionados com a
saude. Utilizar role-plays, pedindo aos alunos que dramatizem bons e
maus habitos de satude e estilo de vida. Explorar aspectos que permitem
definir um determinado habito ou estilo de vida como bom ou mau.
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Exemplo de atividade para lidar com os
sentimentos

Compreender a diferenga entre sentimentos e comportamentos e reco-
nhecer a influéncia negativa das emocoes no comportamento. Pedir aos
participantes que deem exemplos de situagoes em que um determinado
sentimento (por exemplo, frustracdo) deu origem a um comporta-
mento especifico (por exemplo, agressividade). Explorar de que forma
podem ser evitados certos comportamentos inapropriados originados
por sentimentos especificos.

Exemplo de atividade para processo de
tomada de decisao

Pedir aos alunos para enumerar cinco decisdes que tomaram na vés-
pera, indicando-as por ordem crescente de importancia. Explorar por
que razao foram aquelas decisdes consideradas mais importantes.
Salientar que as decisoes que tomamos estao relacionadas com gostos e
interesses particulares.

Exemplo de atividade para competéncias
sociais

Atividade para demonstrar que “quando estou calado também posso me
comunicar”. Estabelecer um certo periodo de tempo (ex.: 15 minutos) e
dar indicacdo ao grupo de que s6 podera comunicar por linguagem nao
verbal. Depois, discutir, sublinhar que os nossos gestos revelam os nossos
verdadeiros sentimentos, mesmo que tentemos disfar¢a-los com palavras.

Exemplos de estratégia/programa de
intervencao

Proposta de intervencao em Teresina (Pl)

Projeto pedagdgico de uma escola particular de Teresina (PI), que busca
em sua esséncia trabalhar o tema de valores, na intengao de procurar
desenvolver, tanto nas questdes praticas do cotidiano quanto no con-
fronto com a realidade social excludente, o senso de respeito, justica,
solidariedade e responsabilidade social. A proposta acredita que a apro-
ximacao da familia com a escola seja pré-requisito indispensavel nesse
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processo, posto que a formacao de valores se origina e se consolida
verdadeiramente na familia. O publico-alvo do programa sao alunos
dos anos finais do Ensino Fundamental e Médio. E uma proposta inter-
disciplinar envolvendo toda a equipe escolar: direcao, supervisores,
professores, alunos, monitores, merendeiras, vigilantes e secretdrias.

Os objetivos especificos do programa sdo: desenvolver o senso de
cidadania e responsabilidade social; cultivar o exercicio de uma moral
humanitdria; exercitar o sentimento de indignacao diante das injusti-
cas; trabalhar o senso de tolerancia e respeito a diversidade; priorizar
0 aspecto humano e espiritual em detrimento do material; cultivar a
solidariedade; e protestar contra a indiferenca.

Em cada bimestre ¢ abordado um tema principal que é composto de
algumas agdoes em conjunto e outras realizadas com cada professor.
Utiliza-se TV, DVD, aparelho de som, projetor, livros, revistas, jornais
e internet.

Os resultados do projeto indicam que toda acao pautada nos valores
tem visibilidade, sendo percebida uma transformagao no espago esco-
lar. Entre os educadores houve maior interagao nas relacoes huma-
nas de empatia, tolerancia e maior envolvimento com os alunos. Estes
demonstram, entre si, maior envolvimento com o fortalecimento da
amizade, do respeito, da capacidade de perdoar, e nas rotinas em sala
de aula, maior desenvoltura nas atividades em grupos (COLEGIO PRO-
-CAMPUS, 2009).

Intervencao em duas escolas (1° e 2° ciclos) dos
conselhos de Braga e Guimaraes — Portugal

A intervencao para diminuir o comportamento agressivo de criancas
em duas escolas de Portugal (uma do primeiro ciclo e outra do segundo
ciclo) foi constituida em quatro partes: processo e intervencao global
nas escolas, intervencao especifica nos recreios, programa de treino dos
alunos e uma avaliagao final.

O processo de intervencao envolveu toda a comunidade educativa,
visando implementar uma identidade propria em cada institui¢ao. A
sensibilizacao/formacao da comunidade educativa iniciou-se com a
sensibilizacdo da direcao e depois dos docentes, funcionarios, alunos e
pais. Para aqueles que trabalham na escola foi feita uma breve exposi-
cao do projeto educativo que visa combater a agressividade e promover
comportamentos cooperativos. Foi pedido a cada um que apresentasse
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as dificuldades concretas que tivessem surgido para resolver alguma
questao de relagao interpessoal com os alunos. Depois foi apresentado
e discutido um conjunto de estratégias com o objetivo de melhorar a
relacdo pedagdgica com alunos, numa atitude firme, mas sem auto-
ritarismo. Os alunos foram sensibilizados de forma mais lddica. Por
exemplo, organizou-se um concurso intitulado “Concurso Espagos de
Recreio — Textos, Desenho e Materiais de Jogo”, com a dupla funcao de
sensibilizar os alunos para o projeto educativo e colher opinides junto
a cada um sobre como gostavam de ter o seu recreio e os jogos ou brin-
cadeiras que mais gostavam de fazer. Pretendeu-se com isso implicar os
alunos nas mudancas dos espacos de recreio.

O melhoramento e a diversificacao dos espacos fazem parte do projeto,
tendo em vista que havia o objetivo de melhorar os espacos exteriores,
criar espacos exteriores de recreios especificos, criar ludoteca, equipar a
sala de informatica, e animar e supervisionar os espacos. Essa iniciativa
integra o projeto, uma vez que visa a instalagao de uma escola de qua-
lidade, adaptando-se aos interesses dos alunos, combatendo a violéncia
e favorecendo a criacao de uma imagem positiva da escola. Além disso,
muitas escolas reportam que o espago do recreio é onde ocorrem maio-
res manifestacoes de bullying.

A intervencao também foi feita por meio de atendimento aos alunos;
ou seja, em alguns casos especialmente indicados por professores, foi
necessaria uma abordagem individualizada ou em grupo dos alunos com
comportamentos mais agressivos. Ficou claro para a equipe de imple-
mentacao do programa que iniciativas antibullying passam pelo desen-
volvimento de valores na escola, de competéncias sociais das criangas e
de capacidade de partilha de ideias e problemas (PEREIRA, 2008).

No estudo de todos os capitulos deste livro vocé pdde conhecer, apro-
fundar e identificar as conceituacgoes e as variadas expressoes da violén-
cia na escola, pode refletir, obter conhecimentos e ampliar a sua com-
preensao (assim esperamos), de forma a qualificar ainda mais sua acao.
E ao finalizar este capitulo, a nossa intengao é que vocé, professor(a),
possa se sentir mais preparado para elaborar um projeto de intervencao
para o enfrentamento das situac¢des de violéncia.

Como vocé pdde perceber na leitura deste texto, ndo ha um caminho
pronto e Unico a ser seguido, mas indicacdes e orientacoes de como
construir o seu caminho, o qual se concretizara por meio do projeto de
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intervencdo. Foi possivel também valorizar as experiéncias que vém
dando certo no mundo e no pais, e reconhecer que todas elas pas-
sam pela vontade de agir, pela capacidade de articular os atores e por
estratégicas e técnicas de envolvimento coletivo e de aces passiveis de
serem realizadas na pratica. Em uma das experiéncias citadas, a inicia-
tiva foi de uma ONG; em outras, o papel principal foi da prépria escola
e, no ultimo caso, ela foi fruto de uma intervencao politica mais ampla
por parte do Estado.

No entanto, retomando a epigrafe de Sartre, por menor que possa pare-
cer o universo de uma sala de aula, esse microespago contém e afeta
parte significativa da humanidade. Os projetos de intervencao local na
reducdo/prevencao da violéncia na escola, devidamente implementa-
dos e avaliados, podem mapear percursos e iniciativas que contribuam
para o desenvolvimento de conhecimentos, atitudes, valores e habili-
dades no fortalecimento da educacdo em direitos humanos. E essa a
nossa aposta.

Para refletir

Elabore, preferencialmente com seus pares, um projeto de intervencao
para a reducao e prevencao de situacbes de violéncia na sua escola.
Para elabora-lo, retome sempre que necessario as secdes deste capitulo,
as etapas de elabora¢do do projeto e dialogue com seus pares sobre

as suas escolhas. Lembre-se de incluir no projeto a maneira como ira
avaliar o resultado de sua proposta. Bom trabalho!
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Impactos da Violéncia na Escola: um dialogo com professores aborda tema presente
na realidade das escolas brasileiras. Apresenta os fundamentos tedricos e
conceituais da violéncia na escola, de modo a propiciar a reflexao e a ampliagao das
possibilidades de intervencdo do tema no cotidiano escolar.

Organizado por pesquisadoras do Departamento de Estudos sobre Violéncia e
Salde Jorge Careli da Escola Nacional de Saude Publica Sergio Arouca da Fundagao
Oswaldo Cruz (Claves/ENSP/Fiocruz) e publicado pela Editora Fiocruz em parceria
com a ENSP, este livro foi agraciado em 2011 com o 1° lugar do Prémio Jabuti, na
categoria educacdo. A obra compartilha ideias e reflexdes a partir da otica dos
direitos humanos, dos tipos de violéncia que acometem alunos, professores e todos
da comunidade escolar e de seu entorno. Também aborda os efeitos que a violéncia
na escola provoca sobre a satide de todos.

Com esta obra, em sua segunda edicdo, revisada e ampliada, a Fundagdo Oswaldo
Cruz reafirma seu compromisso institucional e social em prol do fortalecimento da
salde e da educacdo da populacdo brasileira.
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